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BEVEZETES

1. AVasutas és Kézlekedési Dolgozék Onkéntes Nyugdijpénztara (a tovabbiakban:
PENZTAR), mint adatkezel6 ezuton tajékoztatia a jelen Belsé adatvédelmi
szabalyzat olvasojat, ugyfeleit, munkatarsait, weboldalanak latogatoit €s minden
mas természetes személyt, akinek adatait kezeli (tovabbiakban 6k egyuttesen:
érintett(ek)), hogy tiszteletben tartja az érintettek személyhez fiz6d6 jogait, ezért
adatkezelései soran a jelen szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat)
rendelkezései alapjan jar el. A PENZTAR fenntartja a jogot a Szabalyzatnak az
id6kozben modosulandod jogszabalyi hattérrel és egyéb belsdé szabalyzattal valo
0sszehangolasa miatti megvaltoztatasara. A Szabalyzat mindenkor hatalyos
valtozata elektronikus formaban a PENZTAR www.vasutaspenztar.hu weboldalon,
papir alapon a PENZTAR Ugyfélszolgalatan érheté el. A fentiek alapjan a
Szabalyzat rendelkezéseit a PENZTAR magara nézve kételezének tekinti és
mikodése soran annak értelmében jar el.

2. Hivatkozva az 1. pontra, a jelen Szabalyzat az érintettek szamara a PENZTAR
altal végzett adatkezelési tevékenységeket szabalyozza.

3. A PENZTAR torekszik arra, hogy minél pontosabban betartsa a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag ajanlasait, igy kiléndsen az
elézetes tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirél szolo 2015. szeptember ho
29. napjan kiadott ajanlasat, és ezért a lehet6 legérthetébben fejezi ki az
adatvédelmi szabalyokat, szukség esetén példakkal magyarazva azokat, valamint
részletesen bemutatja az egyes adatkezelési tevékenységeket annak érdekében,
hogy az érintett mindezek ismeretében tudja eldonteni azt, hogy Onkéntes
hozzajarulasat adja azokhoz, vagy sem.

4. Bar az elézetes tajékoztatas kotelezettségét jelen Szabalyzattal a PENZTAR
teljesiti, de a konnyebb olvashatésag és atlathatosag érdekében a jelen
Szabalyzattél formailag elklonulé Adatvédelmi Tajékoztatot is kdzzétesz, amely
a Szabalyzat mellékletének tekintendd, és amelyet a Szabalyzat magyaraz és tolt
meg részletes tartalommal.

FOGALOMMEGHATAROZAS

1. Adatkezel6 a kdvetkez6 fogalmakat hasznalja a jelen Szabalyzatban és annak
mellékleteiben:

Fogalom meghatarozasa Magyarazé és jellemzé
példa

Erintett vagy Felhasznélé: barmely meghatérozott, | Minden természetes
személyes adat alapjan azonositott vagy - |személy, aki az Adatkezel6
kozvetlenul vagy kozvetve - azonosithatd | szolgaltatasai irant
természetes személy, példalézo felsoroldssal élve | érdeklédik, az ugyfél, a




az Adatkezel6 szolgaltatasait
természetes személy, stb.;

igénybe vevd

kameraval megfigyelt
tertletre belépd, stb. Minden
egyes adatkezelés soran az
érintett megfogalmazasra
keralt.

Pénztartag:

Az a 16. életévét betoltott
természetes személy
érintett, akinek a belépési
nyilatkozatat a  pénztar
elfogadta (zaradékolta).

Halaleseti kedvezmeényezett:

A pénztartag altal megjelolt
természetes személy, aki a
pénztartag halala esetén a
torvényben meghatarozott
modon az egyéni szamlara
jogosultta  valik, példaul
gyermek.

Orékés:

Halaleseti kedvezmény
jelolésének hianyaban az a
természetes személy, aki a
pénztartag halala esetén a
torvényben meghatarozott
modon az egyéni szamlara
jogosultta valik személyes
adat: az érintettel
kapcsolatba hozhaté adat,
kulonosen az érintett neve,
azonositoé jele, valamint az

adatbol levonhato, az
érintettre vonatkozé
kovetkeztetés
Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6é | Név, cim, telefonszam,
adat - kiloénosen az érintett arcképe, hangja, neve, | anyja neve, IP cim,

azonositdé jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint
az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo6
kovetkeztetés

Személyes adat fogalma a GDPR alkalmazasat
kbvetben: azonositott vagy  azonosithato
természetes személyre (tehat az érintettre)
vonatkoz6 barmely informacio; azonosithaté az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
modon, kuldondsen valamely azonosito, példaul
név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosito
vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithaté

bankszamlaszam, stb.




Kilbnleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez
tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra,
a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre,
az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexualis életre vonatkozé személyes adat, az
egészségi allapotra, a koéros szenvedélyre
vonatkozé személyes adat, valamint a blnugyi
személyes adat

Kilbénleges adat fogalma a GDPR alkalmazasat
kévetben: kulonleges adat: a személyes adatok
kulonleges kategoriaiba tartoz6 minden adat, azaz
a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsagra
utalé személyes adatok, valamint a genetikai
adatok, a természetes személyek egyedi
azonositasat célzé biometrikus adatok, az
egészségugyi adatok és a természetes személyek
szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara
vonatkoz6 személyes adatok

Egészségi adat, egészséqi
allapot, vallasi
meggy6zddeés

Kézérdekli adat: az allami vagy helyi
onkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kdzfeladatot ellatd szerv vagy
szemeély kezelésében l|évd és tevékenységére
vonatkozé6 vagy kozfeladatanak ellatasaval
Osszefuggésben keletkezett, a személyes adat
fogalma ald nem es6, barmilyen médon vagy
formaban rogzitett informacié vagy ismeret,
fuggetlenll kezelésének mabdjatol, o6nalld vagy
gyljteményes jellegétél, igy kulondésen a
hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre,
szakmai tevékenységre, annak eredményességére
is kiterjed6 értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és
a mikodést szabalyozo6 jogszabalyokra, valamint a
gazdalkodasra, a megkotott szerzbdésekre
vonatkozo adat

Szervezeti,
adatok,
struktura,
mikodésre
adatok,
kozszolgaltatasok
megnevezeése, stb.

személyzeti

pl. szervezeti
tevékenységre,
vonatkozo

pl.

Kézérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdek( adat
fogalma alda nem tartoz6 minden olyan adat,
amelynek nyilvanossagra hozatalat,
megismerhetségét vagy hozzaférhetévé tételét
torvény kozérdekbdl elrendeli

Intézményvezetd neve,
feladatkore, munkakore,
vezetbi megbizasa, a
kozfeladat ellatasaval
Osszefliggd egyéb
személyes adata, valamint
azok a személyes adatai,

amelyek
megismerhetéségét torveny
elbirja

Telephely/Fioktelep: A természetben a
PENZTAR

TELEPHELYEINEK CIMEI




szam alatt talalhato

ingatlanok.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és
hatarozott  kinyilvanitasa, amely  megfelel6
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok - teljes kor( vagy egyes mdiveletekre
kiterjed6 —  kezeléséhez, igy tehat a
hozzajarulasnak 3 alapeleme van: az 6nkéntesség,
a hatarozottsag, €s a megfelel6 tajékozottsag

A gyakorlatban az
adatkezeléshez hozzajaruld
nyilatkozat

Adatkezelbé vagy Pénztar. az a természetes vagy
jogi szeméely, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely onalléan
vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhnasznalt eszkdzt) vonatkozd  dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdéval végrehaijtatja,

Adatkezel6 a 2. fejezetben
meghatarozott személy:
PENZTAR NEVE

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlendil
az adatokon veégzett barmely mdivelet vagy a
mulveletek Osszessége, igy kulondsen gydjtése,

felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,

Osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa,
torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi  felhasznalasanak  megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzdk rogzitése, a személyes adat, illetve
penztartitkot képez6 adat tekintetében végzett
adatkezelési tevékenység

PI.
informaciokérés,
ajanlatkéreés, hirlevél kuldés,
stb.

egyszeri

Adatzérolés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa | Erintett az adatok
tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott | zart/korlatozott  kezelését
id6re torténd korlatozasa céljabal kéri

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt | llyen adatkezelést az

kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzdk
értékelésére, kaldéndsen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészsegi
allapothoz, személyes preferenciakhoz,
erdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez,
tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsoldédo
jellemz8k  elemzésére vagy elbrejelzésére
hasznaljak

Adatkezel6 nem veégez!

Alnevesités: a személyes adatok olyan modon
torténé kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkil tébbé mar nem
allapithaté meg, hogy a személyes adat mely

Pl. azonosito kibocsatasa és
hasznalata egy érintettel
kapcsolatban




konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve
hogy az ilyen tovabbi informaciot kulon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd
természetes személyekhez ezt a személyes adatot
nem lehet kapcsolni

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik
személy szamara tortén6 hozzaférhetéve tétele

Példaul
Partner felé

adattovabbitas

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez
kapcsolodé  technikai  feladatok  elvégzése,
fuggetlendl a mulveletek  végrehajtasahoz
alkalmazott mdédszertél és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai
feladatot az adatokon végzik; a konnyebb
érthetéség kedvéért, példalozéd felsorolassal élve
adatfeldolgozas a kdnyvelési feladatok ellatasa

Példaul konyvelés, tarhely
szolgaltatas, amelyeket az
Adatkezel6 kulsé
vallalkozotol igénybe vesz

Adatfeldolgoz6: az a  szervezet, amely
adatfeldolgozasi tevékenyseéget végez

Adatfeldolgozé fogalma az 1993. évi XCVI. térvény
alapjan: a személyes adat, illetve pénztartitkot
képezd adat tekintetében végzett adatfeldolgozasi
tevékenység

Adatfeldolgoz6 fogalma a GDPR alkalmazasat
kévetben: az a természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szerv, Ugynokseg vagy barmely egyeb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel

Pl. tarhely szolgaltato

Adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly

Elektronikusan tarolt adatok

modon, hogy a helyredllitasuk tobbé nem | visszaallithatatlan torlése
lehetséges

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo | PI. papir alapu
adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése, igy | dokumentumok fizikai
peéldaul az adatokat tartalmazo irat ledaralasa megsemmisitése
Adatallomany. az egy nyilvantartasban kezelt | Egy-egy adatkezelésben

adatok 6sszessege

kezelt adatok 0sszessége

Nyilvantartasi rendszer. a szemeélyes adatok
barmely mddon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy fdldrajzi szempontok szerint —
tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhet6

Adatkezel6 altal hasznalt
elektronikus és/vagy papir
alapu nyilvantartas

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi
személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos
az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozoval, vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kdzvetlen
irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak

Pl. egy masik adatkezel6

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes
kezelése vagy feldolgozasa, igy kulondsen a
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jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, | Pl. hackelés eredménye,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy | zsaroldvirus, adatszivargas,
megsemmisités, valamint a véletlen | adatlopas

megsemmisulés és sérulés

Adatvédelmi  incidens fogalma a GDPR
alkalmazasat kbvetden: a biztonsag olyan sérulése,
amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
szemeélyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi

Egészségugyi adat. az 1997. évi XLVII. térvény 3. | Valamilyen megbetegedés,
§ a) pontja alapjan az érintett testi, értelmi és lelki | étel vagy mas allergia, stb.
allapotara, koéros szenvedélyére, valamint a
megbetegedés, illetve az elhalalozas
korilményeire, a halal okara vonatkozé, altala vagy
rola mas személy altal kozolt, illetve az
egészségugyi ellatd halézat altal észlelt, vizsgalt,
mert, leképzett vagy szarmaztatott adat; tovabba az
eléz6ekkel kapcsolatba hozhatdé, az azokat
befolyasol6 mindennem(i adat (pl. magatartas,
kornyezet, foglalkozas)

Egészségligyi adat a GDPR alkalmazasat
kévetden: egy természetes személy testi vagy
pszichikai egészségi allapotara  vonatkozdé
személyes adat, ideértve a természetes személy
szamara nyujtott egészseégugyi szolgaltatasokra
vonatkozé olyan adatot is, amely informaciot
hordoz a természetes személy egészségi
allapotarol

Partner: az Adatkezel6 szolgaltatasait szerz6dés | A pénztarral vallalkozoi vagy
alapjan igénybe vevlé és/vagy az Adatkezel6 | megbizasi  szerz6désben
szolgaltatasainak teljesitéseit elésegitd (teljesitési | 1év6 szervezet.

segéd) jogi személyek, jogi személyiséggel nem
rendelkez6 gazdasagi tarsasagok, amelyek felé az
Adatkezel6 - az érintett hozzajarulasat kdvetben -
személyes adatot tovabbit vagy tovabbithat, vagy
amelyek az Adatkezel§ szamara adattarolasi,
feldolgozasi, kapcsoldédd informatikai és egyéb
biztonsagos adatkezelést eldsegitd tevekenységet
veégeznek vagy vegezhetnek

Munkatérs: az Adatkezel6vel megbizasi-, munka-, | Munkavallalo, = megbizott,
kozalkalmazotti vagy egyéb jogviszonyban levé | stb.

természetes személy, aki az Adatkezel§
szolgaltatasainak ellatasnak, teljesitésének
feladataval van bizva és adatkezelési vagy
adatfeldolgozasi feladatai soran személyes
adatokkal kapcsolatba kerll vagy Kkerulhet és
akinek  tevékenységével kapcsolatban  az

11




Adatkezel6 teljes felel6sséget vallal az érintettek
személyi kore és harmadik személyek iranyaban

Adatgazda: az a Munkatars, akinél az adat
keletkezett, és/vagy akinek az adathoz hozzaférési
jogosultsaga van, és/vagy akinek az adatot egy
masik adatgazda, vagy harmadik személy
tovabbitotta, és/vagy akinek az adat barmilyen mas
modon a birtokaba jutott

Tagi értesito:

A pénztartag egyéni szamla
egyenlegével, forgalmaval
kapcsolatos informaciokat
tartalmazo dokumentum

Weboldal:

A PENZTAR
WEBOLDALANAK/WEBOL
DALAINAK CIME portal és
minden aloldala, amelynek
uzemeltetdje az Adatkezel6

Kbézbsségi oldal:

Példalézo felsorolassal élve
a PENZTAR KOzOSSEGI
MEDIABAN MEGJELENO
OLDALANAK
CIME/OLDALAINAK CIMEI
linken elérhetd oldal,
amelynek gondozasat az
Adatkezel6 végzi

AZ ADATKEZELO SZEMELYE

1. Jelen Bels6 adatvédelmi Szabalyzat szempontjabdl Adatkezeld:

a) Vasutas és Kézlekedési Dolgozék Onkéntes Nyugdijpénztara
a. székhely: 1144 Budapest, Kbészeg u. 25. 2/2.
b. cégjegyzékszam: 97(11.Pk.61365/1195.) Févarosi Birésag, mint

cégbirdsag
. addészam: 18077153-1-42

c
d. tényleges adatkezelés cime: 1144 Budapest, Készeg u. 25. 2/2.
e. internetes elérhetéségei (és a vonatkozd tényleges adatkezelések

webhelyei): www.vasutaspenztar.hu
f. telefonszam: 06/1/220-8638, 221-7193
g. e-mail: ugyfelszolgalat@vnyp.hu
h. fax: 06/1/220-8778

i. képviseli: David llona, az lgazgatotanacs elndke
j. bels6 adatvédelmi felel6s: Madaraszné Dombi Katalin (363-

7716,ugyfelszolgalat@vnyp.hu)

b) a Munkatarsak, akinek tevékenységével kapcsolatban a PENZTAR NEVE
teljes felel6sséget vallal az érintettek személyi kore és harmadik személyek

iranyaban.
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2. Hivatkozva a fenti alpontokra, az Adatkezel6 kifejezésen érteni kell a Munkatarsat
is, ha a Szabalyzat sz6évegébdl mas nem kovetkezik.

2.1 Az Adatkezelb adatvédelmi szervezete

1. Adatkezel6 az adatvédelmi szervezetet a Szabalyzat 5. pontjaban részletezi.

2. Az Adatkezel6 adatvédelemmel, adatkezeléssel, adatbiztonsaggal és
informaciobiztonsaggal kapcsolatos vezetését az Adatkezel6 iranyitas feladatat
ellatd személy (tovabbiakban: Adatkezel6 adatvédelmi vezetése) az belsé
adatvédelmi felelds irAanymutatasa és tanacsai alapjan latja el.

3. Az Adatkezel6 adatvédelmi vezetése a szervezeti egységek vezetbinek kdzvetlen
iranyitasaval, és a szervezeti egységek vezetdi altal a beosztott Munkatarsak felé
tett utasitasokkal kozvetett moédon az Adatkezel6 teljes szervezetét iranyitja
adatvédelem, adatkezelés szempontjabal.

4. Az Adatkezeld vezetése

a) ellatja a 2.1.1. pontban meghatarozott feladatot;

b) dont az Adatkezel6n kivlli Partnerek személyérél, és a vonatkozo,
adatfeldolgozast is feldlelb szerzédés tartalmaral;

c) rendszeresen ellenérzi az adatkezelést és adatvédelmet, valamint az
informatikat érint6 nyilvantartasokat;

d) engedélyezi a Munkatars munkakoér ellatasahoz szikséges informatikai
alkalmazasokhoz val6 hozzaférési jogosultsagot, ha Adatkezeld
Munkatarsat foglalkoztat;

e) ellat egyéb olyan feladatot, amelyet a jelen Szabalyzattdl formailag eltérd
Informatikai Biztonsagi Szabalyzat vagy eljarasrend, mas szabaly vagy
jogszabaly meghataroz.

5. Az Adatkezeld tobb szervezeti egységbdl all. A Szabalyzat hatalyba Iépése napjan
az Adatkezeld szervezeti egységei a kovetkezbk:

a) lgazgatétanacs

b) Ellenérz6 Bizottsag

c) Ugyvezet6 igazgatd

d) Gazdasagi igazgato-fékonyveld
e) Befektetési vezetd

f) front-office csoportvezetd

g) Back-office csoportvezetd

h) Konyveld

1) Pénzigyi munkatarsak

j) Rendszergazda

6. Adott egység kulonbozé részegységekbdl, vagy alegységekbdl allhat, amelyek
onallo szolgaltatasokat nyujthatnak az érintettek szamara.
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7. A Szabalyzat hatalyba lépése napjan a PENZTAR részegységei a kdvetkezék:

a) Ugyfélszolgalat
b) Pénziigyi csoport

8. Az egyes szervezeti egységek vezetését az Adatkezel6 képvisel6jének
kozvetlenll felel6, szakmailag kompetens személy (tovabbiakban: gazdasagi
igazgato-fékonyveld) végzi az egységekre vonatkozd jogszabalyok és az
Adatkezel6 bels6 szabalyai, utasitasai alapjan. A gazdasagi igazgaté-fékonyveld
felelés a jogszabalyok, a jelen Szabalyzat, egyéb szabalyzatok, utasitasok
betartasaért és betartatasaért, az iranyitasuk ala tartoz6 Munkatarsak
adatvédelmi, adatkezelési tevékenységéeéert, valamint az adatvédelmi
tudatossaguk fenntartasaért, adatvédelmi ismereteik naprakészen tartasaért.

9. Az Adatkezel6 képviseldje, az Ugyvezet6 igazgatd

a) meghatarozza az iranyitasuk alatt all6 szervezeti egység adatgazdainak a
hozzaférési jogosultsagait;

b) koordinalja az adatgazdak adatvédelemmel és adatkezeléssel kapcsolatos
tevékenységet;

c) gondoskodik az adatgazdak helyettesitési rendjérdl;

d) javaslatot tehet a Partnerek — ideértve az adatfeldolgozdkat is — személyére;

e) hozzaférhet a korlatozottan/zartan kezelendé adatokhoz;

f) biztositja az iranyitasuk ala tartozé szervezetnél az adatkezelés és az
adatvédelem rendjét.

10. A fentieken tul, barmelyik vezet koteles

a) az adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatos szabalyokat megismerni és
betartani,

b) oktatason részt venni, a beosztottak részvételét tamogatni és ellendrizni,
oktatasi anyagok ismeretét ellendrizni,

c) tajékoztatast nyujtani a beosztott Munkatarsak és egyéb érintettek szamara,

d) az Adatkezel6n  kivlIr6l jov6 megkeresések, és/vagy jogok
érvényesitésének észlelést kdvetben annak azonnali irasbeli (ideértve az
e-mail-t is) tovabbitasa az belsé adatvédelmi felelés, vagy ha ilyen pozicio
betoltetlen, ugy az ugyvezetd szamara,

e) adatvédelmi vagy adatbiztonsagi incidens estén az incidens
jelzését/észlelését kovetben azonnal jelezni azt és annak kortlményeit az
adatvédelmi felel6s, vagy az Ugyvezets igazgaté szamara, €s kdzremikodni
az incidens elharitasaban, karenyhitésben, részletes felderitésben.

11. A gazdasagi igazgato-fékonyveld koteles

a) a nem szabdlyozott mikodésbeli valtozasok esetén, amelyek
adatvédelemre, adatkezelésre is kihathatnak, a jelzést/észlelést kdvetben
azonnali jelezni a valtozas mibenlétét az belsé adatvédelmi felelés, vagy ha
ilyen pozicié betoltetlen, ugy az ugyvezetd igazgaté szamara, hogy az a
szabalyozast létrehozhassa.

b) egyuttmikodni az adatvédelmi feleléssel, utasitasainak megfeleléen eljarni.

c) védeni a tudomasara jutott személyes adatokat és személyiségi jogokat.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

A gazdasagi igazgato-fokonyvel6 felelés a szabalyzatok szerint muakodés
betartasaért és beosztott Munkatarsakkal tortend betartatasaért, a beosztott
Munkatarsak altal kezelt személyes adatok integritasanak, sérthetetlenségeének,
rendelkezésre allasanak ellen6rzéséért, a szandékos vagy gondatlan
magatartasabdl fakado adatvédelmi incidensekeért, jogsértésekert.

Az adatvédelmi felel6s az Adatkezel6 képvisel6jének kozvetlenul felel6 Munkatars,
aki ellatja a kovetkezékben meghatarozott feladatokat:

a) kozremlkodik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel Osszefuggd
dontések meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban;

b) tajékoztat és szakmai tanacsot ad az Adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo,
tovabba az adatkezelést végzd Munkatarsak részére kotelezettségeikkel
kapcsolatban;

c) ellenérzi az  Informaciés  onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagroél sz616 2011. évi CXIl. térvény, a GDPR, valamint
az adatvédelemre, adatkezelésre vonatkozé mas jogszabalyok, valamint a
belsé adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatok rendelkezéseinek és az
adatbiztonsagi kdvetelményeknek a megtartasat;

d) kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés
észlelése esetén annak megszuntetésére hivja fel az Adatkezelét vagy az
adatfeldolgozat;

e) elkésziti és folyamatosan karbantartja a Szabalyzatot;

f) vezeti a bels6 adatvédelmi nyilvantartasokat;

g) gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasaral;

h) kérésre szakmai tanacsot ad a Munkatarsak szamara,

i) tanacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozéan, valamint nyomon
koveti a hatasvizsgalat elvégzését;

j) egyuttmikodik és kapcsolatot tart a felligyeleti hatésaggal;

k) ellat egyéb, szerz6désben meghatarozott feladatokat.

Az Adatkezel6 elkotelezett az adatvédelem irant, ezért folyamatosan — a
jogszabalyi és muikddésbeli valtozasnak megfelelden — modositia a jelen
Szabalyzatot és altaldban az egész adatvédelmi szabalyozasat, amely az
adatvédelmi felel6s feladata.

A gazdaséagi igazgato-fékonyveld kdzvetlen — vagy a hierarchiabol adodoéan
kozvetett — iranyitasa alatt a Munkatarsak a rajuk vonatkozé jogszabalyokbdl,
bels6 szabalyzatokbdl és szabalyokbdl, utasitasokbdl, munkakdri leirasbal,
oktatasi anyagbdl fakado kotelezettségeket betartva végzik feladataikat.

A Munkatarsak, akiknél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz hozzaférési
jogosultsaguk van, és/vagy akiknek az adatot egy masik adatgazda, vagy
harmadik személy tovabbitotta, és/vagy akiknek az adat barmilyen mas moédon a
birtokaba jutott, adatgazdanak minésulnek jelen Szabalyzat alapjan.

Adat torlését, helyesbitését, zarolasat vagy megsemmisitését csak az ugyvezetd
igazgato, vagy a gazdasagi igazgato-fékonyveld, vagy az ligyvezetd igazgato altal
e feladattal megbizott Munkatars jovahagyasat kovetéen az e feladattal megbizott
Munkatars végezheti el, és kizardlag abban az esetben, ha meggy6z6dott arrdl,
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hogy a feladatnak jogszabalyban, a Szabalyzatban, vagy egyéb szabalyzatban
meghatarozott feltételei fennallnak.

18. Amennyiben jogszabaly, vagy belsé szabalyzat el6irja, az adatok torlésének,
zarolasanak, vagy megsemmisitésének tényét az azt végrehajt6 Munkatarsnak
megfeleléen dokumentalnia kell.

19. A gazdasagi igazgato-fékonyveld koteles

a)

b)

d)

a munkafolyamatok megfelel6 szabalyozasa, szervezése utjan gondoskodni
arrol, hogy
I. maradéktalanul érvényesuljenek az adat- és titokvédelmi el6irasok;

ii. az egyes Munkatarsak, valamint Partnerek kizarélag a
feladatellatasukhoz sziukséges meértékben juthassanak az adatok
birtokaba; ugyanakkor

lii. adatkezelése soran a rendelkezésre allas elve érvényesuljon, vagyis
az adatok a hozzaférésre jogosult mas adatgazda, vagy harmadik
személy szamara elérhetbek és felhasznalhatdak legyenek, ha azok
a feladataik elvégzéséhez sziikségesek;

Iv. az adatok illetéktelen harmadik személyek birtokaba kerulésének
kockazata a lehet6 legkisebbre csokkenjen; ennek korében példaul a
feladatvégzésével Osszefluggésben az altala létrehozott, vagy
birtokaba kertlt, papiron rogzitett adatokat (pl. manualisan kitoltott
formanyomtatvany, kinyomtatott Word vagy Excel dokumentum, stb.)
koteles megvédeni a jogosulatlan hozzaféréstél, az elveszéstél, a
fizikai karosodastol és a megsemmisuléstél. Ennek érdekében az
adathordozé dokumentumokat a kbzvetlen felligyelete alatt, vagy a
munkavégzés helyén, illetéktelenek szamara nem hozzaférhetd, zart
helyen (lezart fiokban, szekrényben) kell tartania;

v. az adott terulet adatkezelési és adatmentési tevékenysége, annak
folyamata a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyokkal, tovabba az
Adatkezel6 szabalyzataival 6sszhangban torténjen;

az elvarhaté legnagyobb gondossaggal eljarni. Ezzel Osszefliggésben
koteles megtenni mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
amelyeket a mindenkor hatalyos vonatkozé jogszabaly, a jelen Szabalyzat,
egyéb belsd szabalyzat, utasitas, munkakori leiras, stb. el6ir, valamint ezen
tulmenden is, mindazt, amit az adott helyzetben az ésszerliség megkovetel;
a felhasznaldi azonositd és a jelszé titkos kezelésére, e feladat teljesitése
korében az adatgazda az azonositd és jelszé6 adatait barmilyen
adathordozén csak és kizardlag sajat felhasznalas céljabdl rogzitheti, és ez
esetben gondoskodnia kell arrél, hogy ahhoz rajta kivll senki mas ne
férhessen hozza. Az adatgazda az elektronikus adattarolasi helyeken
(nyilvantartasi rendszerben) rogzitett adatokhoz csak a sajat hozzaférési
jogosultsaganak keretei kdzott, a sajat felhasznaldi azonositojaval és
jelszavaval jogosult hozzaférni;

az elektronikusan tarolt adatok elveszésének megakadalyozasa érdekében
a kizarolag altala hasznalt adattarolasi helyeken Iévé adatokrol rendszeres
id6kdzonként biztonsagi mentést végezni, vagy végeztetni a megfeleld
pozicidban levé mas Munkatarssal.
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20

21

22

23

24

25

26

. A gazdasagi igazgato-fékonyvel6 koteles az adatkezeléssel, adatvédelemmel
kapcsolatos

a) szabalyokat megismerni és betartani,

b) oktatason részt venni,

c) tajékoztatast nyujtani az érintettek szamara,

d) az Adatkezel6n kivlIr6l jov6 megkeresések, és/vagy jogok
ervényesitésének észlelést kovetden annak azonnali irasbeli (ideértve az
e-mail-t is) tovabbitasa az belsé adatvédelmi felelés, vagy ha ilyen pozicio
betdltetlen, ugy a szervezeti egység vezetdje szamara,

e) adatvédelmi vagy adatbiztonsagi incidens estén az incidens észlelését
kovetben azonnal jelezni azt és annak korulményeit az adatvédelmi felelds,
vagy az ugyvezetd igazgatdé szamara, és kozremdkodni az incidens
elharitasaban, karenyhitésben, részletes felderitésben.

. A gazdasagi igazgaté-fékonyvel6 koteles a nem szabalyozott mikodésbeli
valtozasok esetén, amelyek adatvédelemre, adatkezelésre is kihathatnak, az
észlelést kdvetben azonnali jelezni a valtozas mibenlétét az adatvédelmi felelbs,
vagy ha ilyen pozicidé betoltetlen, ugy az ugyvezetd igazgatdé szamara, hogy a
szabalyozast Iétrehozhassa.

. A gazdasagi igazgato-fékonyveld koteles
a) egyuttmikddni a belsé adatvédelmi feleléssel, utasitasainak megfeleléen
eljarni
b) védeni a tudomasara jutott személyes adatokat és személyiségi jogokat.

. A gazdasagi igazgato-fékonyvel6 felelés a szabalyzatok szerint miikddés
betartasaért, az altala kezelt személyes adatok integritasaért, sérthetetlenségéeért,
rendelkezésre allasaért, a szandékos vagy gondatlan magatartasabdl fakadé
adatveédelmi incidensekért, jogsértésekért.

. Amennyiben adatkezeléssel 6sszefiggd uUgyben a vonatkozd jogszabalyok
és/vagy az Adatkezel§ szabalyzatainak rendelkezéseinek értelmezésével és/vagy
alkalmazasaval kapcsolatos kérdés merul fel, iranymutatast kérhet az Adatkezeld
vezetésetol.

. Az adatgazda az adatkezelésre, adat- és titokvédelemre vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések, tovabba a mindenkor hatalyos Adatvédelmi és Adatkezelési
Szabalyzat, egyéb adatvédelmi vagy mas belsé szabalyzat, munkakéri leiras,
munkaltatoi utasitas, adatvédelmi oktatasi anyag rendelkezéseinek megszegése
esetén a magatartas, vagy mulasztas jellegétdl fuggden

a) buntet6jogi és/vagy
b) polgari jogi és/vagy
c) munkajogi felel6sséggel tartozhat.

. A Munkatarsak egyes feladatait a vonatkozo szerz6dés és munkakori leiras
tartalmazza, amelyeket a mindenkor hatalyos Belsé Adatvédelmi Szabalyzat, a
munkakari leiras, titoktartasi megallapodas, munkaltatéi utasitas alapjan tovabbi
feladatokkal egészithet ki.
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27. Az Adatkezel6 egységei, a mukodésuknek megfeleléen, a jelen adatvédelmi
szervezeti hierarchiat, vagy a feladatokat tovabb bonthatjak, részletezhetik, vagy
modosithatjak.

2.2 Az érintett jogérvényesitésével kapcsolatos altalanos feladatok

1. Az Adatkezel6 az érintettek joggyakorlasaval, jogérvényesitésével kapcsolatos
altalanos eljarasa a kovetkez6:

a) Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, maximum az adott kérelem
beérkezésétdl szamitott 25 napon (tiltakozas esetében 15 napon) beldl
tajékoztatja az érintettet a kérelmében meghatarozottakkal kapcsolatban
megtett Iépésekrdl, vagy arrdl, hogy milyen ténybeli vagy jogi ok alapjan nem
tesz eleget a kérelemnek, valamint az érintett jogairdl és az érintett szamara
nyitva allé jogorvoslati lehet6ségekrdl: a birésaghoz és a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsaghoz fordulas lehet6segérdl.

b) Az Adatkezeld a tajékoztatast minden esetben irasban, az erre szolgalo
formanyomtatvany kitoltésével teszi meg.

c) Abban az esetben, ha a kérelem elutasitasanak oka nem all fenn, az
Adatkezel6 irasban értesiti mindazokat az adattovabbitasi cimzetteket,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, atadta, a
kérelemben foglalt joggyakorlasrol, amennyiben az szukséges.

d) Az értesités mell6zhet6, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az
erintett jogos érdekét nem sérti, vagy ha a tajékoztatas lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

e) A fenti tajékoztatasi és egyéb jogok eérvényesitésével kapcsolatban
felmerll6 feladatokat

a. az Adatkezeld kizarolag abban az esetben tudja idében ellatni, ha az
a Munkatars, aki az érintett kérelmét atvette (ideértve az e-mail-en
torténd atvételt is), az atvételt kovetden haladéktalanul értesiti arrdl a
belsé adatvédelmi felelést/belsé adatvédelmi felelst, vagy ha ilyen
pozicid betdltetlen, az Adatkezel6 adatvédelmi vezetését;

b. a bels6 adatvédelmi felelés egyetértésével, vagy ha ilyen pozicio
betoltetlen, az Adatkezel§ adatvédelmi vezetésének iranyitasa
mellett az e feladattal megbizott Munkatars végzi el.

2.3 Az Adatkezel6 adatvédelmi szervezetének oktatasa

1. A Munkatarsaknak éves jelleggel tartott adatkezelési és adatvédelmi képzésének
biztositasa az Adatkezel6 vezetésének kotelezettsége. A képzést dokumentaltan
kell megtartani.

2. Az U] belépé Munkatarsak adatvédelemmel kapcsolatos felkészitését az
Adatkezel6 vezetése veégzi, a képzést dokumentalja. Adatkezel6 vezetése az

oktatdssal kapcsolatos feladatok elvégzésével az adatvédelmi felelést
megbizhatja.

A SZABALYZAT CELJA
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1. A jelen szabalyzat els6dleges célja, hogy az Adatkezel6vel kapcsolatba keril6
természetes személyek adatainak kezelésére vonatkozé alapveté elveket és
rendelkezéseket meghatarozza és betartsa annak érdekében, hogy a természetes
személyek maganszféraja védelemben részeslljon a vonatkozd torvényi
el6irasoknak és hatosagi allasfoglalasoknak megfeleléen.

2. Hivatkozva a 3.1 pontban meghatarozottakra, a jelen szabalyzat célja annak
biztositasa, hogy az Adatkezelé6 mindenben megfeleljen a hatalyos jogszabalyok
adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezéseinek, igy kulonosen, de nem
kizarélagosan

- az informacios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé
2011. évi CXII. térvény,

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR),

- az Onkéntes Kolcs6nds Biztosito Pénztarakrdl szolé 1993. évi XCVI.
torvény,

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi
CVIII. térvény,

- a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol
sz0l6 2008. évi XLVII. torvény,

- a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység
szabalyairdl sz6lo 2005. évi CXXXIII. térvény,

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairol
sz0l6 2008. évi XLVIII. torvény rendelkezéseinek.

3. Az Adatkezel6 tehat kiemelten fontosnak tartja, egyben elkotelezett az irant, hogy
az érintett altal a weboldalon vagy mas férumon keresztll vagy mas maddon
rendelkezésre bocsatott, az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagroél szolo 2011. évi CXII. térvény altal meghatarozott adatokat
védelemben részesitse, és az érintetek informaciés Onrendelkezési jogukat
tiszteletben tartsa. E kdrben a vonatkozé hatalyos jogszabalyoknak teljes korlen
eleget téve jarul hozza az érintettek biztonsagos internetezési lehetbségeinek
megteremtéséhez.

SZABALYZAT HATALYA

1. Idébeli hataly: Jelen Szabalyzat 2021. januar 3. napjatdl tovabbi rendelkezésig
vagy visszavonasig hatalyos.

2. Személyi hataly kiterjed
i. az Adatkezel6re, valamint
ii. azon személyekre, akik adatait e Szabalyzat hatalya ala tartozo
adatkezelések tartalmazzak, tovabba
iii. azon személyekre, akik jogait vagy jogos erdekeit az adatkezelés
érinti.

3. Hivatkozva a 2. pont ii. és iii. alpontjaiban meghatarozottakra, az érintettek
személyek kore az alabbiakban kerul tovabbi meghatarozasra, magyarazo
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pontositasra. Az Adatkezel6 tehat elsGsorban azoknak a természetes
személyeknek az adatait kezeli, akik

i. a szamukra elérhetd uton keresztil vagy modon — példaul
elektronikus uton, az ugyfelszolgalat@vnyp.hu e-mail cimre
kuldott adataikkal, k6zdsségi oldalon keresztil, vagy telefonon,
vagy személyesen —

1. Ugyfélkapcsolat kialakitasa céljabdl jelentkeztek,

2. az Adatkezel6 szolgaltatasait igénybe vették, vagy
megigenyelték; vagy

3. ugyfélkapcsolat kialakitasan kivil esé mas okbdl vagy
célbdl jelentkeztek;

ii. az Adatkezel6 Munkatarsai;

iii. az Adatkezel6 természetes személy Partnerei, nem természetes
szemely Partnereinek képvisel6i, kapcsolattartéi, esetleg egyeb
munkavallaloi.

4. Targyi hataly: Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Adatkezelé minden szervezeti
egysegeben folytatott valamennyi személyes adatokat tartalmazé adatkezelésre
és adatra fliggetlendl attdl, hogy az elektronikusan és/vagy papiralapon torténik.
Papiralapu adatkezelés esetében Adatkezel6 a jelen szabalyzattél formailag
kulonallé iratkezelési szabalyzatot is bevezet és muikodtet, amely a jelen
Szabalyzat szerinti altalanos rendelkezéseket kiegésziti, és amelyre a jelen
Szabalyzat hatalya kiterjed, ezért a jelen Szabalyzat mellékletének tekintendd.

AZ ERINTETTEK JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

1. Jelen fejezet az érintettek személyes és kuldnleges adataival kapcsolatos jogairol
és jogorvoslati lehetéségeirdl rendelkezik.

2. Az érintett jogai és jogorvoslati lehetéségei a 2011. évi CXII. térvény és az EU
2016/679 Rendelete alapjan az alabbiakban kerlltek meghatarozasra és az
érintettek felé tajékoztatasra.

3. Az Adatkezel6é felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintett jogaival az
ugyfelszolgalat@vnyp.hu e-mail cimre kildott kérelmével, vagy Adatkezel6 mas
elérhet6ségén (lasd Szabalyzat 84. oldala) keresztil élhet.

4. A tajékoztatas joga, vagy mas néven az érintett ,hozzaférési joga”. A 2011. évi
CXIl. térvény és az EU 2016/679 Rendelet 15. cikke alapjan az érintett kérelmére
az Adatkezeld tajekoztatast ad

az altala kezelt adatokrdél és személyes adatok kategoriairdl,

az adatkezelés céljaral,

az adatkezelés jogalapjarol,

az adatkezelés id6tartamardl,

adott esetben az adatok taroldsanak id6tartamarodl, vagy ha ez nem

lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl,

®ooop
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5.

7.

8.

f. adott esetben ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtotték, a forrasukra
vonatkoz6 minden elérhetd informaciéral,

g. adott esetben az automatizalt dontéshozatalrdl, ideértve a profilalkotast is,
valamint a logikara és arra vonatkozo6 érthetd informacidkrél, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar,

h. adatfeldolgoz6 adatairdl, ha adatfeldolgozoét vett igénybe,

i. az adatvédelmi incidens korulményeirdl, hatasairdl és az elharitasara
megtett intézkedésekrél, tovabba

j. az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén, az adattovabbitas
jogalapjarol, céljarol és cimzettjérdl.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyé évben azonos adatkorre
vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb
esetekben a PENZTAR 500 Ft koltségtéritést allapithat meg. A mar megfizetett
koltségteéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a
tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy a tajékoztatast meg kell tagadni a
2011. évi CXII. térvény alapjan,

a. ha torvény, nemzetkozi szerz6dés vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi
aktusanak rendelkezése alapjan az Adatkezel§ személyes adatot akként
vesz at, hogy az adattovabbité adatkezel6 az adattovabbitassal egyidejlleg
jelzi a személyes adat érintettje a nevezett térvényben biztositott jogainak
korlatozasat, vagy kezelésének egyeéb korlatozasat.

b. az allam kulsé és bels6 biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag,
a blncselekmények megel6zése vagy uldozése, a buntetés-végrehajtas
biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy onkormanyzati gazdasagi vagy
pénzugyi érdekbdl, az Eurdpai Unié jelentés gazdasagi vagy pénzugyi
érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval 6sszefiggd fegyelmi és
etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések
megel&zése és feltarasa céljabdl - beleértve minden esetben az ellenbrzést
és a fellgyeletet is -, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme
erdekében.

Adatkezel6 az elutasitott tajékoztatasi kérelmekrdl a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatésagot évente a targyévet kovetd év januar 31-éig
ertesiteni koteles.

A helyesbités joga: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkul, de maximum a kérés napjatdl szamitott 15 naptari
napon belll helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe
véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.
Ugyanakkor ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak
megfelel6 személyes adat az Adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot
az Adatkezeld kotelez6en helyesbiti, az érintett kérése nélkdl is.
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9. A torléshez valo jog, vagy mas néven az ,elfeledtetéshez vald jog”: Az érintett
jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 a jogszabalyban elbirt kotelezé
meg6rzési id6 elteltét kovetbéen indokolatlan késedelem nélkiul tordlie a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkal tordlje, ha azt
kotelezb adatkezelés nem zarja ki.

10.Az Adatkezel6 tordlIni koteles az adatokat a GDPR alapjan, ha
a. a személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat

b.

C.

gydjtottek vagy mas maddon kezelték;

az érintett visszavonja hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan (tiltakozas automatizalt
adatkezelés esetében) tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvezb jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk
(2) bekezdése alapjan (tiltakozas Uzletszerzési célu adatkezelés ellen)
tiltakozik az adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a szemeélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami
jogban elbirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gydjtésére a 8. cikk (1) (gyermek adatainak kezelése
az informaciés tarsadalommal kapcsolatban) bekezdésében emlitett,
informacios tarsadalommal Osszefiuggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

11.Abban az esetben, ha az Adatkezel6 valamely okbdl nyilvanossagra hozta a
személyes adatot, és azt a fentiek értelmében tOrdlni koteles, az elérhetd
technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
erdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 mas adatkezel6ket, hogy az
erintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Magyarazat: Az interneten megvaldsuld adatkezelések kapcsan nem
elegendd a torléshez valo jogot biztositani, hiszen az adatok nem csak egy
adatkezelénél rogzulnek, hanem sok mas adathordozon is, ezentul a
keresbmotorok a korabban tarolt verzidkat is elérhetbveé teszik. Az Uj
altalanos adatvédelmi rendelet szabalyai értelmében az internet
sajatossagaira tekintettel azt is lehetévé kell tenni, hogy az érintett az adatok
minden lehetséges elérési pontjan toroltethesse azokat, hiszen csak ez
vezet el a tényleges joggyakorlashoz.

12.Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét a térléshez vagy az ,elfeledtetéshez vald
jog” EU-s rendeletbdl fakado korlataira, amelyek a kdvetkezdk:
a. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog

b.

gyakorlasa;

a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd uniés
vagy tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy
az adatkezelb6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasa;
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népegeszségugy teruletét érinté kdzérdek;

az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a
kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol, amennyiben a torléshez valo jog valdszinlsithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
e. jogiigények elGterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

e o

13.Az adatkezelés korlatozasahoz, vagy mas néven zarolashoz valod jog: Az érintett
jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést.

14.Ha a rendelkezésére allo informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené
az érintett jogos érdekeit, az adatokat zarolni kell. Az igy zarolt személyes adat
kizardlag addig kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

15.Ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, helyességét, de a vitatott
személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithatd meg
egyertelmlen, az adatokat zarolja. Ebben az esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel$ ellenbrizze a
személyes adatok pontossagat.

16.Az EU rendelete alapjan az adatokat zarolni kell, ha

a. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

b. az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvenyesitéséhez vagy védelméhez; vagy

c. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6
jogos indokai els6bbseéget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

17.Ha az adatkezelés korlatozas (zarolas) ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzgjarulasaval, vagy jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely
tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

18.Adatkezel6 ezuton kiemelten felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy az érintett
helyesbitéshez, torléshez, zarolashoz val6 jogat torvény korlatozhatja az allam
kils6 és belsé biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a
blncselekmények megel6zése vagy uldozése, a blntetés-végrehajtas biztonsaga
erdekében, tovabba allami vagy dnkormanyzati gazdasagi vagy pénzugyi erdekbdl,
az Eurdpai Unio jelentés gazdasagi vagy pénzugyi érdekébdl, valamint a
foglalkozasok gyakorlasaval 6sszefiiggd fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi
€s munkavédelmi kotelezettségszegések megel6zése és feltarasa céljabol -
beleértve minden esetben az ellenbrzést és a felligyeletet is -, tovabba az érintett
vagy masok jogainak védelme érdekében.

19.Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, maximum a kérelem beérkezésétol
szamitott 15 napon belll tajékoztatia az érintettet a kérelmében
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meghatarozottakrél, és/vagy helyesbiti az adatokat, és/vagy torli és/vagy
korlatozza (zarolja) az adatokat, vagy tesz meg egyéb lépéseket a kérelemnek
megfeleléen, ha nincsen azt kizard ok.

20.Az Adatkezel6 a helyesbités, a torlésrl, az adatkezelés Kkorlatozasanak
megtorténtérdl irasban értesiti az érintettet, tovabba mindazokat, akiknek korabban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak, atadtak. Az érintettet kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol. Az értesités mell6zhetd, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti, vagy ha a
tajékoztatas lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Adatkezel6 arrol is irasban értesiteni koteles az érintettet, ha az érintett
joggyakorlasa valamely okbol nem valdsulhat meg, és koteles pontosan megjeldlni
a ténybeli és jogi okot, valamint az érintett szamara nyitva all6 jogorvoslati
lehetéségeket: a birésaghoz es a Nemzeti  Adatvédelmi es
Informaciészabadsaghoz fordulas lehet6ségét.

21.Az ,adathordozhatésaghoz valo jog”: Az érintett jogosult arra, hogy
a. a ravonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
b. ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:
a) az adatkezelés hozzajarulason alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

22.Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezeldk
kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

23.A jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az emlitett jog nem
alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekdi vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz szikséges. A jog gyakorlasa nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

24 A tiltakozashoz valo jog az Info. torvény alapjan: Az érintett tiltakozhat személyes
adatanak kezelése ellen,

a. haaszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az adatkezelére
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezel6, adatatvevd
vagy harmadik személy jogos érdekének eérvényesitéséhez szikséges,
kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

b. ha a személyes adat felhasznadlasa vagy tovabbitasa kdzvetlen
Uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik; valamint

c. torvényben meghatarozott egyéb esetben.

25.A tiltakozashoz val6 jog 2018. majus 25. napjat kovetéen a GDPR rendelkezesei
alapjan: Erintette jogosult arra, hogy tiltakozzon
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a. kozérdeki vagy az adatkezelbre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladattal kapcsolatos adatkezelés ellen,
vagy

b. jogos érdeken alapuld az adatkezelés ellen, ideértve a kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd adatkezelést és profilalkotast is.

26.Amennyiben Adatkezel6 folytat olyan adatkezelést, amely ellen az érintett élhet a
tiltakozas jogaval, az Adatkezel6 — az adatkezelés egyidejl felflggesztésével — a
tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb
15 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményeérdl a kérelmezdt irasban
tajékoztatja. Amennyiben a kérelmez6 tiltakozasa megalapozott, az Adatkezel6 az
adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megszunteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak
alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
szemeélyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése eérdekeben.

27.Amennyiben az érintett az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, vagy az
Adatkezel6 a hivatkozott hataridét elmulasztja, jogosult — annak kozlésétél
szamitott 30 napon belll — birésaghoz fordulni.

28.Kizarélag automatizalt adatfeldolgozassal az érintett személyes jellemzdinek
ertékelésén alapulé dontés meghozatalara csak akkor kerllhet sor, ha a dontést
a. valamely szerz6dés megkotése vagy teljesitése soran hoztak, feltéve, hogy
azt az érintett kezdeményezte, vagy
b. olyan térvény teszi lehetévé, amely az érintett jogos érdekeit biztositd
intézkedéseket is megallapitja.

29.Az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés esetén az érintettet - kérelmére -
tajékoztatni kell az alkalmazott mddszerrél és annak lényegérdl, valamint az
erintettnek allaspontja kifejtésére lehetéséget kell biztositani.

30.Bir6sagi jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén birésaghoz
fordulhat. A birésag az Ugyben soron Kkivdl jar el. Azt, hogy az adatkezelés a
jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld koteles bizonyitani.

31.Informacids onrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal
élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Postacim: 1363 Bp. Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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32.Kiskoruakat sért6, gyuloletkeltd, kirekesztd tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt
személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén
bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatosag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

33.Kartéritésre és sérelemdijra vonatkozo torvényi szabalyok: Abban az esetben, ha
az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megseérti, az
érintett az Adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

34.Abban az esetben, ha Adatkezel6 adatfeldolgozét vett igénybe, az érintettel
szemben az Adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az
Adatkezel6 koteles medfizetni az érintettnek az adatfeldolgozd altal okozott
személyiségi jogseértés esetén jaro sérelemdijat is. Az Adatkezel6 mentesul az
okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl,
ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az
adatkezelés korén kivul es6 elharithatatlan ok idézte eld.

35.Nem kell megtériteni a kart €s nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben
a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az
erintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

AZ ADATKEZELES ALAPELVEI

1. Jelen Szabalyzat rendelkezése, valamint az Adatkezelé gyakorlata nem lehet
ellentétes az adatkezelési elvekkel.

2. A Szabalyzat a kdvetkez6 adatkezelési elveket vezeti be kihirdetése napjatol,
amely elvek kotelez6 rendelkezések és iranymutatasul szolgalnak olyan
kérdésekben, amelyeket a Szabalyzat nem targyal.

a. ,Célhoz kotottség elve”: Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog
gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetbé. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

b. ,Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdosag” elve: Személyes adatok

kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathatéo modon kell végezni.
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. LAranyossag, szukségesség” vagy ,adattakarékossag” elve: Csak olyan
személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes
adat csak a cél megvaldsulasahoz szukséges mértékben és ideig kezelhet6.
Mindezeknek megfelel6en Adatkezeld csak és kizardlag olyan adatot kezel,
amely feltétlenll szikséges.

. ,Pontossag” elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok
pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel szikséges
- naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés
céljahoz szikséges ideig lehessen azonositani.

. ,Korlatozott tarolhatésag” elve: A személyes adatok tarolasanak olyan
formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez szukséges ideig teszi lehetdvé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor
kerulhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére az EU 2016/679
Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen koézérdekl archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl
kertl majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében elbirt megfeleld technikai é€s szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel.

.Integritds és bizalmassag” elve: Megfelel§ biztonsagi intézkedések
alkalmazasaval az automatizalt adatallomanyokban tarolt személyes adatok
védelme érdekében az Adatkezelé gondoskodik a véletlen vagy jogtalan
megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés,
megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasarol.

. ,Elszamoltathatosag” elve: Az Adatkezel6 felelés az a-f.) pontoknak, és a
Szabalyzatban meghatarozottaknak valé megfelelésért, tovabba képesnek
kell lennie e megfelelés igazolasara.

. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdérzi e minéséget,
amig kapcsolata az érintettel helyreadllithato. Az érintettel akkor
helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai
feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz szikségesek.

A ,Privacy by design” gondolkodasméd: nagyon tudatos adatvédelmi
gondolkodasmaod, amely nagyon réviden 6sszefoglalva azt jelenti, hogy az
adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran
az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket — példaul
alnevesitést — hajt végre a fenti elvek hatékony megvaldsitasa, a
kotelezettségek teljesitése, jogi garanciak beépitése, stb. céljaval,
mindezeket pedig szabalyozottan és részletesen dokumentaltan teszi meg.
A gyakorlatban a gondolkodasmodot el6segiti a Munkatarsak oktatasa,
adatvédelmi tudatossaga, valamint az egyes adatkezelések bevezetése
és/vagy rendszeres felllvizsgalata soran hasznalt hatasvizsgalat,
kockazatelemzés, érdekmérlegelési teszt.
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AZ ADATKEZELES CELJA

1. Az adatkezelések altalanos céljai a kovetkezdk:

a.

Adatkezelbvel kotott vagy kotendd szerzddések elbkészitése, megkotese,
végrehajtasa, igy kuldndsen

i. az érintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése a vellk
torténé kapcsolatfelvételhez és kapcsolattartashoz;

ii. az érintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése az érintettel
torténé szerz6dés megkotése és a megkotott szerz6dés
bizonyitasa céljabdl,

lii. az érintett adatainak kezelése a szerz6déses viszonybol fakado
jogosultsagok biztositasaval és kotelezettségek teljesitésével
kapcsolatban;

iv. Adatkezeld szolgaltatasainak igénybevételét szolgalé egyéb
adatallomanyok kezelése;

v. érintett adatainak tovabbitasa a Partner iranyaba, amennyiben az
elkerulhetetlen, az érintett iranyaba tortené szolgaltatast eléseqgiti
és ahhoz az érintett el6zetesen hozzajarult;

vi. a Partner adatainak tovabbitasa mas érintett iranyaba;

érintett és Adatkezeld jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek
érvényesitése;

Adatkezelbvel kotott szerz6dés megsziinését kovetben a szerzédésbdl
szarmazo jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése, igy kulondsen a
szerzGdeésen alapulo igények érvényesitése;

visszaélések megel6zése, kivizsgalasa, feltarasa;

az erre vonatkozo kulon hozzajarulas esetén az Adatkezeld altal tortend,
kozvetlen Uzletszerzési, piackutatasi célu megkeresés;

az Adatkezeld profiljaba ill6 szolgaltatas szinvonalanak névelése, ennek
érdekében végzett piackutatas és a szokasok felmérése.

2. Adatkezel6 az egyes adatkezelési tevékenységek meghatarozasa soran pontosan
is megnevezi az adatkezelés céljat.

ADATKEZELES JOGALAPJA, JOGSZERUSEGE

1. Az Adatkezeld minden esetben tajékoztatia az érintettet az adatkezelés
jogalapjardl a jelen Szabalyzatban, valamint Adatvédelmi Tajékoztatdban, szikség
esetén mas dokumentumban (pl.: hozzajarulé nyilatkozatban, vagy mas
tajékoztatoban).

2. Osszhangban az egyes adatkezelések céljaival, a 10. fejezetben meghatarozott
adatkezelések akkor és annyiban jogszerliek, amennyiben legalabb az alabbiak
egyike teljesdl:

a.

b.

az érintett el6zetes és dnkéntes hozzajarulasat adta személyes adatainak
egy vagy tobb konkrét célbdl torténé kezeléséhez;

ha az érintett cselekvéképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbal
nem képes hozzgjaruldsat megadni, akkor a sajat vagy mas személy
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letfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi
épségét vagy javait fenyegetdé kozvetlen veszély elharitasahoz vagy
megel6zéséhez szukséges meértékben a hozzajarulas akadalyainak
fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhetéek;

c. az adatkezelés akkor is jogszerl, ha az adatkezelés az érintett vagy egy
masik természetes személy Iétfontossagu érdekeinek védelme miatt
szukseéges;

d. az adatkezelés jogszeri, ha az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
szlkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkotését megeldzben az érintett kéréseére torténd lepések megtételéhez
szukseéges;

e. az adatkezelés jogszer(, ha az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez szukséges;

f. az adatkezelés jogszerli, ha az adatkezelés koézérdekli vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

g. az adatkezelés jogszerli, ha az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha
ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét
teszik szukségessé, kulondsen, ha az érintett gyermek. Az Adatkezeld —
figyelembe véve az elérhetd technoldgiat — ésszeri eréfeszitéseket tesz,
hogy olyan adatkezelések esetében, amely soran 16. életévét be nem toltott
gyermek adatainak kezelésére kerul sor ellendrizze, hogy a hozzajarulast a
gyermek feletti szil6i feligyeleti jog gyakorloja adta meg, illetve
engedélyezte.

Az elbzetes és kifejezett hozzajarulas kizardlag akkor tekintheté jog szerint
elfogadhatonak, ha mindharom tartalmi kovetelményt, tehat

a. az onkéntesseget,

b. a hatarozottsagot (egyértelmiséget) és

c. atajékozottsagot is teljesiti.

Az érintett Onkéntes, kifejezett adatszolgaltatasa esetén az Adatkezel6 a
szemeélyes adatot az érintett beleegyezésével kezeli.

Az Onkéntes hozzajarulason, mint belegyezésen érteni kell azt a magatartast is,
amellyel az érintett a weboldal hasznalataval elfogadja, hogy ra nézve a weboldal
hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas, ideértve a jelen Szabalyzatot
is, automatikusan kiterjed, vagy éppen azt a magatartast, amely soran — el6zetes
tajékoztatas utan — az érintett az Adatkezeld altal izemeltetett kamerarendszerrel
megfigyelt terlletre belép és ott tartézkodik, ha ilyen térfigyel6 rendszert az
Adatkezel§ Uzemeltet.

A hozzdjarulasbol félreérthetetlenul kdvetkeznie kell, hogy az érintett beleegyezik
az adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, kétség
esetén az Adatkezel6nek kell bizonyitania, hogy az adatkezelési mivelethez az
érintett hozzajarult.
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10.

11.

12.

13.

20.

Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely
mas ugyekre is vonatkozik, a hozzajarulas iranti kérelmet ezektél a mas ugyektdl
egyértelmien megkulonboztethetd maodon kell eléadni, értheté és konnyen
hozzaférhetd formaban, vilagos és egyszeri nyelvezettel.

- Egy példa lehet erre: egy személyes adatokat is tartalmazd, barmilyen célu
nyilatkozaton, elkulonitett helyen és jelolénégyzettel torténd hozzajarulas
adasa.

Adatkezel6 ezuton tajékoztatja az érintetteket, hogy az érintett jogosult arra, hogy
hozzajarulasat barmikor visszavonja.

A hozzgjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszerlségét, tehat a visszavonas Kkizardlag a jovére
vonatkozik, visszahatd hatalya nincsen.

Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, ugy az adatkezelés
kotelez6. Err6l az Adatkezel6 az érintettet részletesen tajékoztatia a jelen
Szabalyzatban és egyéb szabalyzatokban, amelyek a jelen Szabalyzat
mellékleteinek tekintend6k és ezzel egyutt értelmezendék.

Kotelez6 adatkezelés esetén, ha az érintett az adatszolgaltatast elmulasztja, akkor
az Adatkezel6 a szolgaltatast/adatkezelést kdteles megtagadni szamara.

Kotelez6 az adatok felvétele és atadasa az illetékes els6foku allami ado- és
vamhatésag felé (elektronikus uton vagy az erre a célra rendszeresitett
nyomtatvanyon) a biztositasi jogviszony kapcsan, az adézas rendjérdl szolo 2017.
évi CL. torvény és az egyszerUsitett foglalkoztatasrol szélé 2010. évi LXXV.
torvény alapjan, igy tehat példaul munkaviszony, egyszerUsitett foglalkoztatasi
jogviszony és megbizasi jogviszony esetén. A torvényi kotelezettségeket, a
rogzitendé és atadando adatokat, valamint a kovetend6 eljarast a jelen Szabalyzat
és az emlitett jogszabalyok, valamint az ad6- és vamhatdésag tajekoztatdi,
hirdetményei tartalmazzak részletesen.

Kotelezd adatkezelés esetén, ha az érintett az adatszolgaltatast elmulasztja, akkor
az Adatkezel§ a szolgaltatast/adatkezelést kdteles megtagadni szamara.

Kotelez6 adatkezelés kapcsan el6fordulhatnak olyan dokumentaciok, iratok,
amelyek személyes adatokat tartalmaznak, és jogszabaly meghatarozza a
formatumot is, amelyben kell ezeket vezetni, és vannak olyan dokumentaciok,
amelyeket vezetni kdtelezd, de nincsen formai megkotés.

Abban az esetben, ha adatkezelés alapja a jogos érdek, amely alapjan adatot kell
kiadni az el6z6 pontban meghatarozott személy szamara, ugy Adatkezeld
erdekmérlegelési tesztet végez el annak meghatarozasara, hogy a jogos érdek,
vagy az érintett, kilénésen a gyermek mindenek felett allé érdeke, jogai élveznek-
e els6bbséget, és amennyiben az Adatkezel6 azt allapitja meg, hogy a gyermek
jogai, érdekei, fizikai-szellemi-értelmi vagy egyéb képességei, készségei hatranyt,
kart szenvedhetnek el az adatok jogos érdeken alapul6 kiszolgaltatasa esetén, ugy
Adatkezel§, a jelen Szabalyzatban meghatarozott idében és mdédon értesiti a jogos
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érdek alapjan adatokat kérelmezd személyt az elutasito dontésének ténybeli és
jogi okairdl, jogorvoslati lehet6ségeirdl.

14. Az Adatkezel6 minden esetben tajékoztatjia az érintettet az adatkezelés

jogalapjarél a jelen Szabalyzatban, valamint Adatvédelmi Tajékoztatdban,
szlkség esetén mas dokumentumban (pl.: hozzajarulé nyilatkozatban, vagy mas
tajékoztatoban).

AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

1.

2.

3.

4.

Az adatkezelés id6tartama minden adatkezelési tevékenység (lasd 10. fejezet)
esetében

a. meghatarozasra kerult az adatkezelés leirasaban, azonban ha az
valamilyen hiba, hianyossag miatt nem alkalmazhato, ugy a kovetkez6
szabalyokat kell alkalmazni:

b. a cél megvaldsulasaig és a személyes adatainak torléséig, vagy

c. adatainak kezelésére vonatkozé engedélye visszavonasaig és igy
személyes adatainak torléseéig,

d. birésag vagy hatdsag torlésre vonatkozé dontésének végrehajtasaig,
vagy ilyen rendelkezések hianyaban — és jogszabaly eltérd rendelkezése
hianyaban —

e. azon jogviszonybol eredd jogok és kotelezettségek
ervényesithetdségeének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az
Adatkezel6 a személyes adatokat kezeli. A hatalyos Ptk. 6:22 § alapjan
az altalanos elévulési id6 5 év.

f. Amennyiben érintett, mint jelentkez6 az allasra jelentkez6k adatbazisaba
jelentkezik és hozzajarul adatainak adott pozicid betoltését kovetd
tovabbi kezeléséhez ismerve a célt és hatarid6t, ugy az adatokat az
Adatkezel§ a felvételtél szamitott 2 évig kezeli, kivéve ha Adatkezel§
ettdl eltérd hatarid6t hatarozott, amelyet érintett elfogadott, és kivéve azt,
ha a c-d. pontok valamelyike bekovetkezik.

Kotelezd adatkezelés esetén, a vonatkozo6 torveny, vagy onkormanyzati rendelet
allapitja meg az adatkezelés id6tartamat.

Panaszkezelés esetében az adatkezelés az adatok felvételétdl szamitott 5 év.

A kovetkezd fejezetben meghatarozott személyes adatokat az Adatkezeld a jelen
Szabalyzatban meghatarozott fészabaly szerinti ideig 6rzi, majd toérli, vagy
korabban, a tdrlési kérelem, vagy érintett adatainak kezelésére vonatkozdé
engedély visszavonasa esetén a kérelem beérkezésétdl szamitott lehetd
legrovidebb idén belll, de maximum 5 munkanapon belll torli azokat az egyes
adatkezelési tevékenységeknél és/vagy jogszabalyokban meghatarozott
kivételekkel.
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AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT EGYES TEVEKENYSEGEK ES A KEZELT
ADATOK KOREI

Altalanos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek kapcsan,

az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele

1. Altalanos szabaly az, hogy az Adatkezel6 altal nyujtott adatkezelési

2.

tevékenységek, szolgaltatasok korében az érintettel kapcsolatos minden adat
kezelése Onkéntes hozzajarulason alapul, altalanos célja pedig a szolgaltatas
nyujtasanak biztositasa, valamint a kapcsolattartas.

A fenti altalanos szabalyt kiegésziti mas jogalap alapjan térténé adatkezelés, igy
példaul a jogszabaly altal kotelezben elrendelt adatkezelés, amelyrél Adatkezel6
az érintetteket az egyes adatkezelések meghatarozasa soran tajékoztatja.

3. Altalanos szabaly, hogy

a. egyes szolgaltatasoknal lehetéség van tovabbi adatok megadasara,

amelyek segitik az érintett igényeinek teljes korli megismerését, ezek
azonban nem feltételei az Adatkezel§ altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételének.

. barmely adatkezelési tevékenység soran megadott személyes adatokat

az Adatkezel6 kulon adatallomanyokban, mas megadott adatoktol
elkUlonitetten tarolja. Ezeket az adatallomanyokat kizardlag az
Adatkezel6 arra felhatalmazott Munkatarsa(i) ismerheti(k) meg, ha
Adatkezel Munkatarsa(ka)t foglalkoztat.

. Adatkezel6 az egyes adatokat vagy az adatallomanyok egészét —

elézetes érintetti hozzajarulas hianyaban — harmadik személynek nem
tovabbitja, nem adja at, kivéeve a jogszabalyon alapulé kotelez6
adattovabbitast, adatatadast, és megtesz minden biztonsagi intézkedést
annak érdekében, hogy az adatokat jogosulatlan személy meg ne
ismerhesse.

barmely adatkezelési tevékenység soran rogzitett, tarolt adatok
modositasat, torlését és/vagy zarolasat, valamint az adatkezelésrdl
részletes tajékoztatas kérését érintett a kdvetkez6 e-mail cimre kildott
kérelemmel teheti meg, ha az adott adatkezelési teveékenység
meghatarozasanal mas elérhetbség nincs megadva:
ugyfelszolgalat@vnyp.hu.

. az egyes adatkezelési tevékenység soran megadandd adatok érintett

altali megadasa az Adatkezel§ A&ltal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételének feltétele.

Barmely, alabb meghatarozott adatkezelés soran elektronikusan kezelt adat
vonatkozasaban adatfeldolgozasi feladatokat latnak el a Szabalyzat |. sz.
mellékletében meghatarozott partnerek. Adatfeldolgozasrél bdvebben a 11.
fejezet rendelkezik.
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5. Adatkezel6 a bejelentés-koteles adatkezelési tevékenységeket a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal nyilvantartasba vetette, a
vonatkozo hatésagi hatarozat szama: NAIH-52107/2012.

10.2  Egyszeri informaciokérés?

1. Adatkezel6 lehetbévé teszi az érintettek szamara, hogy a kovetkezOkben
részletezett adataik megadasaval az Adatkezel6tdl informaciot kérjenek.

2. Az informaciokérés onkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel kapcsolatba
Iép és az Adatkezel6tél informaciot kér személyes adatainak megadasa mellett.

4. Kezelt adatok kore és célja:

néev* azonositas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail cim* kapcsolattartas
kérdés tartalma* valaszadas

5. Az adatkezelés célja az érintett szamara megfeleld informaciéo nyujtasa és
kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkez6:

a. Az érintett az Adatkezeld altal biztositott, szamara elérhetd uton keresztuil
vagy modon egyeztethet az Adatkezel6vel az Adatkezel6 termékeirdl,
szolgaltatasairdl, és/vagy egyéb, kapcsolddo kérdésekrdl.

b. Az Adatkezel6 az érintett kérdését megvalaszolja és azt részére —
ugyanazon az uton, ahogyan az informacié kérés érkezett, ha érintett
mashogyan nem rendelkezik — eljuttatja.

c. Erintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, onkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy ha az informaciokérés soran elérhetéségét megadta, azon
keresztll Adatkezel6 vele kapcsolatba Iépjen, hogy a kérdést pontositsa,
vagy azt részére megvalaszolja.

7. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

8. Az adatkezelés méddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.
9. Adatok forrasa: kozvetlenll az érintettél.

10. Adatkdzlés: harmadik fél szamara nem kerul kdzlésre.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

A Pénztar az érintettdl kapott adatokat csak a cél megvaldsulasaig 6rzi meg,
azokat harmadik fél részére nem adja ki. Az adatokat a pénztar riasztéval ellatott,

1 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.
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zart helyiségben tarolja, és az adatokhoz csak jogosultsag alapjan lehet
hozzaférni.

12. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem
tortéenik.

13. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy
amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

14.Adatkezelés id6tartama: cél megvalosulasaig. Abban az esetben, ha az informacié
kéréshez és/vagy informacié adashoz joghatas flizédik, vagy az érintettet, vagy az
Adatkezel6t hasonloan jelentés mértékben érinti, Adatkezel6 az adatokat a
mindenkori elévulési idében kezeli.

10.3 Erintettel torténd folyamatos, rendszeres kapcsolattartas soran kezelt
adatok

1. Adatkezel6 biztositja, hogy az érintett vele kulonb6z6é mddokon és férumokon
folyamatosan, vagy rendszeresen kapcsolatot tartson. Példalozé felsorolassal
élve ilyen az elektronikus alapu kapcsolattartas, mint az e-mail, vagy a postai uton
vagy telefonon torténé kapcsolattartas, stb. (Példaul érintettel folyatott levelezés.)

2. Az adatkezelés jogalapja az érintett onkéntes hozzajarulasa. Abban az esetben,
ha az Adatkezel6 és az érintett megallapodast kdtnek egymassal példaul az
Adatkezel6 valamely szolgaltatasanak, termékének igénybevételérdl, az
adatkezelés jogalapja szerzddéskotésen alapul. Kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas, igy a vonatkozé adatok kezelése alapulhat az érintett, harmadik
szemely, vagy az Adatkezel§ jogos érdekén, valamint mas, jogszabalyban
meghatarozott mas jogalapon is, lehet példaul jogszabaly alapjan kotelezé is (lasd
a Szabalyzat Jogalap, jogszeriség c. fejezetét). Adatkezel6 kérés esetén
tajékoztatja az érintettet, hogy mely jogalap alapjan kezeli az adatait.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, ideértve szervezet nevében,
képviseletében eljaré természetes személyt is, aki az egyszeri informaciokérésen
tul folyamatosan, vagy rendszeresen kapcsolatot tart az Adatkezelével.

4. A kezelt adatok kore és célja:

néev* azonositas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail cim”* kapcsolattartas
kérdés, kérdés, egyeb, érintett altal valaszadas
megadott adat

5. Az adatok kezelésének célja az érintettel torténé kapcsolattartas, felmertld
kérdések, kérések és egyebek megvalaszolasa, megoldasa.
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6. Az adatkezeléssel érintett tevékenyseég és folyamat a kovetkezd:

a.

b.

Az érintett az Adatkezel6 altal biztositott, szamara elérhet6 uton
keresztul vagy modon, példalézo felsorolassal élve szdban
(személyesen, telefonon) vagy irasban (postai uton, elektronikus
levélben) felveszi a kapcsolatot, vagy kapcsolatot tart az Adatkezel6vel
és kérdést, kérést vagy egyebet intézi az Adatkezel6 felé.

A kapcsolatfelvétel tartalma és jogszabalyok, belsé szabalyzatok alapjan
az Adatkezeld megteszi a szlikséges lépéseket, példalézo felsorolassal
élve tajékoztatja az érintettet.

7. Adatkezelés id6tartama: cél megvalosulasaig, vagy ha az érintett vagy harmadik

személy,

vagy az Adatkezel6 érdeke, vagy kotelezettség teljesitése megkivanija,

akkor a cél megvaldsulasat kdvetden, az érdek megszinéséig, vagy kotelezettség
teljesitésének fennallasaig. Ha az adatkezelés mddja vagy mas alapjan jogszabaly
kotelez6en meghatarozza az adatkezelés id6tartamat, ugy az Adatkezel§ a
vonatkozo jogszabalyban meghatarozott ideig kezeli az adatokat.

8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

9. Az adatkezelés méddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlenul az érintettol.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
A Pénztar az érintettél kapott adatokat csak a tagsagi viszony megsziinését kovet6
5 évig 6rzi meg és azokat harmadik fél részére nem adja ki.

12. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy
amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadia.

10.4

Ajanlatkérés?

1. Adatkezel6 lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy a kovetkezdkben
részletezett adataik megadasaval az Adatkezel6tél ajanlatot kérjenek.

2. Az ajanlatkérés onkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6tdl adott
szolgaltatas és/vagy termék kapcsan ajanlatot kér személyes adatainak
megadasa mellett.

4. Kezelt adatok kore és célja:

név* azonositas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail cim”* kapcsolattartas
kérdés/kérés tartalma* valaszadas

2 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.
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5. Az adatkezelés célja az érintett szamara megfeleld ajanlat nyujtasa és
kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezd:

a. Az érintett az Adatkezel6 altal biztositott, szamara elérhet6 uton keresztul
vagy modon elkuldi adatait az Adatkezel6 részére.

b. Az Adatkezel6 az érintett ajanlatkérésére megfelel6 ajanlatot dolgoz ki, vagy
ha az ajanlatadashoz szikséges informacié beszerzése, az érintett altal
megadott elérhetéségen az érintettel kapcsolatba |ép és az informacio
birtokaban dolgozza ki az ajanlatot, majd azt részére — ugyanazon az uton,
ahogyan az ajanlatkérés érkezett, ha érintett mashogyan nem rendelkezik —
eljuttatja.

c. Erintett, az adatkezelés céljaval dsszhangban, &nkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy ha az ajanlatkérés soran megadja elérhet6ségét, azon
keresztul Adatkezel6 vele kapcsolatba Iépjen, hogy az ajanlatot pontositsak,
vagy hogy az érintett megrendelését megerdsithesse.

7. Adatkezelés id6tartama: ajanlat érvényességi idejének lejartaig.

8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

9. Az adatkezelés médja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

10. Adatok forrasa: kdzvetlenll az érintettél.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
A Pénztar az érintett6l kapott adatokat csak a cél megvalosulasaig 6rzi meg és
azokat harmadik fél részére nem adja ki.

12.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy

amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

10.5 Weboldalon keresztll torténé jelentkezés?

1. Adatkezeld jelenleg nem teszi lehetévé az érintettek szamara, hogy weboldalan
keresztul létesitsenek tagsagi jogviszonyt.

10.6 Elektronikus magneskartyas beléptetd rendszer mikodtetésével
kapcsolatos adatkezelés

A PENZTAR ilyen rendszert kizdrélag a munkaviszonyban alkalmazott
munkatarsak, valamint a rendszergazdai feladatokat ellaté szolgaltato esetében
mikaodtet.

3A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgéltatas igénybevételének feltétele.
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1.Az adatkezelés szerzédés teljesitése jogalapon alapul.

2.Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6nél
munkaviszonyban all, illetve a tagi nyilvantarté rendszert miikédteto
rendszergazda.

3.Kezelt adatok kére és célja:
név* azonositas
magneskartya szama azonositas

4.Az adatkezelés célja a PENZTAR székhelyére torténé bejutdshoz
(munkavégzéshez) sziikséges magneskartyak nyilvantartasa.

5.Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezo:
d. Az érintett az Adatkezel6 altal biztositott, szamara elérheté uton
keresztiil vagy moédon elkiildi adatait az Adatkezelb részére.
e. Az Adatkezelb az altala kiadott magneskartyakrol nyilvantartast vezet.
6.Adatkezelés id6tartama: a magneskartya érintettél torténé visszavételéig.

7.Adatko6zlés harmadik fél iranyaba nem térténik.

8.Az adatkezelés mddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

9. Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettol.

10.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

A Pénztar az érintett6l kapott adatokat csak a cél megvalbésulasaig 6rzi meg
és azokat harmadik fel részére nem adja ki.

11.A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet

arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem
szolgaltatja, ugy az Adatkezelb a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

10.7 Kamerarendszer

A PENZTAR ilyen rendszert nem mikodtet.
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10.8  Ajandékutalvannyal/kuponnal kapcsolatos adatkezelés*

A PENZTAR ilyen szolgaltatast nem végez.

10.9 Kérdoiv, értékeld rendszer

A PENZTAR ilyen jellegi adatkezelést nem végez.
10.10 Hirlevél kildése®

A PENZTAR ilyen jellegii adatkezelést nem végez.

10.11 Idépontegyeztetés®

Adatkezel6 lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy a kovetkez6kben
részletezett adataik megadasaval az Adatkezel6tél el6zetesen idépontot kérjenek
személyes ugyintézésre telefonon, vagy e-mailben.

Az ajanlatkérés onkéntes hozzajarulason alapul.
Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6t6l adott
szolgaltatas és/vagy termék kapcsan id6pontot kér személyes adatainak

megadasa mellett.

Kezelt adatok kore és célja:

néev* azonositas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail cim* kapcsolattartas
kérdés/kérés tartalma* valaszadas

Az adatkezelés célja az érintett szamara megfelel6 ajanlat nyujtasa és
kapcsolattartas.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

f. Az érintett az Adatkezel6 altal biztositott, szamara elérhetd uton keresztuil
vagy modon elkuldi adatait az Adatkezel6 részére.

g. Az Adatkezel6 az id6pontot az érintett altal megadott elérhetéségen
megadja.
Erintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, onkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy ha az iddpontkérés soran megadja elérhetéségét, azon
keresztul Adatkezel6 vele kapcsolatba Iépjen, hogy az idépontot
pontositsak.

Adatkezelés id6tartama: az id6pontegyeztetés idejéig.

Adatkdzlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgéltatas igénybevételének feltétele.
5 A *-gal jelzett adatok megadasa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.
6 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgéltatds igénybevételének feltétele.
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3.

Az adatkezelés mddja: elektronikusan és/vagy telefonon torténik.

Adatok forrasa: kdzvetlenll az érintettél.

Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

A Pénztar az érintettél kapott adatokat csak a cél megvaldsulasaig 6rzi meg és
azokat harmadik fél részére nem adja ki.

A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy

amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadia.

10.12 Adattovabbitas megbizé Partner felé’

Adatkezel6, amennyiben az érintett Onkéntesen hozzgjarult az adatok
tovabbitasahoz, vagy az adattovabbitas lehetsége mas jogalapon nyugszik, az
érintett adatait tovabbitja Partnerei felé az alabbi szabalyok betartasaval.

Az adattovabbitas jogalapja az érintett onkéntes hozzajarulasa, vagy jogszabaly
alapjan kotelez6, vagy a GDPR alkalmazasat kovetéen jogszabalyban
meghatarozott mas jogalap (pl. jogos érdek) lehet. Adatkezelé alapvetben az
érintett Onkéntes hozzajarulasat kéri az adattovabbitashoz, mas jogalap
alkalmazasa esetén arrdl az érintettet irasban tajékoztatja.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, akinek adatat az Adatkezel6
tovabbitja Partnere szamara.

4. Kezelt adatok kore és célja:
név azonositas
szul. hely, id6 azonositas

kulonleges adat, pl. egészségugyi adat | kulonleges adat kezelésére csak akkor

kerul sor, ha az a pozicio betdltésének
elbirdlasahoz szukséges

tapasztalatok — korabbi munkahely neve | pozicié betdltésének elbiradlasahoz
€s az ott eltoltott idbszak szUkséges a munkatapasztalat

iskolai végzettseg pozicio betdltésének elbiralasahoz

szUkséges az iskolai végzettség

csatolt onéletrajz egyéb adatai pozicio betoltésének elbiralasahoz

szukséges az onéletrajz, és annak
munkakorhoz relevans adatai

Adatkezel6 véleménye, megjegyzése pozicid betdltésének elbiralasahoz

szUkséges

7 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.
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9.

A fenti adatok kizardlag akkor kerulhetnek tovabbitasra a megbizo Partner felé, ha
a tovabbitas jogalapja tisztazott (pl. érintett el6zetesen és 6nkentesen hozzajarult)
ES az adat az adott pozicio betoltésének elbiralasahoz feltétlenul szikséges.

Az adatkezelés célja a megbizd Partnerrel kotott szerzddés teljesitése az
adatvédelmi kovetelmények teljesitésével.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezo:

a. Az érintett a fent meghatarozott adatainak tovabbitasahoz kifejezetten,
irasban hozzajarul, vagy Adatkezel6 mas jogalapot hasznal az
adattovabbitashoz.

b. Amennyiben érintett hozzajarulasa a jogalap, ugy Adatkezeld6 a
hozzajarulast letarolja.

c. Adatkezel6 az adatokat elektronikus uton titkositva, vagy papir alapon a
megbizé Partner szamara eljuttatja.

Adatkezelés id6tartama: azon jogviszonybdl ered6é jogok és kotelezettségek
ervényesithetéségeének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel6
a személyes adatokat kezeli.

Az adatkezelés mddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlenUl az érintett6l.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: lasd

kilon fejezetben.

12. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem

torténik.

13. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy

1.

2.

amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

10.13 Alkalmassagi vizsgalatokkal (pandémias tesztekkel) kapcsolatos
adatkezelés®

Az alkalmassagi vizsgalatoknak alapvetbéen 2 tipusa van; munkaviszonyra
vonatkozo szabaly irja el6, vagy ilyet nem ir el6 munkaviszonyra vonatkozo
szabaly, de a munkaviszonyra vonatkozé szabalyban meghatarozott jog
gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében szikség van adott kompetencia
vizsgalatara. Adatkezel6 az utdbbi korbe esd vizsgalatokat végzi el, példaul
Partner felkérése alapjan, az érintett dnkéntes hozzajarulasaval.

Az alkalmassagi vizsgalatokkal, tesztekkel kapcsolatos adatkezelés onkéntes
hozzajarulason alapul.

8 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.
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3.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki 6nkéntesen hozzajarul adott
allaspalyazattal kapcsolatos alkalmassagi vizsgalatban torténd részvételhez.

4. A kezelt adatok kore:

név* azonositas

telefonszam* kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

idépont* alkalmassagi vizsgalat id6pontjanak
meghatarozasahoz szukséges

teszt eredménye adott pozicio betdltéséhez szikséges

5. Az adatkezelés célja a jogviszonyra vonatkozé szabalyban meghatarozott jog

8.

9.

gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében szukséges szakmai alkalmassag
(kompetenciak), valamint jarvany miatt a kormany altal meghirdetett
vészhelyzetben a munkavégzésre alkalmassag felmérése.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a. Adatkezel6 érdekmérlegelési teszt alapjan kivalasztja az adott pozicid
betdltéséhez kapcsolédd alkalmassagi vizsgalatok, tesztek kozul
azt/azokat, amely/amelyek a leginkabb alkalmas/alkalmasak arra, hogy
kizarolag a szakmai alkalmassagot vizsgalja/vizsgaljak.

b. Adatkezel6 részletesen ismerteti az érintettekkel az alkalmassagi
vizsgalatok, tesztek elvegzésének korulményeit, mikodését, azt, hogy
pontosan hogyan és mit mér, milyen eredményeket érhet el az érintett.

c. Adatkezel6 kéri az érintettek kifejezetten, elbzetes, irasbeli onkéntes
hozzajarulasat az alkalmassagi vizsgalaton, pandémias teszten torténd
részvetelhez.

a. Az alkalmassagi vizsgalat, teszt eredményeit az Adatkezel6 e feladattal
megbizott Munkatarsa kiértékeli, és az érintettekkel részletesen és teljes
korlen megismerteti egyszeri, hétkdznapi nyelvezettel.

b. Az érintett az eredmények ismeretében donthet ugy, hogy a teszt
eredményét és egyéb adatait az Adatkezeld tordlje, vagy érintett élhet
egyeéb jogaival is. Adatkezeld az érintett kérésének megfelelben jar el.

Adatkezelés id6tartama: érintett kéréseére torlésig, vagy amennyiben az érintett
nem nyer felvételt az Adatkezel6hoz, de hozzajarul adatainak tovabbi tarolasahoz,
akkor 2 évig, vagy ha érintett Munkatarssa valik, akkor a jogviszonybdl eredd jogok
és kotelezettségek érvényesithetdségének eléviléseéig tart.

Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

Az adatkezelés mddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlenUl az érintett6l.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: lasd

kilon fejezetben.
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12. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy
amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

10.14 Rendezvényszervezés®

A PENZTAR ilyen jellegii adatkezelést nem végez.

10.15 Weboldalra torténé reqgisztracidio

A Pénztarnal kiulén regisztracié szikséges az dj tagi portalra torténd belépéshez.
A tagséagi viszony létesitését kovetben a pénztartagok egyedi aktivalé koéddal
léphetnek be a személyes adataikat tartalmazd menlibe. Az aktivaléo kédot a
PENZTAR a belépési egységcsomag postdzdsat kbévetden kiilon levélben
kiildi meg a pénztartag levelezési cimére.

Az adatkezelés 6nkéntes hozzajarulason alapul.

Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki 6nkéntesen hozzajarul
az uj személyét érintb tagi portal hasznalatahoz.

A kezelt adatok kore:

név azonositas
tagi azonositéoszam azonositas
e-mail cim kapcsolattartas
aktivalé kod sziiletési datum

Az adatkezelés célja a jogviszonyra vonatkozo tagi adatok elérése.

Az adatkezeléssel érintett tevekenység és folyamat a kbvetkezo:
a. Adatkezel6 az uj tagviszonyt létesité pénztartag részére lehetéséget
biztosit a személyes tagi portalra térténé belépésre.
b. Adatkezel6 ennek érdekében a belépést visszaigazolo egységcsomag
megkiildését kévetben levélben postazza pénztartag levelezési cimére
a regisztraciohoz sziikséges aktivalo kodot.
c. Az érintett pénztartag dénthet ugy, hogy a tagi portalra nem regisztral.

Adatkezelés idbtartama: az aktivalé kod postazasaig.
Adatkézles harmadik fél iranyaba nem térténik.

Az adatkezelés mddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

Adatok forrasa: kbézvetleniil az érintettol.

9 A *-gal jelzett adatok megadasa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.
10 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgéltatas igénybevételének feltétele.
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Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
lasd kiilon fejezetben.

10.16 Bejelentkezés a weboldalon!

. Felhasznal6 a weboldalra, a tagsagi viszony létesitését kovetden, bejelentkezhet.

. A bejelentkezés dnkéntes hozzajarulason alapul.

. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6nél tagsagi
viszonyt létesitett, és a weboldalra onkéntesen, személyes adatainak megadasaval

belép.

. A kezelt adatok kore és célja:

tagsagi viszony létesitése soran | azonositas bejelentkezéshez
megadott e-mail cim/felhasznalénév*

kéd*

PIN-kod, az 4j tagi portalhoz aktivalo | azonositas bejelentkezéshez,

regisztraciohoz

. Az adatkezelés célja a weboldalra bejelentkezé érintettek azonositasa,
jogosultsagainak biztositasa, ellenérzése, korabban megadott megadott adatinak
— szUkseég szerinti — mddositasa, valamint kapcsolattartas.

. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a.

Erintett a weboldal egy meghatarozott feliiletén keresztil a fent
meghatarozott adatait megadhatja és azokat (kattintassal) eljuttathatja az
Adatkezel6 részére.

A megadott adatok a weboldalt kiszolgald szerverre titkositott csatornan
keresztul jutnak el.

Amennyiben az e-mail cim/felhasznalonév és jelszé paros létezik, ugy a
szerver a felhasznaldt beengedi az oldalra.

Amennyiben az érintett a jelszavat elfelejtette, ugy lehetésége van a
jelszavat uj jelszéra cserélni, ha a weboldal erre a célra létrehozott funkcidjat
hasznalva egy uj, véletlenszerlien generalt jelszo6t kuldet az e-mail cimére.
Erintett, amennyiben korabban adataiban mddosulas tértént, ugy a
bejelentkezést kovetben, adatait modosithatja a weboldal erre a célra
kialakitott felliletén. A modositott adatok titkositott csatornan jutnak el az
Adatkezel6 erre a célra rendszeresitett rendszerébe.

7. Adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig.
8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.
9. Az adatkezelés maddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlenul az érintettol.

11 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.
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11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: A
Pénztar a weboldalra torténé biztonsagos belépéshez egyedi pin-kodot biztosit
tagjai részére, harmadik fél az adatokhoz nem fér hozza.

12.A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel§ felhivja a figyelmet arra, hogy

amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadia.

10.17 Ugyfélnyilvantartassal kapcsolatos adatkezelés??

1. Adatkezel6é elektronikus és/vagy papir alapu udgyfélnyilvantartast vezet,
amely(ek)be manudlisan taplalja be a kezelt adatokat.

2. Az adatkezelés onkéntes hozzajarulason alapul, az Ugyféllé valas feltétele. A
GDPR alkalmazasatol kezdédbéen az adatkezelés jogalapja a 6. cikk 1. b.
pontjanak masodik fordulata (az adatkezelés a szerz6dés megkotését
megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szikséges).

3. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld ugyfele, vagy
ugyfele kivan lenni.

4. A kezelt adatok kore:

néev* azonositas

telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim* kapcsolattartas

szallitasi cim szallitdshoz felhasznalt adat

korabbi megrendelések statisztikai cél, raktargazdalkodas

fizetési mod pénzugyi teljesités nyomonkdvetése

kedvezmény jogosultsag megadasa, ellenérzése,
visszavonasa

5. Az adatkezelés célja a gordulékeny kapcsolattartas el6segitése.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkez6:

a. Az érintett ugyféllé lenni kivano érintett eljuttatja adatait az Adatkezel6
szamara.

b. Az adatokat az Adatkezel6 manuadlisan betaplalja a nyilvantartas céljat
szolgald papir alapu és/vagy elektronikus nyilvantartéba.

c. Erintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, onkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy ha megadja elérhetéségét, azon keresztul Adatkezel6 vele
kapcsolatba Iépjen, hogy adatait naprakészen tartsak.

7. Adatkezelés id6tartama: érintett legutolso aktivitastdl szamitott 3. év végéig.

8. Adatkodzlés harmadik fél irdnyaba nem torténik.

127 *_gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.
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9. Az adatkezelés mdédja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.
10. Adatok forrasa: kdzvetlenul az érintettdl.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

A Pénztar a tagi adatokat az archiv LIBRA 4GA, valamint az INGRID
programban és papir alapon tartja nyilvan. Az iratok az ugyfelektdl elzart
irattarban kerulnek elhelyezésre. A nyilvantarté programba belépés csak jelszéval
engedélyezett az Ugyvezetd igazgatd, vagy gazdasagi igazgato-fékonyveld altal
meghatarozott jogosultsag mellett. Ezen felil minden szamitégépen
képernyévédelem mikodik. Az Ugyfélszolgalaton hasznalt szamitogépen a
szamitégép elhagyasakor a ,Microsoft” + I’ parancs hasznalataval a képernyd
lezarasra kerul.

12.A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy

amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

10.18 Banki adatokkal kapcsolatos adatkezelés

1. Adatkezel6 lehetévé teszi, hogy érintett termékek/szolgaltatasok ellenértékét
bankon keresztul torténd atutalassal egyenlitse ki, tovabba Adatkezelé a
Munkatarsak munkabérét és egyéb jarandosagait atutalassal fizeti meg, valamint
harmadik felek felé torténé pénzlgyi kotelezettségek teljesitését banki atutalassal
teszi meg.

2. Az érintett altal bankon keresztul torténé atutalas onkéntes hozzajarulason alapul,
az érintettek, mint Munkavallalok és mas, harmadik felek felé torténé pénzigyi
teljesités és igy adatainak kezelése jogszabaly és szerz6dés alapjan kotelez6

3. Erintettek kore: Minden természetes személy, aki bankon keresztul torténd
atutalassal kivan fizetni, tovabba, minden Munkatars és minden harmadik fél, aki
felé az Adatkezel§ altal kezdeményezett atutalas torténik.

4. A kezelt adatok kore és célja

szamlabirtokos neve azonositas
bankszamla szama azonositas
kozlemény azonositas
0sszeg azonositas

5. Az adatkezelés célja az érintett részérdl torténd pénzugyi teljesités elbsegitése,
ellen6rzése, valamint az érintett felé torténd pénzugyi teljesités végrehajtasa.

6. A bank- és uzleti titok megdrzése érdekében Adatkezel6 minden téle telhetét
megtesz annak érdekében, hogy fenti adatok kizarélag annak a Munkatarsnak
jusson tudomasara, akinek az a feladatai elvégzése érdekében elengedhetetlendl
szlikséges, és ehhez megfelel6 jogosultsaggal rendelkezik.

7. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:
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8.

9.

a. Erintett a banki atutalast az altala valasztott és szamara elérheté csatornan
teszi meg.

b. Erintett a banki atutaldas megtorténtével az Adatkezel6 szamara
megismerhetdvé teszi a fenti adatait, tehat a sikeres banki utalast kdvetéen
az Adatkezel6 bankszamlajara megérkezik az utalt 6sszeg és a fenti adatok.

c. Adatkezel6 részérdl tortén6 banki atutalas esetén az Adatkezeld
Munkatarsa a szamlak, bizonylatok és egyebek alapjan Osszeallitia az
atutalas cimzettjeinek listajat, hozzajuk kapcsolva a pénzugyi teljesitést
jelentd 6sszegeket, majd vezetbi jovahagyast kovetéen a banki atutalast
végrehaijtja.

d. Adatkezel6 a banki atutalasokat, fuggetlenul attél, hogy bejovd, vagy kimend
utalasokrol van szo, ellen6rzi.

e. A banki atutalas adatait Adatkezel6 adatfeldolgozéja felé atadhatja, ha van
kapcsolodo feladattal (pl. kdnyvelés) megbizott adatfeldolgozéja.

Adatkezelés id6tartama: azonositasi és kapcsolattartasi adatok vonatkozasaban
azon jogviszonybdl eredd jogok eés kotelezettségek eérvényesithetéségének
elévuléseéig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel6 a személyes adatokat
kezeli, olyan adatok vonatkozasaban, amelyek bizonylatokra kerulnek, és a
bizonylat a konyvviteli elszamolast tamasztja ala, az adatkezelés id6tartama a
2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan legalabb 8 év.

Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

10.Az adatkezelés maodja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

11. Adatok forrasa: kozvetlenUl az érintettél.

12.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

1.

2.

A Pénztar az adatokat az archiv LIBRA 4GA, valamint az INGRID nyilvantarto
programban és papir alapon tartja nyilvan. Az iratok az ugyfelektdl elzart irattarban
kerilnek elhelyezésre. A nyilvantartd6 programba belépés csak jelszoval
engedélyezett az ugyvezetd igazgatd, vagy gazdasagi igazgato-fékonyveld altal
meghatarozott jogosultsag mellett. Ezen felil minden szamitégépen
képernyévédelem mikodik. Az Ugyfélszolgalaton hasznalt szamitégépen a
szamitégép elhagyasakor a ,Microsoft” + ,|I” parancs hasznalataval a képernyd
lezarasra kerdul.

10.19 Pénztartagsagi jogviszonnyal 6sszefligg® adatkezelés!3

Adatkezelés célja: Az adatkezelés célja az, hogy az Adatkezel6 tagjai szamara az
Onkéntes Kolcsénds Biztositd Pénztarakrol szold 1993. évi XCVI. térvényben
(tovabbiakban: Opt.) meghatarozottak szerint pénztari szolgaltatasokat,
tarsadalombiztositasi ellatdsokat kiegészitd, poétlo illetve ezeket helyettesitd
szolgaltatasokat nyujtson

Az érintettek kore: valamennyi pénztartag, tovabba a halaleseti kedvezményezett
és szolgaltatasi kedvezményezettek, halaleseti kedvezményezett hianyaban a

13A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.
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pénztartag orokosei. A kedvezmenyezettek és az 6rokos esetében az adatkezelés
Opt.-ben foglalt, a Pénztarra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl
szukseéges.

3. A kezelt adatok kore és célja:

nev* azonositas

szuletéskori név* azonositas

szuletési hely, id6* azonositas

nem* azonositas

anyja leanykori neve* azonositas

allandé lakcim* azonositas/kapcsolattartas

addazonosito jel* azonositas

allampolgarsag* azonositas

személyazonositd okmany szama és azonositas

tipusa, érvényességének datuma

lakcimkartya szama* azonositas

bankszamlaszam® utalashoz szukséges

telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

pénztari nyilatkozat belépéshez szikséges

azonositasi nyilatkozat kotelez6 a 2017. évi LIII. tv. alapjan

adatkezelési és -tovabbitasi nyilatkozat | adatkezeléshez és adattovabbitashoz
szUukséges

4. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezo:

a. Az ¢érintett a fenti adataival kitdlti a nyilatkozatot/nyilatkozatokat,
amelyet/amelyeket Adatkezeld szamara atad.

b. Adatkezel6 az erre a célra rendszeresitett elektronikus nyilvantartasi
rendszerbe manualisan betaplalja az érintett altal megadott adatokat.

c. Erintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, onkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy ha megadja elérhetéségét, azon keresztul Adatkezel6 vele
kapcsolatba Iépjen a belépéssel kapcsolatban, valamint ha kdlon
hozzajarult, ugy mas, példaul marketing célbdl is.

5. Adatkezelés idétartama: az Opt. alapjan a személyes adatokat a tagségi
jogviszony megsziinését — kedvezmeényezett vagy 6rokos esetében a kifizetést —
kovet6 legalabb 5 évig koteles kezelni.

6. Adatkozlés harmadik fél iranyaba torténik: kizardlag a jogszabalyi kdtelezettségek
teljesitése céljabol (addhatésag, Felugyeleti Szerv, nyomozd hatdsag,
sokszorositast végzé kiszervezett tevékenységet végzd cég, honlap fejlesztd cég
felé).

7. Az adatkezelés maddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

8. Adatok forrasa: kozvetlenul az érintettdl.

9. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: A

Pénztar a tagi adatokat az archiv LIBRA 4GA, valamint az INGRID nyilvantarté
programban és papir alapon tartja nyilvan. Az iratok az ugyfelektél elzart irattarban
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kerllnek elhelyezésre. A nyilvantartd programba belépés csak jelszéval
engedélyezett az Ugyvezetd igazgatd, vagy gazdasagi igazgatd-fékonyveld altal
meghatarozott jogosultsag mellett. Ezen felil minden szamitoégépen
képernyévédelem mikddik. Az Ugyfélszolgalaton hasznalt szamitogépen a
szamitogép elhagyasakor a ,Microsoft” + ,|I” parancs hasznalataval a képernyd
lezarasra kerul.

10.20 Nyereményjaték szervezésel?

A PENZTAR nyereményjatékot nem szervez.

10.21 Munkatarsak adatainak nyilvantartasa'®

1. Adatkezeld a hatalyos jogszabalyok el6irasai alapjan koteles adatokat felvenni, és
adatokat atadni az allami ado- és vamhatosag iranyaba biztositasi jogviszony, igy
munkaviszony létesitése, egyszerlsitett foglalkoztatas vagy megbizasi jogviszony
esetén.

2. Ajogviszony létesitése dnkéntes hozzajarulason alapul, de az adatszolgaltatas az
allami ado- és vamhatésag felé, igy az adatok felvétele, tehat az adatkezelés
kotelez6 az adozas rendjérdl szoélo 2017. évi CL. torvény 1. sz. melléklet 3. pontja
alapjan, valamint az egyszerisitett foglalkoztatasrél sz6l6 2010. évi LXXV. térvény
3. és 11.§ alapjan.

3. Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel
munkaviszonyt, vagy egyéb jogviszonyt létesit, amellyel kapcsolatban az
Adatkezel6nek bejelentési kotelezettsége fakad.

4. Kezelt, allami adé- és vamhatosag felé szolgaltatott adatok kdre munkaviszony
esetén: biztositott csaladi és utdoneve*, addazonosito jel*, szlletési id6*, biztositasi
jogviszonyanak kezdete*, kddja*, megsziinése*, a biztositas szlnetelésének
id6tartama*, a heti munkaidé*, a FEOR-szam*, a TAJ szam*, a végzettségét,
szakképzettségét, szakképesitését, tovabba az ezt igazold okiratot kibocsatod
intézmény neve és az okirat szama*. Ha a biztositott nem rendelkezik
adoazonositd jellel, a szuletési csaladi és utdnevét, szlletési helyét, anyja
szuletési csaladi és utonevét és a biztositott allampolgarsagat is kotelezd
bejelenteni*,  bankszamlaszam, személyazonosité igazolvany szama,
telefonszam, e-mail cim, érintett személyes képmasa, idegen nyelv tudasa,
munkakor, munkakori leiras, vezetéi megbizasok, gyakornoki idd, vizsga,
prébaidd, fegyelmi eljaras, blntetés, felmentés, fizetési fokozat, munkaban toltott
id6, munkaviszonyba beszamithaté id6, besorolassal, csaladi adékedvezménnyel
kapcsolatos adatok.

5. Kezelt adatok kdre megbizasi jogviszony esetén a fentieken tul: brutté megbizasi
dij, netté megbizasi dij*, bankszamlaszam, feladatvégzés helye.

14 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.
A *-gal jelzett adatok megadasa és ataddsa az adéhatdsag részére jogszabaly erejénél fogva kotelezd.
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6. A *-gal jeldlt adatok kezelése és els6foku addhatdsag felé torténd bejelentése a
2017. évi CL. torvény 1. melléklet 3. pontja alapjan kotelez6.

7. Az adatkezelés célja a jogszabalyok szerinti kotelezettségek teljesitése.

8. Adatkezel6 az adatokat a Munkatars kilépésének naptari éve végétdl szamitott 5
évig tartja nyilvan azzal, hogy a munkaugyi-, bér- és tarsadalombiztositasi
nyilvantartasokat leselejtezni tilos.

9. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Adatkezel6 az érintettet tajékoztatja, hogy az allami ado- és vamhatosag
felé, torvényen alapuld bejelentési kotelezettsége van a kotelez6en
megadando adatok vonatkozasaban, amelyet az érintett irasban tudomasul
Vesz.

b. Amennyiben érintett nem kivanja tudomasul venni a torvényi
kotelezettségek teljesitését, azokhoz nem jarul hozza, vele munkaviszony,
egyszerUsitett foglalkoztatasi jogviszony, vagy megbizasi jogviszony nem
létesithetd.

c. Atudomasulvételt kdvetben, érintett, a jovébeni Munkatars, munkaviszonyt,
egyszerUsitett foglalkoztatasi jogviszonyt, megbizasi jogviszonyt létesit az
Adatkezel6vel vonatkozd szerz6dés kotéséve, amelyet Adatkezel6 az
Iratkezelési Szabalyzat szerint letarol.

d. Adatkezel6 a torvényi kotelezettségeket teljesitendd, a kotelez6en
megadandé adatokat a sajat addazonositd szamanak, nevének,
elnevezésének, székhelyének, telephelyének, lakdhelyének, tovabba
jogelddje nevének és adészamanak kozlésével, az illetékes elséfoku allami
adoé- és vamhatosagnak elektronikus uton vagy az erre a célra
rendszeresitett nyomtatvanyon bejelenti, tehat az adatokat atadja.

10.Az Adatkezel6 altal torténd, az Adatkezeld Munkatarsaival kapcsolatos
adatkezelés soran biztositani szukséges, hogy az adatokat kizardlag azon
Munkatars(ak) kezelje/kezeljék, aki(k)nek az egyes, szikséges miveletek
végzése soran az adatkezelése elengedhetetlen.

11.Amennyiben az Adatkezel6 Munkatarsaira vonatkozé adatok kezelése nem
szukséges az egyes Munkatarsak feladatainak ellatdsahoz, azokat mas
Munkatarsak nem ismerhetik meg.

12.Munkatars, kuldndsen, ha adatgazda is egyuttal, a jelen Szabalyzatot, vonatkozo
egyéb bels6 szabalyzatokat, utasitasokat és egyebeket a jogviszony kezdetének
napjan, de legkésdbb az elsé6 munkaban toltott napon kotelesek megismerni.

13.Munkatarsak soran kotelesek annak utasitasa szerint eljarni.

14.Adatkdzlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

15.Az adatkezelés maodja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

16.Adatok forrasa: kozvetlenul az érintettol.
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17.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: A
Pénztar a munkatarsak adatait papir alapon és a BILANCE — MAAT bérszamfejté

programban tartja nyilvan.

Az iratok az Ugyfelektél elzart irattarban kertlnek

elhelyezésre. A bérszamfejté programba belépés csak jelszoval engedélyezett az
ugyvezetd igazgatd, vagy gazdasagi igazgato-fékonyveld altal meghatarozott
jogosultsag mellett. Ezen felul minden szamitégépen képernybvédelem mikodik.
Az Ugyfélszolgalaton hasznalt szamitdgépen a szamitogép elhagyasakor a
.Microsoft” + ,|I” parancs hasznalataval a képernyd lezarasra kerul.

10.22 Munkabaleseti jeqyz6konyvvel kapcsolatos adatkezelés1®

1. Abban a nem kivant esetben, ha érintett Munkatars munkaba jutas vagy

munkavégzés kozben balesetet

szenved,

Adatkezel6 — az érintett

kozremikodésével, amennyiben az lehetséges — baleseti jegyz6konyvet, valamint
a biztositotarsasag szamara szolgaltatasi igénybejelentét vesz fel, tovabba
szemeélyes és kulonleges adatokat tovabbit az ellatast nyujt6 egészségugyi

szolgaltato felé.

2. Az adatkezelés jogalapja az érintett létszUkséglete.

3. Az érintettek kore: Minden Munkatars, aki balesetet szenved.

4. A baleseti jegyz6konyvvel kapcsolatos adatkezelés soran kezelt adatok kore:

érintett sérult neve* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
kerul felhasznalasra

szuletéskori név* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
kerul felhasznalasra

szuletési helye* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
kerul felhasznalasra

szuletés id6épontja* baleseti jegyz6konyv kitdltése soran
kerul felhasznalasra

anyja neve* baleseti jegyz6konyv kitoltése soran
kerul felhasznalasra

allandé lakcime* baleseti jegyz6konyv kitoltése soran
kerll felhasznalasra

telefonszama* baleseti jegyz6kényv kitoltése soran
kerll felhasznalasra

baleset id6pontja* baleseti jegyz6konyv kitoltése soran
kerll felhasznalasra

baleset helyszine* baleseti jegyz6konyv kitoltése soran
kerll felhasznalasra

baleset révid leirasa* baleseti jegyzO6konyv kitoltése soran
kerll felhasznalasra

szemtanu rovid nyilatkozata baleseti jegyz6konyv kitoltése soran

keril felhasznalasra

16 A *_gal jelzett adatok megaddsa a kartérités feltétele.
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balesetet okozo érintett neve, ha van baleseti jegyz6kdnyv kitoltése soran
kerdl felhasznalasra

lakcime, telefonszama baleseti jegyz6konyv kitoltése soran
kerll felhasznalasra

ha a balesetet szenvedett érintett | baleseti jegyz6konyv kitoltése soran

els6segélyben részesult, az els6segélyt | kerul felhasznalasra

nyujté személy nyilatkozata

amennyiben mentd szikséges, érintett | baleseti jegyz6konyv kitoltése soran

hivé fél neve, hivas ideje kerul felhasznalasra

5. Az adatkezelés célja az érintettek azonositasa, kapcsolattartas, valamint a

balesettel kapcsolatos jogi Iépések megtétele.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezd:

a. Adatkezel6 a baleset bekovetkeztét kovetden haladéktalanul baleseti

jegyz6konyvet vesz fel az érintett, szemtanu érintett(ek), a balesetet okozé
érintett (ha ilyen létezik) tevékeny kézrem(ikddésével, a fent meghatarozott
adatok felvételével.

. Adatkezel6 megnevezi az érintett felé a biztositétarsasagot és szolgaltatasi
igénybejelentét vesz fel és azt, az adatokat tartalmazé iratot eljuttatja a
biztositétarsasag felé.

. Adatkezel6 mind a Dbaleseti jegyz6kdnyv, mind a szolgaltatasi
igénybejelentér6l masolatot készit, amelyet az Iratkezelési Szabalyzat
szerint letarol.

. Adatkezel6 kapcsolatot tart a balesetet szenvedett érintettel, tovabba,
szlkség szerint a szemtanu és balesetet okozo érintett(ekk)el, és informalja
Oket a tényekrdl, jogi és egyéb lépésekrol.

7. Adatkezel6 a szamara rendelkezésre all6 adatokat tovabbitja az ellatast nyujtod

egeszségugyi szolgaltatod felé az érintett lIétszikséglete jogalappal.

8. Adatkezel6 a Munkatars balesetérél szoldé baleseti jegyz6konyvet és igy annak

adattartalmat az alabbiaknak tovabbitja:
a. Amennyiben 1-3 nap ko6zotti munkaképtelenséggel jar a

munkabaleset:
I. @ munkabaleseti jegyz6kdnyvet csak a sérllthek és a
tarsadalombiztositasi kifizetéhelynek, ennek hianyaban az illetékes
egészsegbiztositasi pénztarnak (kirendeltségnek)

b. Amennyiben 3 napon tuli munkaképtelenséggel jart a baleset:

I. a sérultnek, haladla esetén hozzatartozojanak;

ii. ahalalt, illetve a harom napot meghaladd munkaképtelenséget okozo
munkabalesetr6l a munkabaleset helyszine szerint illetékes
munkavédelmi fellgyel&ségnek;

iii. a kulféldi kikuldetés, kllszolgalat, munkaerd-kdlcsdnzés esetén a
magyarorszagi szekhelyld munkaltatdé magyar munkavallal6janak a
munkabalesetér6l a munkaltatd székhelye szerint illetékes
munkavédelmi fellgyel&ségnek;

iv. az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarnak, a
tarsadalombiztositasi kifizetéhelynek, ennek hianyaban az illetékes
egészségbiztositasi szakigazgatasi szervnek;
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V. a munkaerd-kodlcsonzés, kirendelés esetén a kolcsonbeado,
kirendel6 munkaltatonak.

9. A sulyos munkabalesetr6l készitett jegyzékdonyvnek a munkavédelmi
felugyel6séghez torténd megkuldésekor masolatban mellékelni kell a munkaltatoéi
balesetvizsgalat teljes dokumentaciojat igy kulondsen:

a meghallgatasi jegyz6konyveket;

a szakmai képzettséget igazoldé dokumentumot;

a kezelési jogosultsagot igazolé dokumentumot;

az egeszsegugyi alkalmassagot igazolé dokumentumot;

az uzembe helyezést dokumentalo iratot;

az id6szakos biztonsagi fellulvizsgalatot dokumentalé iratot;

a kockazatértékelést dokumentald iratot;

a fényképfelvételeket, videdfelvételeket;

a bels6 szabalyzatok vonatkozo részeit.

S@~oo0oTp

10.Az adattovabbitasok jogalapja jogszabalyi kotelezettség (vagy ha az nem
értelmezhetd az érintett érdeke vagy létsziksége).

11.Az adatkezelés id6tartama: felvételtdl szamitott 5 évig.
12.Adatkdzlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

13. Az adatkezelés madija: papir alapon, manualisan torténik.
14. Adatok forrasa: kdzvetlenll az érintettdl.

15.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
A keletkezett iratok az Ugyfélforgalomtdl elzart irattarban kertinek megérzésre.

10.23 Bels6 képzés soran torténd adatkezelés!’

1. Adatkezel6é a belsdé képzések soran felvett adatokat az itt megfogalmazottak
alapjan kezeli tekintettel arra, hogy az Adatkezel6nél hatalyban levé tizvédelmi,
munkavédelmi és egyéb, belsé szabalyzatok alapjan a Munkatarsak oktatasban
részesulnek, amellyel kapcsolatban jelenléti ivek, jegyzdékonyvek kerlinek
felvételre.

2. Az adatkezelés jogalapja: jogszabaly alapjan koételezé (pl. tlzvédelmi oktatas,
munkavédelmi, munkakorre elbirt oktatas, stb.), vagy az Adatkezeld jogos érdeke
(pl. adatvédelmi oktatas). Az Adatkezel6 jogos érdeke, hogy a Munkatarsak
ismeretei, képességei, készségei folyamatosan fejlédjenek, hogy egyre ndvekvd
min6ség feladatot lassanak el.

3. Az érintettek kore: Adatkezelé minden Munkatarsa.

4. Kezelt adatok kore és célja az oktatasi naploval kapcsolatban:

17 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.
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képzés targya témaja azonositas

résztvevd Munkatarsak névsora | azonositas

(jelenléti iv)

résztvevé Munkatarsak alairasa azonositas, kés6bbi bizonyitas
képzeés idépontja azonositas

az eléado neve és alairasa azonositas

5. Kezelt adatok kdre és célja az egyeéni képzéssel kapcsolatban:

Munkatars neve azonositas
oktatas targya azonositas
az oktatas idépontja azonositas
az el6éado neve és alairasa azonositas

6. Kezelt adatok kore és célja a Munkatarsak bizonyitvanyaival, vizsgaival
kapcsolatban:

Munkatars neve azonositas

bizonyitvany, vizsga sorszama azonositas, bizonyitas, allami ado- és

vamhatosag torténd lejelentés

bizonyitvany, vizsga masolata bizonyitas, ha azt hatésag megkoveteli,

egyébként masolatokat az Adatkezel6
nem tarol

7. Az adatkezelés célja egyrészt a torvényi kotelezettségek teljesitése, a szakmai
képesités bizonyitasa, masrészt a Munkatarsak képzésének nyomon kovetése,
fejlédésének elésegitése.

8. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat belsd képzés esetén:

a.

b.

C.

Adatkezel6 meghirdeti a belsé képzés id6pontjat, idépontjait, Munkatars
pedig a belsd képzésen részt venni koteles.

Adatkezel6 a belsdé képzésrdl jelenléti ivet, vagy mas, bizonyitd ereji
dokumentumot vesz fel, amelyet a Munkatars alairasaval lat el.
Amennyiben azt a képzés megkoveteli, Munkatars vizsgat tesz, amelynek
eredményét az Adatkezel6 letarolja.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a Munkatarsak harmadik fél

altal kibocsatott vizsgaival, bizonyitvanyaival kapcsolatban:

a.
b.

C.

Erintett az adatkezel® szamara a megszerzett vizsgardl szél6 igazolast,
tanusitvanyt, vagy bizonyitvanyt az Adatkezel6 szamara bemutatja.
Adatkezel6 a dokumentum hitelességérdl megbizonyosodik, annak szamat
letarolja.

Amennyiben munkaugyi vagy mas hatdésag a munkavégzés helyszinén
vizsgalhatjia a dokumentum meglétét, ugy Adatkezel6 — az érintett
beleegyezését kovetéen — masolatot készithet a dokumentumrol, amelyet
az adatbiztonsag kovetelményének megfeleléen koteles tarolni. Mas
esetben az Adatkezel6 masolatot nem készithet a dokumentumokral.

10.Az adatkezelés id6tartama: munkavédelmi, biztonsagtechnikai és tlzvédelmi
oktatas napldjat az Adatkezel6 3 évig 6rzi meg, a Munkatars egyéni képzésének
napldjat, bizonyitvanyainak, vizsgainak adatait (és ha szukséges, masolatait) a
jogviszony idétartama alatt kezeli.
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11.Adatkdzlés harmadik fél iranyaba nem torténik.
12. Az adatkezelés madija: papir alapon, manualisan torténik.
13. Adatok forrasa: kdzvetlenul az érintettdl.

Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: A
keletkezett iratok az ugyfélforgalomtdl elzart irattarban kertulnek megérzésre.

14. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy

amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

10.24 Kozosséqi oldalakon torténd jelenlét és marketing

A PENZTAR kodzdsségi oldalon nem érheté el, marketing céllal adatokat nem kezel.

10.25 Oktatassal, tréninggel kapcsolatos adatkezelés!®

1. Adatkezeld, céljaival 6sszhangban, lehetdvé teszi az érintettek szamara, hogy az
altala nyujtott oktatasi, tréning szolgaltatasait igénybe vegyék.

2. Az oktatason, tréningen torténd részvétel dnkéntes hozzgjarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki adatainak oOnkéntes
megadasaval részt kivan venni az Adatkezeld altal szervezett oktatason, tréningen.

4. A kezelt adatok kore és célja:

név* azonositas

telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim* kapcsolattartas

idépont* kapcsolattartashoz és  teljesitéshez
szUkséges

5. Az adatkezelés célja szolgaltatas (oktatas, tréning) nyujtasa az érintett szamara
meghatarozott id6pontban, tartamban és tartalommal, valamint kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkez6:

a. Az érintett az Adatkezel6 altal biztositott, szamara elérhet uton keresztul
vagy modon jelzi az Adatkezel6 felé az oktatason, tréningen torténd
részvételi szandékat a fent meghatarozott adatainak megadasa mellett.

b. Adatkezel6 a részvételi szandékot manudlisan betaplalia az erre
rendszeresitett elektronikus nyilvantartasi rendszerbe, és/vagy azt papir
alapon rogziti.

18A *_gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.

54



c. Adatkezel6 az oktatason, tréningen vald részvételt feltétel teljesitéséhez
kotheti, amelyrél a kapcsolattartasi médok valamelyikén értesiti az érintettet.

d. Adatkezel6 az érintett szamara a jelentkezésnek megfelel6 oktatast,
tréninget nyuijt.

e. Erintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, onkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy megadott elérhet6ségein keresztil Adatkezel6 vele
kapcsolatba Iépjen, hogy &6t az oktatas, képzés ellehetetlentlésérél
tajékoztassa, vagy ezek megrendezésével kapcsolatos egyéb tajékoztatast
nyujtson, érintett esetleges panaszat megvalaszolja, vagy panaszaval
kapcsolatos egyéb Iépéseket tegyen.

f. Adatkezel6 az oktatason, képzésen torténd érintetti megjelenést jelenléti iv,
vagy mas nyilvantartas vezetésével nyomon koveti. Az ilyen papir alapu,
adatokat tartalmazé iratok kezelésére az Iratkezelési Szabalyzat
rendelkezéseit kell alkalmazni a jelen Szabalyzat szabalyainak betartasa
mellett.

7. Adatkezelés id6tartama: azonositasi €s kapcsolattartasi adatok vonatkozasaban
azon jogviszonybol eredd jogok és kotelezettségek érvényesithetéségének
elévuléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel6 a személyes adatokat
kezeli, olyan adatok vonatkozasaban, amelyek szamviteli bizonylatokra kerulnek,
€s a bizonylat a kdnyvviteli elszamolast tdmasztja ala, az adatkezelés id6tartama
a 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan legalabb 8 év.

8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.
9. Az adatkezelés mddja: papir alapon, manualisan torténik.
10. Adatok forrasa: kdzvetlenul az érintettdl.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: A
keletkezett iratok az ugyfélforgalomtdl elzart irattarban kertulnek megérzésre.

12.A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel§ felhivja a figyelmet arra, hogy

amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

10.26 Egészséqi allapottal kapcsolatos adatkezelés

1. Az érintettnek lehet6sége van arra, hogy egészseégi allapotaval kapcsolatos adatait
az Adatkezelbvel megossza annak érdekében, hogy a szolgaltatasokat személyre
szabottan vegye igénybe.

2. Az egészségi allapottal kapcsolatos adatok atadasa Onkéntes hozzajarulason
alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki egészségi allapotaval
kapcsolatos adatot kivan megosztani az Adatkezel6vel.

4. A kezelt adatok kore:
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név

azonositas

egeszségugyi adat egeszségugyi szolgaltatas

igénybevétele

5. Az adatkezelés célja a szolgaltatasok személyre szabott biztositasa és
kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a.

Adatkezel§ biztosit szolgaltatasokat, amelyek igénybevétele elétt és/vagy
soran érintett egészségugyi adatokat oszthat meg Adatkezel6
Munkatarsaval.

Amennyiben az érintett onkéntes hozzajarulasa alapjan az Adatkezel6
tudomasara jut egészségugyi adat, ugy azok kezelését az Adatkezel6 az
Adatvédelmi torvényben és az egészségugyi €s a hozzajuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésér6l és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII.
torvényben foglaltaknak megfeleléen kezeli.

Az egészségugyi adatokat az Adatkezel6 Munkatarsa papir alapon vagy
kifejezetten erre a célra hasznalt elektronikus nyilvantartasi rendszerben
tarolja.

Munkatars kizarélag a legsziukségesebb egészsegugyi adatokat veszi fel.
Az érintett egészséglgyi adataihoz kizardélag az a Munkatars férhet hozza,
akivel az érintett az adatokat megosztotta, tovabba az a Munkatars, aki a
szolgaltatast az érintett felé teljesiti és a teljesitéshez szikséges
megismernie az egészsegugyi adatokat és ehhez az Onkéntes
hozzajarulasat az érintett megadta.

Az érintett jogosult tajékoztatast kapni az adatkezelésrdl, a ra vonatkozo
egészsegugyi és szemelyazonositd adatokat megismerheti, az
egeszségugyi dokumentacioba betekinthet, valamint azokrdl - sajat
koltségére - masolatot kaphat.

Egészségugyi adatokat kizarélag abban az esetben lehet tovabbitani, ha
érintett a tovabbitashoz kifejezetten, dnkéntesen és irasban hozzajarult a
tovabbitas cimzettiének tudatédban, vagy életveszély esetén, vagy az
egészsegugyi és szemelyazonositd adat tovabbitasa torvényi kotelezettség.

7. Adatkezelés id6tartama: 1993. évi CXVI. térvény 50. § 6. bek.: A szolgaltatasok
igénybevételét megalapozé dokumentumokat az oOnsegélyez6 pénztar a
szolgaltatas folydsitasanak napjatol szamitott 8 évig megbrzi.

8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

9. Az adatkezelés mddja: papir alapon, manualisan torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlenUl az érintett6l.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: A
keletkezett iratok az tUgyfélforgalomtdl elzart irattarban kertilnek megérzésre.

12.A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy
amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadia.
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4.

10.27 Erintett beleegyezésével az érintettrél - a szolgaltatds igénybevétele
soran - készitett képek, videodfelvételek, hangfelvételek

Adatkezel§ az érintettrdl kép- és videofelvételt nem rogzit, hangfelvételt kizardlag
a panaszbejelentésre rendszeresitett Uzenetrogzitén készit és 6riz meg a
hangfelvétel napjatél szamitott 5 évig.

Adatkezel6 a hatalyos Polgari torvénykonyv 2:48. § (1). bekezdésében foglaltak
messzemend betartasa mellett, az érintettrl, és/vagy az érintettel készitett
hangfelvételt kizardlag az érintett el6zetes hozzajarulasaval hozza létre, és teszi
meg azokat a lépéseket (pl. tovabbitas, publikalas), amelyekhez az érintett a
vonatkozo nyilatkozataban hozzajarult.

Az adatkezelés kizardlag az érintett arra iranyuld, Onkéntes, hatarozott
hozzajarulas esetén valosulhat meg.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki el6zetesen hozzajarul ahhoz,
hogy réla a panaszanak felvétele érdekében hangfelvétel készuljon.

A kezelt adatok kore és célja:

| érintettel készillt hangfelvétel | azonositas, panaszfelvétel |

5.

8.

9.

Adatkezelés célja az érintett hozzajarulasaban meghatarozott cél, példalozé
felsorolassal élve az érintettrél az érintett beleegyezésével készitett hangfelvételek
tovabbitasa a Partner, vagy harmadik személy szamara, vagy az Adatkezel6
weboldalan vagy kozosseégi oldalan torténd kozzététele, és igy az Adatkezeld
marketingje.

Adatkezel6 kijelenti, érintett tudomasul veszi, hogy amennyiben az elkészitett
hangfelvételrél az érintett felismerhetd, Ugy az adat személyes adatnak mindstil és
annak kezelésére a kovetkez6 szabalyok iranyadoak:

a. Amennyiben érintett az adatrol felismerhet6, ugy elézetes hozzajarulasat
barmikor visszavonhatja, akar a weboldalra, vagy a kozosségi oldalra
feltdltés elbtt, akar a feltoltést kovetben (torlési igény).

b. Adatkezel6 a torlési igény kézhezvételét kovetéen azonnal koteles
megtenni az adat eltavolitasat szolgalo lepéseket.

Az érintettekr6l késziilt adatokkal kapcsolatos adatkezelésrél a PENZTAR
ugyfelszoglalat@vnyp.hu e-mail cimre kuldott megkeresésre ad az Adatkezeld
bbvebb tajékoztatast. A weboldalrdl vagy az adatallomanybdl torténd torlés, vagy
zarolas szintén itt kérhetd.

Adatkezelés id6tartama: hangfelvétel napjatol szamitott 5 évig.

Adatkdzlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

10.Az adatkezelés madja: elektronikusan, manualisan torténik.
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11.Adatok forrasa: kozvetlenul az érintettol.

12.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: A
Pénztar a hangfelvételt szamitdgéphez csatlakoztatott kils6 modemen rogziti és
Orzi, amelynek lejatszasa is a szamitdgépen torténik. A szamitdogép jelszavas
védelemmel és képerny6 védelemmel van ellatva.

10.28 Ugyfél-atvilagitas?®

1. A pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol szolé 2017. évi LIl torvény elbirasai szerint Adatkezel6
ugyfél-atvilagitasi kotelezettség (6. és 7-11.§) terheli.

2. Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyon alapul, kdtelez6.

3. Az érintettek kore: Az Adatkezel6 minden Ugyfele, annak meghatalmazottja, a
rendelkezésre jogosult, tovabba a képviselbét az Ugyfél meghatalmazottja, minden
rendelkezésre jogosult személy, tovabba a kulfoldi személy kézbesitési
megbizottja is, amennyiben ilyen személy kijeldlésre kerdl.

4. Ha az ugyfél jogi személy, ugy a nevében vagy megbizasa alapjan eljaré
természetes személy azonositasan tulmenéen a jogi személy azonositasat is el
kell végezni.

5. Kezelt adatok korei: Adatkezel6 az azonositas soran az alabbi adatokat koteles
rogziteni az emlitett jogszabaly 7. § 2. bek. alapjan:
a. természetes személy
i. csaladi és utdonevét,

ii. szlletési csaladi és utonevét,

iii. allampolgarsagat,

iv. szuletési helyét, idejét,

V. anyja szuletési nevet,

vi. lakcimét, ennek hianyaban tartozkodasi helyét,

vii. azonositdé okmanyanak tipusat és szamat;

b. jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet
i. nevét, roviditett nevét,

ii. székhelyének, kulfoldi székhelyl vallalkozas esetén - amennyiben
ilyennel rendelkezik - magyarorszagi fioktelepének cimét,

iii. fétevékenységét,

iv. képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

v. kézbesitési megbizottjanak az azonositasara alkalmas adatait,

vi. cégbirésagi nyilvantartasban szerepld jogi személy esetén
cégjegyzeékszamat, egyéb jogi személy esetén a létrejottérdl
(nyilvantartasba vételérél, bejegyzésérdl) széld hatarozat szamat
vagy nyilvantartasi szamat,

vii. adoészamat.

19 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.
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6. Adatkezel6 a személyazonossag igazolo ellenbrzése érdekében az alabbi okiratok
bemutatasat koteles megkdvetelni:

a. természetes személy esetén

i. magyar allampolgar esetében a személyazonossag igazolasara
alkalmas hatdésagi igazolvanyat és lakcimet igazol6 hatésagi
igazolvanyat,

ii. kulfoldi allampolgar esetén uti okmanyat vagy szemeélyazonositd
igazolvanyat, feltéve hogy az magyarorszagi tartozkodasra jogosit,
tartozkodasi jogot igazol6 okmanyat vagy tartozkodasra jogositd
okmanyat,

b. jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén a
nevében vagy megbizasa alapjan eljarni jogosult személy a) pontban
megjeldlt okiratanak bemutatasan tul az azt igazol6 - harminc napnal nem
régebbi - okiratot, hogy

I. a belfoldi gazdalkodd szervezetet a cégbirdsag bejegyezte, vagy a
gazdalkod6 szervezet a bejegyzési kérelmét benyujtotta, egyéni
vallalkozé esetében azt, hogy az egyéni vallalkozoi igazolvany
kiadasa vagy a nyilvantartasba vételr6l sz6lé igazolas kiallitasa
megtortént,

ii. belféldi jogi személy esetén, ha annak |étrejottéhez hatésagi vagy
birésagi nyilvantartasba vétel szukséges, a nyilvantartasba vétel
megtortént,

iii. kulfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet esetén a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy
nyilvantartasba vétele megtortént;

c. cegbejegyzési, hatdésagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem
cégbirésaghoz, hatésaghoz vagy birésaghoz t6rténé benyujtasat
megel6zdéen a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet létesit6 okiratat.

7. A személyazonossag igazold ellen6rzése érdekében az Adatkezel§ koteles
ellendrizni a 6. pontban meghatarozott, bemutatott, azonossagot igazolé okirat
érvényességet.

8. A személyazonossag igazold ellenérzése soran az Adatkezeld koteles ellendrizni
a meghatalmazott esetében a meghatalmazas érvényességeét, a rendelkezésre
jogosult rendelkezési jogosultsagat, tovabba a képvisel6 képviseleti jogosultsagat.

9. Ha az ugyfél és az uzleti kapcsolat, Ugyleti megbizas azonositasahoz
kockazatérzékenyseégi megkozelités alapjan ez szukséges, az azonositas és a
személyazonossag igazolo ellenérzése érdekében az Adatkezel6 jogosult a fent
meghatarozott intézkedéseken tulmenben a személyazonossagra vonatkozé adat
nyilvdnosan hozzaférhetd nyilvantartas vagy olyan nyilvantartas alapjan térténé
ellenérzésére, amelynek kezel6jétdl torvéeny alapjan adatigénylésre jogosult.

10.A 2017. évi LIIl. térvény 7. § 8. bek. alapjan az Adatkezel6 a személyazonossag
igazolo ellenérzése érdekében az 5. pontban meghatarozott adatokat tartalmazé,
az 5. pont alapjan bemutatott okiratr6l - a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zése és megakadalyozasa, az e térvényben meghatarozott
kotelezettségek megfeleld teljesitése, az Ugyfél-atvilagitasi kotelezettség teljes
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korld végrehajtasa, valamint a felugyeleti tevékenység hatékony ellatasa céljabdl -
masolatot készit.

11.Az adatkezelés célja az érintettek azonositasa és a jogszabalyok szerinti
kotelezettségek teljesitése.

12. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkez6:

a.

Adatkezel6 az érintetteteket hirdetmény és/vagy szabalyzat uatjan
tajékoztatja az adatkezelés kotelez6 voltardl, a kezelt adatok koreirdl és
egyebekrdl.

Adatkezel6, az Uzleti kapcsolat kialakitasat megel6z6en, szdéban is
tajékoztatja az érintettet az atvilagitasi intézkedésekral.

Az ugyfél kitolti a ra vonatkozé nyilatkozatot a fenti adatainak megadasa
mellett.

Ugyfél az emlitett nyilatkozat kitoltésével parhuzamosan igazolja
személyazonossagat.

Adatkezel6 Munkatarsa a személyazonossagot igazold, fent meghatarozott
iratokat lemasolja, és/vagy bedigitalizalja, és a papir alapu vagy elektronikus
masolatot eltarolja az erre rendszeresitett nyilvantartasi rendszerben.
Osszhangban a 2017. évi LIlIl. toérvény eldirasaval, amennyiben
pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utalé adat, tény, kéralmény
merul fel, az Adatkezel6 koteles bejelentést tenni. A bejelentésnek
tartalmaznia kell a 2017. évi LIll. térvény altal a 7-14. § alapjan rogzitett
adatokat, a bejelentés alapjaul szolgalé adat, tény, korilmény részletes
ismertetését és a bejelentés alapjaul szolgalé adatot, tényt, kordlmeényt
alatamaszté dokumentumokat, amennyiben azok rendelkezésre allnak.

A feladattal megbizott Munkatars az érkezett bejelentést a pénzugyi
informacios egységként mikoddé hatdsagnak haladéktalanul tovabbitani
koteles.

13.Az adatkezelés id6tartama:
a. Adatkezel6 a 2017. évi LIIl. térvény 7-11. §-ban foglalt kotelezettség

2.

3.

b.

teljesitése soran birtokaba jutott személyes adatokat az Uzleti kapcsolat
megsziinésétdl, illetve az ugyleti megbizas teljesitésétél szamitott nyolc
évig jogosult kezelni.

Adatkezel§ ezuton tajékoztatja az érintetteket, hogy a pénzigyi informacios
egyseg és a felugyeletet ellaté szerv a 2017. évi LIIl. torvény alapjan
tudomasara jutott adatot, okiratot a tudomasra jutasatal, illetve a birtokaba
kerllésétdl szamitott tiz évig koteles megbrizni.

Adatkozlés harmadik fél iranyaba torténik: kizarélag jogszabalyi kotelezettség
alapjan.

Az adatkezelés maodja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

Adatok forrasa: kozvetlenul az érintettol.

4. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: A

Pénztar a tagi adatokat az archiv LIBRA 4GA, valamint az INGRID nyilvantarté
programban és papir alapon tartja nyilvan. Az iratok az ugyfelektél elzart irattarban
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kerlilnek elhelyezésre. A nyilvantart6 programba belépés csak jelszoval
engedélyezett az Ugyvezetd igazgatd, vagy gazdasagi igazgato-fokonyvels altal
meghatarozott jogosultsag mellett. Ezen felil minden szamitdégépen
képernyévédelem mikddik. Az Ugyfélszolgalaton hasznalt szamitogépen a
szamitogeép elhagyasakor a ,Microsoft” + ,I” parancs hasznalataval a képernyd
lezarasra kerul.

5. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy
amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

10.29 Panaszkezelés?®

1. Adatkezeld biztositja, hogy az érintett a megrendelt szolgaltatasra, és/vagy
Adatkezel6 magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo

panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas
altal atadott irat utjan, postai uton, elektronikus levélben) kézdlhesse.

2. A panaszkezelés folyamata 6nkéntes hozzajarulas alapjan indul meg, de panasz
esetén az adatkezelés kotelezb.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki megrendelt szolgaltatasra,
és/vagy Adatkezel6 magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozo panaszat szoban vagy irasban kozolni kivanja.

4. A kezelt adatok kore és célja:

panasz azonositdja azonositas

név azonositas

panasz beérkezésének idépontja azonositas

telefonszam kapcsolattartas

a hivas idépontja azonositas

a beszélgetés soran megadott azonositas

szemelyes adatok

szamlazasi/levelezési cim kapcsolattartas

panaszolt termék/szolgaltatas panasz Kivizsgalasa

csatolt dokumentumok panasz Kivizsgalasa

panasz oka panasz kivizsgalasa

maga a panasz panasz Kivizsgalasa

5. Az adatok kezelésének célja az érintett és panasz azonositasa, valamint a
torvénybél szarmazd kotelezben rogzitendd adatok felvétele, kezelése és a

kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkez6:

20 A *_ga| jelzett adatok kotelezSek.
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a. Erintett panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy irasban
(személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton, elektronikus
levélben) kozli az Adatkezel6vel.

b. Amennyiben érintett panaszat széban teszi meg, ugy arrél az Adatkezeld
panaszbejelentd nyomtatvanyt, vagy annak tartalmaval megegyez6
jegyz6konyvet vesz fel.

c. Amennyiben érintett panaszat irasban kivanja megtenni, ugy arra
lehet6sége van.

d. Adatkezel6 a panaszt feldolgozza, és a lehet6 legrovidebb idén belll
megvalaszolja.

e. Adatkezel6 torekszik az esetlegesen felmerulé panaszok miel6bbi,
koz0s érdekek szerinti rendezésére.

7. Adatkezelés id6tartama: Adatkezeld a panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz
masolati példanyat a felvételuktdl szamitott 5 évig kezeli.

8. Adatkdzlés harmadik fél iranyaba nem torténik, kivéve hatdésagi megkeresés
esetét.

9. Az adatkezelés médja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.
10. Adatok forrasa: kdzvetlenll az érintettél.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

A Pénztar a tagi adatokat az archiv LIBRA 4GA, valamint az INGRID
nyilvantarté programban és papir alapon tartja nyilvan. Az iratok az ugyfelektél
elzart irattarban kerulnek elhelyezésre. A nyilvantarté programba belépés csak
jelszéval engedélyezett az Ugyvezetd igazgatd, vagy gazdasagi igazgato-
fékonyvel§ altal meghatarozott jogosultsag mellett. Ezen felil minden
szamitogépen képerny6védelem mikodik. Az Ugyfélszolgalaton hasznalt
szamitégépen a szamitogép elhagyasakor a ,Microsoft” + I’ parancs
hasznalataval a képernyé lezarasra kerdl.

12.A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy
az adatok megadasa kotelezé.

10.30 Hozzajaruld nyilatkozattal kapcsolatos adatkezelés?!

1. Adatkezel6 az érintettektél papir alapu vagy elektronikus hozzajarulo nyilatkozatot
kér az adataik megismeréséhez, kezeléséhez, adott esetben tovabbitasahoz.

2. A hozzjarulo nyilatkozat adasa onkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki adatainak valamilyen célbdl
torténd kezeléséhez hozzajaruld nyilatkozatot ad az Adatkezel6 szamara.

4. Kezelt adatok kore és célja:

21 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.
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név azonositas

szul. hely, id6 azonositas

hozzajarulasi nyilatkozatban megjelolt hozzajarulas teljesitéséhez szikséges
adat

5. Az adatkezelés célja: a hozzajaruld nyilatkozatok kezelése az adatkezelés

8.

9.

jogalapjanak bizonyithatéosaga, valamint a hozzajarulas teljesitése szempontjabaol
szlkséges (elszamoltathatdésag elve), valamint kapcsolattartas.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezd:

a. Az érintett az Adatkezeld altal biztositott, szamara elérheté uton keresztul
vagy modon jarul hozza az adatok kezeléséhez.

b. Példalézo felsorolassal élve az érintett elektronikusan a weboldalon, vagy
papir alapon adja meg el6zetes hozzajarulasat az adatok kezeléséhez.

c. Adatkezel6 a hozzajaruld nyilatkozatokat papir alapon vagy elektronikus
uton letarolja és kezeli késdbbi visszakereshetéség és bizonyithatdésag
okan. A hozzajarulo nyilatkozatokat zartan kezeli az Adatkezeld.

. Adatkezelés id6tartama: azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek

ervényesithetdségeének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel6
a személyes adatokat kezeli, vagy ilyen jogviszony nem j6tt lIétre, akkor az érintett
kérésére torlésig.

Adatk6zlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

Az adatkezelés modija: papir alapon, manualisan torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlenul az érintettol.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: A

Pénztar a hozzajaruld nyilatkozatokat az ugyfelektél elzart helyiségben 6rzi meg.

12.A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy

1.

2.

amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

10.31 ROogzitett vonalu, kizardlag panaszbejelentésre szolgald ugyfélszolgalat
mikodtetésével kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezeld a fogyasztdi panaszok intézésére, a fogyasztok tajékoztatasara,
mindségjavitas, az érintetti, felhasznaldi igények és problémak dokumentalasa és
hatékonyabb elintézése céljabdl rogzitett telefonvonalu Ugyfélszolgalatot
mikaodtet.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa. Amennyiben érintett nem
kivan hozzajarulni a rogzitett vonalu adatkezeléshez, ugy az Adatkezel6 lehetbvé
teszi az érintett szamara, hogy nem rogzitett vonalon keresztul kerljon
kapcsolatba az Adatkezelbvel.
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3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, ideértve szervezet nevében,
képviseletében eljar6 természetes személyt is, aki a rogzitett vonalu
ugyfélszolgalaton keresztlil kivan az Adatkezel6vel kapcsolatba kerdini,
kapcsolatot tartani.

4. A kezelt adatok kore és célja:

hivas azonositdja azonositas
nev azonositas
telefonszam kapcsolattartas
a hivas idépontja azonositas

a beszélgetés soran megadott azonositas
személyes adatok

telefonbeszélgetés oka valaszadas

5. Az adatkezelés célja: minbségjavitas, az érintetti, felhasznaldi igények és
problémak dokumentalasa és hatékonyabb elintézése.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkez6:

a.

b.

Erintett felhivia az Adatkezel6 panaszbejelentésre rendszeresitett
telefonvonalat.

El6re rogzitett tajekoztatd vagy az Adatkezel6 minden hivas kezdetekor
elmondja, hogy ki az Adatkezel6, hogy milyen adatokat kell megadni és
hogy a beszélgetés rogzitésre kerul. Amennyiben érintett korabban
irasban hozzajarult az adatkezeléshez, ugy a szdbeli hozzajarulas
kérésétél Adatkezeld eltekinthet, de felhivja az érintett figyelmét arra,
hogy amennyiben nem kivan hozzajarulni a rogzitett vonalu
adatkezeléshez, akkor milyen nem rogzitett vonalon tud az
Adatkezelbvel kapcsolatba keruini.

Erintett dnkéntesen dont az adatkezelésrél, és hozzajarulasa esetén az
Adatkezel6 a beszélgetést elektronikus uton rogziti.

Amennyiben érintett a beszélgetésrél masolatot kivan kapni, azt az
Adatkezel§ elérhetéségeire kildott kérelemmel teheti meg. A masolat
biztositasa ingyenes.

7. Az adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig, ennek hianyaban 3 hénapig,
vagy amennyiben az érintett megallapodast kotott az Adatkezelbvel, ugy azon
jogviszonybdl ered6 jogok és kotelezettségek érvényesithetéségének eléviléséig
tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel6 a személyes adatokat kezeli.

8. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

9. Az adatkezelés mddja: elektronikusan, automatizaltan torténik.

10. Adatok forrasa: kozvetlenul az érintettol.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

A hangrogzités szamitogéphez csatlakoztatott kilsé modemen torténik. A
szamitogépes belépés jelszoval és képernybvédelemmel védett.
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10.32 Allaspalyazatra jelentkezék adatainak kezelése

1. Adatkezeld lehetbéveé teszi az érintettek szamara, hogy az altala meghirdetett
allaspalyazatra jelentkezzenek az allaspalyazatban szereplé uton vagy maédon (pl.

elektronikus vagy papir
jelentkezzenek.

alapon),

vagy kiirt allaspalyazat nélkul, hozza

Az allaspalyazatra torténé jelentkezés onkéntes hozzajarulason alapul.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6h6z valamilyen

munkakor elnyerése céljabal jelentkezik.

4. A kezelt adatok kore és célja:

nev azonositas

szul. hely, id6 azonositas

megpalyazott pozicid neve jelentkezés beazonositasahoz
szUkséges

kulonleges adat, pl. egészségugyi adat

kulonleges adat kezelésére csak akkor
kerul sor, ha az a pozicio betdltésének
elbiralasahoz szukséges

tapasztalatok — korabbi munkahely neve
és az ott eltdltott idészak

pozicio betoltésének elbiralasahoz
szUkséges a munkatapasztalat

tapasztalatok — pozicio leirasa

pozicio betoltésének elbiralasahoz
szUkséges a munkatapasztalat

iskolai végzettseg

pozicié betdltésének elbiralasahoz
szUkséges az iskolai végzettség

idegen nyelv ismeret, idegen nyelv és
ismeret foka

pozicio betoltésének elbiralasahoz
szUkséges az idegen nyelv ismeret

csatolt onéletrajz egyéb adatai

pozicio betoltésének elbiralasahoz
szukséges az onéletrajz, és annak
munkakorhoz relevans adatai

csatolt motivacios levél

pozicié betdltésének elbiradlasahoz
szUukséges a motivacios levél

adatok jelentkezést kdvet6 2 évig
torténd kezeléséhez valé hozzajarulas
jelzése, ha az érintett nem nyer felvételt

ki nem valasztas esetén torténd
adatkezelés jogalapjahoz szukséges

5. Az adatkezelés célja a
kapcsolattartas.

jelentkezés munkakor

betoltésére, valamint a

6. Az adatkezelessel érintett tevékenyseg es folyamat:
a. Erintett az allaspalyazat szerinti uton, modon eljuttatja adatait az Adatkezel6

részére. A jelentkezés tipikus,

de nem kizarolagosan elektronikus uton

torténd adatmegkuldéssel torténik.
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9.

. Amennyiben a weboldalon keresztul torténik a jelentkezés, ugy a megadott

adatok a weboldalt kiszolgal6 szerverre titkositott csatornan keresztul jutnak
el.

. Adatkezel6 a kivalasztasi folyamat soran a jelentkezéseket Osszeveti a

betolteni kivant pozicidé megkivant, és a munkaviszony/egyéb jogviszony
létrehozasanak feltételeivel, és az 6sszevetés alapjan a legmegfelelébb
személyeket személyes interjura hivja be.

. A kivalasztas folyamata a személyes interjuval, és adott esetben teszt

kitoltésével folytatodik.

. A kivalasztas a legmegfelelébb érintettel torténd szerzé6déskotéssel ér véget

azzal a megjegyzéssel, hogy a ki nem valasztott érintettek adatait az
Adatkezel6 csak abban az esetben kezelheti a jov6ben, ha ahhoz az az
érintettek kulon hozzajarultak, azt kulon, bizonyithaté modon, kérték.
Adatkezel6 jelzi a kivalasztas eredményét a jelentkez6 érintettek felé, és kéri
a hozzajarulast az adatok tovabbi, a jelentkezést kovetd 2 évig tortend
kezeléséhez ugyanilyen vagy hasonlo, vagy az érintett kompetenciainak
megfelel6 allaspalyazatra jelentkezésre, amennyiben ilyen hozzajarulast az
érintett korabban nem adott (pl. a weboldalon keresztul).

. Megadott hozzjarulas esetén az Adatkezel6 azokat az adatokhoz kapcsolja

és eltarolja.

Erintett tudomasul veszi, hogy amennyiben allaspalyazatra jelentkezés soran
referencia személyt adott meg, e személlyel az Adatkezel6 felveheti a kapcsolatot
az érintett szakmai tapasztalatainak ellenérzése céljabal.

Adatkezelés id6tartama: cél megvaldsulasaig, vagy érintett hozzajarulasa alapjan
a jelentkezést kovetd 2 év leteltéig, vagy érintett id6kdzben tett torlési igényéig.

Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

10.Az adatkezelés maodja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

11. Adatok forrasa: kozvetlenUl az érintett6l.

12.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: A

palyazo elektronikusan megkuldott adatait a Pénztar a cél megvalosulasat
kovetden torli. A papir alapu iratokat az Ugyfélforgalomtdl elzart helyiségben 6rzi a
jelentkezeést kovetd 2 évig, vagy munkaviszony létesitése esetén a jogszabaly
szerinti megdrzési ideig.

13.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel§ felhivja a figyelmet arra, hogy

amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

10.33 Munkaer6-kolcsonzéssel kapcsolatos adatkezelés

A PENZTAR munkaeré-kélcsdnzést nem végez.

66



10.34 Fejvadaszattal kapcsolatos adatkezelés

A PENZTAR fejvadaszati tevékenységet nem végez.

10.35 Hitelkdozvetitéssel kapcsolatos adatkezelés??

1. Adatkezeld szolgaltatasai kdzott szerepel a hitelnyujtas kdzvetitése (tagi lekotés).
A hitelintézetekrél és a pénzugyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVIL.
torvény alapjan a hitelnyujtas jelentése a kdvetkez6é: a hitelezd és az ados (érintett)
kozott irasban létesitett hitelszerz6dés alapjan meghatarozott hitelkeret
rendelkezésre tartasa az ados részére, jutalék ellenében és a hitelez6
kotelezettségvallalasa meghatarozott szerz6dési feltételek megléte esetén a
kolcsOnszerz6dés megkotésére vagy egyeb hitelmlvelet végzésére.

2. Adatkezel6 hitelnyujtast nem végez, de aktivan kdzremikodik annak létrejottében
az érintett megbizasa alapjan.

3. Az adatkezelés jogalapja az érintett onkéntes hozzajarulasa.

4. Kezelt adatok kore és célja:
a. a Partner bankok altal bekért adatok bankonként valtoznak, igy aranytalan
er6feszitéssel jarna mindegyik bank altal kezelni kivant adatkoér és annak
céljanak részletes bemutatasa, ugyanakkor az Adatkezel6 az érintettet a
hitelkdzvetités kapcsan elbzetesen tajékoztatja arrdl, hogy melyik bank
milyen adatokat kivan bekeérni, és ennek tudataban dontheti el az érintett,
hogy hozzajarulasat megadja-e.

5. Az adatkezelés célja hitel vagy pénzkdlcson nyujtasaval kapcsolatos adatok
feltarasa, tovabbitasa a bank felé az Adatkezel§ segitségével, valamint a
kapcsolattartas.

6. Egyéb informacié: Adatkezeld megfelelé engedéllyel rendelkezik a
hitelkdzvetitéshez. Adatkezel6 panaszkezelési szabalyzata részletesen kitér az
érintettek pénzugyi panasszal kapcsolatos jogaira, lehetéségeire.

7. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkez6:

a. Adatkezel6 olyan elektronikus nyilvantartasi rendszert hasznal, amely
segitségével egyszerre tdbb bank ajanlat tudja bekérni ugy, hogy a bank felé
érintetti adatok nem jutnak el.

b. Az érintett, miutan kivalasztotta a szamara legmegfelelébb ajanlatot,
onkéntes hozzgjarulasa alapjan adatait az Adatkezel6 Munkatarsanak
segitségével tovabbittatja a bank felé.

c. Adatkezel6 a kérelemmel kapcsolatos adatokat nem rogziti.

d. Adatkezeld, amennyiben a hitelkérelem alapjan szerzddés jon Iétre, annak
egy példanyat az Iratkezelési Szabalyzat alapjan letarolja.

227 *_gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.
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8. Adatkezelés id6tartama: azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek
ervényesithetdségeének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel6
a személyes adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozasaban, amelyek
bizonylatokra kerulnek, és a bizonylat a konyvviteli elszamolast tamasztja ala, az
adatkezelés id6tartama a 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan
legalabb 8 évig.

9. Adatkozlés harmadik fél iranyaba nem torténik.

10.Az adatkezelés maddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

11.Adatok forrasa: kdzvetlenul az érintettdl.

12.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében: A
Pénztar a tagi lekdtéshez sziikséges adatokat az archiv LIBRA 4GA, valamint az
INGRID nyilvantarté programban és papir alapon is kezeli a tagi adatok
megdrzésére vonatkozo gyakorlatnak megfeleléen.

13. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy

amennyiben az érintett azokat az Adatkezel6 szamara nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezel6 a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.

10.36 Weboldal latogatasi adatok

. Hivatkozasok és linkek

1. Adatkezel6 weboldala nem tartalmaz olyan linkeket, amelyek olyan oldalakra
mutatnak, amelyeket nem az Adatkezel6 Uzemeltet (kivéve a jogszabaly, illetve

s

a Feliigyeleti szerv altal kotelezéen elbirt fogyasztovédelmi linkeket).
II.  Cookie-k

2. Adatkezel6 tekintettel a 2003. évi C. térvény 155.§ 4. bekezdésében foglaltaknak,
miszerint ,Egy el6fizetbnek vagy felhasznalonak elektronikus hirkozlé
végberendezésén csak az érintett felhasznald vagy eléfizet6 vilagos és teljes kori
- az adatkezelés céljara is kiterjed6 - tajékoztatasat kdvetd hozzajarulasa alapjan
lehet adatot tarolni, vagy az ott tarolt adathoz hozzaférni” a kdvetkezd tajékoztatast
adja az altala hasznalt analitikai eszkdzokkel, azaz cookie-kkal (magyarul: suti)
kapcsolatban.

3. Adatkezel6 a kdvetkez6 cookie-kat hasznalja, amelyek céljat alabb hatarozza meg:
a. Feltétlenul szikséges cookie-k
i. Az ilyen cookie-k nélkulézhetetlenek a weboldal megfeleld
mikodéséhez. Ezen cookie-k elfogadasa nélkil Adatkezel6 nem
tudja garantalni a weboldal elvartaknak megfelel6 miikddését,
sem pedig azt, hogy minden, a felhasznalé A&ltal keresett
informacidhoz a felhasznald hozza fog jutni.
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ii. Ezek a cookie-k nem gyljtenek be személyes adatokat az
érintettdl vagy olyan adatokat, amelyek marketing célokra
hasznalhatok fel.

iii. Feltétlenll szlkséges cookie-k példaul a Teljesitmény cookie-Kk,
amelyek informaciot gyljtenek arrol, hogy a weboldal megfeleléen
muUkodik-e, mikodésében tapasztalhatoak-e hibak. Az esetleges
hibak jelzésével az Adatkezel§ segitségére vannak a weboldal
tokéletesitéséhez, illetve jelzik, hogy melyek a weboldal
legnépszeribb részei.

b. Funkcionalis cookie-k

I. Ezek a cookie-k biztositjak a weboldal érintett igényeire szabott
kovetkezetes megjelenését, és megjegyzik az érintett altal
valasztott beallitdsokat (példaul: szin, betiméret, elrendezés).

4. A cookie tovabba segit a weboldal ergondémia kialakitasanak javitasaban,
felhasznalébarat weboldal kialakitasaban, a latogatdk online élményének fokozasa
érdekében.

5. Adatkezel6 felhivja a felhasznalok figyelmét, hogy a legtdbb internetes bongész6
automatikusan elfogadja a cookie-kat, a latogatoknak azonban lehet6séglik van
ezeket Kitorolni, vagy automatikusan visszautasitani.

6. Mivel minden bdngészd eltérd, a felhasznald egyénileg, a bongészd eszkdztar
segitségével allithatja be a cookie-kal kapcsolatos preferenciait.

7. Adatkezel6 felhivija a felhasznaldk figyelmét, hogy elképzelhetd, hogy bizonyos
tulajdonsagokat nem tudnak hasznaini a weboldalon, amennyiben ugy dontenek,
hogy nem fogadjak el a cookie-kat.

10.37 Szolgaltatasra jogosult kozeli hozzatartozok, halaleseti
kedvezményezettek adatainak kezelése

1. Adatkezelés célja: Az adatkezelés célja az, hogy az Adatkezeld tagjai szamara
az Onkéntes Kolcsénds Biztositd Pénztarakrol szélo 1993. évi XCVI. térvényben
(tovabbiakban: Opt.) meghatarozottak szerint pénztari  szolgaltatasokat,
tarsadalombiztositasi ellatdsokat kiegészitd, potld illetve ezeket helyettesitd
szolgaltatasokat nyujtson.

2. Az érintettek kore: valamennyi pénztartag, tovabba a halaleseti
kedvezményezett és szolgaltatdsi kedvezményezettek, halaleseti kedvezményezett
hianyaban a pénztartag orokosei. A kedvezményezettek és az 0rokos esetében az
adatkezelés Opt.-ben foglalt, a Pénztarra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
céljabdl szikseéges.

5. A kezelt adatok kore és célja:
név* azonositas
szuletéskori név* azonositas
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szlletési hely, id6* azonositas

nem* azonositas

anyja leanykori neve* azonositas

allando lakcim* azonositas/kapcsolattartas

adodazonosité jel* azonositas

allampolgarsag* azonositas

személyazonositdo okmany szama és azonositas

tipusa, érvényesseégének datuma

lakcimkartya szama* azonositas

bankszamlaszam* utalashoz szukséges

telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

peénztari nyilatkozat belépéshez sziukseges

azonositasi nyilatkozat kotelez6 a 2017. évi LIl tv. alapjan

adatkezelési és -tovabbitasi nyilatkozat | adatkezeléshez és adattovabbitashoz
szUkséges

10.

11.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezd:

- Az ¢érintett a fenti adataival kitdlti a nyilatkozatot/nyilatkozatokat,
amelyet/amelyeket Adatkezeld szamara atad.

- Adatkezel6 az erre a célra rendszeresitett elektronikus nyilvantartasi
rendszerbe manualisan betaplalja az érintett altal megadott adatokat.

- Erintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, dnkéntesen hozzajarul
ahhoz, hogy ha megadja elérhet6ségét, azon keresztul Adatkezeld vele
kapcsolatba lépjen a belépéssel kapcsolatban, valamint ha kualon
hozzajarult, ugy mas, példaul marketing célbdl is.

Adatkezelés id6tartama: az Opt. alapjan a személyes adatokat a tagsagi
jogviszony megszinését — kedvezményezett vagy 0OrokOs esetében a
kifizetést — kovet6 legalabb 5 évig koteles kezelni.

Adatkozlés harmadik fél iranyaba torténik: kizardlag a jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése céljabol (addéhatdésag, Fellugyeleti Szerv,
nyomozo hatdsag, sokszorositast végzé kiszervezett tevékenységet végzé
cég, honlap fejleszt6 cég felé).

Az adatkezelés modja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan
torténik.

Adatok forrasa: kozvetlenul az érintettol.

Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
A tagi adatokra vonatkozé gyakorlat kerul alkalmazasra.
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10.38. E-mail fiok hasznalatanak ellen6rzésével kapcsolatos adatkezelés

A PENZTAR letiltotta a munkaallomasokon a webes levelezések hasznalatat.

10.39 Szamitdgép, laptop, tablet ellen6rzésével kapcsolatos adatkezelés

A PENZTAR a munkadllomdsait tiizfallal védi, illetve az azokba térténé belépés
csak jelszéval lehetséges. A Pénztar székhelyén munkaeszkdzként hasznalt asztali
szamitogépekrdl kilsd eszkdzokre torténd masolasi, feltéltési lehetdseég tiltott.

10.40 Munkahelyi internethasznalat ellen6rzésével kapcsolatos adatkezelés

oy

A PENZTAR letiltotta a veszélyesnek minésitett oldalak latogatdsat.

10.41 Céges mobiltelefon hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos
adatkezelés

A PENZTAR jelenleg nem ellenérzi a céges mobiltelefonok hasznalatat.

ADATFELDOLGOZAS, ADATATADAS ES -TOVABBITAS

1. Fészabaly alapjan Adatkezel6 kilsé adatfeldolgozét kizardlag sokszorositas,
tarhely/szerver szolgaltatas, egyes rendszerfejlesztési, vagy rendszerbeallitasi
feladatok céljabodl vesz igénybe.

2. A partnerek, mint adatfeldolgoz6 adatait a Szabalyzat I. sz. melléklet tartalmazza.
3. Az adatfeldolgozas esetén a kdvetkezd szabalyokat kell betartani és betartatni:

a. Az adatfeldolgozdé szaméara az adatkezelési muveletekre vonatkozo
utasitasok jogszeriiségéért az Adatkezel§ felel.

b. Az adatfeldolgozé tevékenységi koérén belll, valamint az Adatkezel6 altal
meghatarozott keretek kozott felelés a személyes adatok
feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért és
nyilvanossagra hozatalaért.

c. Az adatfeldolgozo tevékenységének ellatasa soran mas adatfeldolgozot
nem vehet igénybe.
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d. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a
tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6
rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem
végezhet, tovabba a személyes adatokat az Adatkezel6 rendelkezései
szerint koteles tarolni és megdrizni.

e. Az EU 2016/679 Rendelet 33. cikk. 2. bek. alapjan az adatfeldolgozé az
adatvédelmi incidenst, az arr6l vald tudomasszerzését kovetben
indokolatlan késedelem nélkul bejelenti az Adatkezel6nek.

4. Adatok tovabbitasara, valamint az Adatkezel6 altal kezelt adatbazis mas

adatkezel6vel torténd Osszekapcsolasara csak az érintett hozzajarulasa, vagy
jogszabaly felhatalmazasa alapjan kerul sor.

Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja egyértelm,
célja, és az adattovabbitas cimzettjenek a személye meghatarozott.

Az érintett hozzajarulasahoz kotott adattovabbitas esetén az érintett a nyilatkozatat
az adattovabbitassal érintett minden adat, az adattovabbitas cimzettje, célja,
adatkezelés varhato ideje ismeretében adja meg.

Adatmegosztas Adatkezelb szervezetén belul

7.

Adatok Adatkezel6n belll torténé megosztas kizardlag ugy torténhet, ha a
megosztani kivant adat(ok)hoz a cimzett adatgazdanak is van hozzaférési
jogosultsaga és az adatgazda feladatainak ellatashoz sziikséges az adat. Az
adatgazda megel6z6en koteles beszerezni a cimzett adatgazda hozzaférési
jogosultsagaval kapcsolatos informaciokat.

Adattovabbitas az Adatkezel6t6l eltéré harmadik fél felé

8.

Adatkezel6 az érintett altal meghatarozott adatait szerz6déses Partnerei szamara
akkor tovabbithatja, ha az Adatkezel6 az adattovabbitas el6tt a Partnert az érintett
szamara megnevezte, a varhaté adatkezelési id6t, valamint célt meghatarozta és
érintett az adattovabbitashoz hozzajarult.

Az el6z6 pontnak megfeleléen, Adatkezeld kizardlag azokat az adatokat
tovabbithatja Partnerei szamara, amelyekhez érintett el6zetesen hozzajarult.

10.Adatkezel6 minden téle elvarhatot megtesz annak érdekében, hogy érvényre

juttassa az adatvédelem elveit és a célnak megfelel, de a lehetd legkevesebb
adatot tovabbitsa Partnerei iranyaba.

11.Adatkezelé a jogszabalyi felhatalmazason alapulé adattovabbitasokon tul, az

érintetti felhatalmazas alapjan és korében tovabbithat adatot, ezért a mas szamara
torténd, tovabba a felhatalmazason kivil esé mas adat tovabbitasa tilos.
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ADATBIZTONSAG, A SZEMELYES ADATOK TAROLASA, AZ
INFORMACIOBIZTONSAG

1. Személyes adat csak az adott adatkezelés célja szerint kezelhetd.

2. Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarol. Ennek érdekében megteszi a
szukséges technikai és szervezési intézkedéseket az informatikai eszk6zok utjan
tarolt adatallomanyok tekintetében.

3. Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a vonatkozé jogszabalyokban elGirt
adatbiztonsagi szabalyok érvényesiuljenek.

4. Ugyancsak gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és
szervezeési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az
iranyadd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
szUukségesek.

5. Adatkezel6 az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, t6rlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisulés és sérllés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

6. Az adatbiztonsag szabalyainak érvényesulésérél az Adatkezel6 jelen szabalyzattdl
tartalmilag és formailag elkllonilé szabalyzatok, utasitasok, eljarasi rendek utjan
is gondoskodhat.

7. Adatkezel6 a vonatkozo jogszabalyokban, a jelen Szabalyzatban és egyéb,
adatvédelemmel kapcsolatos szabalyzatokban és egyebekben meghatarozott, az
adatbiztonsag magas foku érvényesulését biztositd rendben koteles eljarni.

8. Adatkezel6 az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik
az érintett Munkatarsak megfelel6 felkészitésérél.

9. Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb
lehetséges adatkezelési megoldas kozul azt valasztja, amely a személyes adatok
magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget
jelentene.

10.Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kdérében
gondoskodik kuléndsen:

a. A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrél,
ezen belul a szoftver és hardver eszk6zdk védelmérdl, illetve a fizikai
védelemrdl (hozzaférés védelem, halozati védelem);

b. Az adatallomanyok  helyredllitasanak  lehetéségét  biztositd
intézkedésekrél, ezen belll a rendszeres biztonsagi mentésrél és a
masolatok elkulonitett, biztonsagos kezelésérél (tukrozés, biztonsagi
mentés);
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c.
d.

Az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozé eszkdzok fizikai
védelmérél, ezen belll a tlzkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar
elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kovetkeztében
bekovetkezb karosodasok helyreallithatésagarol (archivalas,
tlzvédelem).

11.Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai kdrnyezetet oly médon biztositja, hogy
a. az érintett altal megadott személyes adatokat csak és kizardlag a jelen

b.

C.

d.

e.

szabalyzatban meghatarozott adatokkal és modon kapcsolja 6ssze.
gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatokhoz az Adatkezel6nek csak
olyan munkatarsai férjenek hozza, akiknek ez munkakori
kotelezettséglkbdl fakadd feladatuk ellatdsahoz elengedhetetlendl
szukseéges.

az adatok valamennyi moddositasa a modositas idépontjanak
megjeldlésével kerul sor.

a hibas adatok az érintett erre iranyul6 kérelme alapjan lehet6ség szerint
24 o6ran belul, de legkésdbb 15 naptari napon belll torlésre kerulnek.

az adatokrol biztonsagi mentés készul.

12.Az Adatkezel6 az adatok kezelése - igy kulonosen azok tarolasa, helyesbitése,
torlése - az érintett tajékoztatas kérése, illetve tiltakozasa soran az elvart védelmi
szintet nyujtja.

13.Adattovabbitasra az érintett hozzajarulasaval, érdekeinek sérelme nélkul,
bizalmasan, az ennek teljes mértékben megfeleld informatikai rendszer biztositasa
mellett kerul sor az adatkezelés céljanak, jogalapjanak és elveinek betartasa
mellett. Az érintett személyes adatait hozzajarulasa nélkul az Adatkezel6 nem
tovabbitja, harmadik személy részére nem teszi hozzaférhetévé, kivéve, ha ezt
jogszabaly kotelezben irja eld.

14.Az érintett egyéb, vele kozvetlenul, vagy kozvetve kapcsolatba nem hozhatd,
beazonosithatatlan — a tovabbiakban anonim — adatok személyes adatnak nem
minésulnek.

AZ ADATKEZELO NYILATKOZATAI

1. Az Adatkezel6 kijelenti, hogy

a. az adatkezelés soran az informaciés onrendelkezési jogrol, és az
informaciészabadsagrél szélo 2011. évi CXIl. térvény rendelkezéseinek
megfelelben jar el.

b. az adatkezelés soran az Adatkezel6 tudomasara jutott személyes adatokat
kizarélag azok a Munkatarsak ismerhetik meg, akiknek az adott
adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

c. gondoskodik arrdl, hogy a mindenkor hatalyos szabdlyzat az érintett részére
folyamatosan hozzaférhet6 legyen, ezzel érvényre juttatva az atlathatésag
elvét és el6zetes tajékoztatas kotelezettségét.
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. aweboldal a latogatdék személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi
elbirasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagaral, technikai
és szervezeési intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek
maradéktalan betartasa érdekében eljarasi szabalyokat alakit ki.

. az érintettek személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi
elbirasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagaral, technikai
és szervezeési intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek
maradéktalan betartasa érdekében eljarasi szabalyokat alakit ki.

az altala kezelt adatok megérzése érdekében az adattarolashoz,
feldolgozashoz és adattovabbitashoz kapcsolédd informatikai és egyéb
biztonsagos adatkezelést elGsegité valamennyi intézkedést megteszi,
biztositja.

. a téle elvarhatd mdédon mindent megtesz az altala kezelt személyes
adatoknak a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra
hozatal, torlés, sérlilés, megsemmisulés elleni védelem biztositasa, az
ehhez szikséges technikai feltételek garantalasa érdekében.

. a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi, azok helytallosagaeért
felel6sségét kizarja.

a szemelyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen és abban
az esetben tovabbitja, valamint az altala kezelt adatbazist mas
adatkezelbvel csak abban az esetben kapcsolja 6ssze, ha az érintett ahhoz
kifejezetten hozzajarul, vagy térvény azt megengedi, és ha az adatkezelés
feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesulnek.

kizarélag Magyarorszagon végez tevékenységet, multinacionalis
vallalatlanchoz nem tartozik, ezért kotelezd szervezeti szabalyozast
bevezetnie és mikodtetnie nem szikseéges.

. személyes adatot harmadik orszagban |lévé adatkezel6 vagy adatfeldolgozé
részére nem tovabbit, nem ad at.

belfoldi adatkezel6 részére torténd adattovabbitas(ok)rél nyilvantartast
vezet, amely tartalmazza az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok
tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott szemeélyes adatok korének meghatarozasat, valamint az
adatkezelést elbird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat, ha
jogszabaly ilyeneket eldir.

. az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint
az érintett tajékoztatasa ceéljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét
és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, korulményeit, hatasait és az
elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat, ha jogszabaly ilyeneket eldir.
. az EU 2016/679 Rendelet 33. cikke alapjan a személyes adat jogellenes
kezelése vagy feldolgozasa esetén bejelentési kotelezettsége keletkezik a
feligyel6 hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatésag felé. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil —ha
lehetséges, legkésdbb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott — megteszi a bejelentést a felligyeleti hatésagnak kivéve,
ha az adatvédelmi incidens valdszinlUsithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Az adatbiztonsagi
incidensek bejelentésének kotelezettsége indokolt és nem jelent aranytalan
terhet az adatkezel6kre nézve.
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0. ha az adatvédelmi incidens valoszinlUsithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrdl, igy kozli

I. az bels6 adatvédelmi felelés vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd
egyeb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;

ii. az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszinUsithetd
kovetkezményeket;

lii. az Adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdovetkezmények enyhitését
célzo intézkedéseket.

2. Az Adatkezel6vel jogviszonyban all6, nem adatfeldolgozasi feladatot végzé
szerzO6déses Partner adatkezelésének jogszerlségéért az Adatkezeld
felel6sségét kizarja.

3. Megfeleld biztonsagi intézkedések alkalmazasaval az  automatizalt
adatallomanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében az Adatkezel6
gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés,
valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatds vagy terjesztés
megakadalyozasarol.

EGYEB RENDELKEZESEK

1. Adatkezeld a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldésitas koltségei, tovabba
az egyes adatkezelések jellege, hatdkore, korulményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira, a valtozd valdszinliségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével olyan intézkedéseket hozhat, amelyek
célja egyrészt az adatvédelmi elvek, masrészt a torvényi kdvetelmények és
érintettek jogainak védelméhez szukséges garanciak beépitése az adatkezelés
folyamataba. Ennek korében Adatkezel alnevesitést hajthat végre, ha azt torvény
nem zarja ki és az adatkezelés jogalapjaval és céljaval dsszhangban van.

2. A személyes adatok alnevesitése csoOkkentheti az érintettek szamara a
kockazatokat, valamint segithet az Adatkezel6nek (és az adatfeldolgozdé(i)nak, ha
igénybe vesz adatfeldolgozé6t) abban, hogy az adatvédelmi kotelezettségeiknek
megfeleljen(ek). Amennyiben Adatkezel6 alnevesitést hasznal, akkor annak
feltételeit kilon szabalyzatban allapitja meg és teszi k6zzé. Az ilyen szabalyzat a
jelen Szabalyzat mellékletének tekintendé.

3. Az alnevesitett személyes adatokat, amelyeket tovabbi informacid
felhasznalasaval valamely természetes személlyel kapcsolatba lehet hozni,
azonosithatd természetes személyre vonatkozé adatnak kell tekinteni.

4. Jelen szabalyzat szerzdi jogi miinek minésdl, tilos a Szabalyzat egészének vagy

részének, részletének masolasa, tdbbszordzése, ujra nyilvanossaghoz torténé
kozvetitése, a mi mindenfajta eltorzitasa, megcsonkitasa, egészben vagy részben
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torténé hasznalata, felhasznalasa, feldolgozasa, értékesitése a szerzd irasos
hozzajarulasa nélkll. Szabalyzat szerz6je az Adatkezelé.

5. Adatkezel6 felhivija a figyelmet, hogy a Szabalyzat az Adatkezel§ sajatos
adatkezelési tevékenységei alapjan készult.

6. A Szabalyzata olvasdja, felhasznaldja tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi
engedély nélkuli felhasznalas esetén a szerzét, tehat az Adatkezel6t kotber illeti
meg. A kotbér 6sszege oldalanként bruttdé 50.000.- Ft. Szabalyzat olvaséja,
felhasznaldja tudomasul veszi, hogy ezen kotbérkikotés nem tulzd, és ennek
tudatdban haszndlja fel a Szabalyzatot. Szerzéi jogi jogsértés esetén az
Adatkezel6 koOzjegyz6i ténytanusitast alkalmaz, melynek Osszegét szintén a
jogseértd felhasznalora haritja.

ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Szabdlyzatot a Vasutas és Kozlekedési Dolgozék Onkéntes Nyugdijpénztar
lgazgatétanacsa 2020. december 3-an fogadta el, amely 2021. januar 1-jén Iép
hatalyba. Hatalyba lépésével egyidejlileg a 75/2013. sz. igazgatdtanacsi hatarozattal
elfogadott Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat hatalyat veszti.

Kelt: Budapesten, 2021. januar 3. napjan

David llona
az lgazgatotanacs elnoke
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MELLEKLETEK

A Bels6 Adatvédelmi Szabalyzat I. sz. Melléklete

Hivatkozva az Bels6 adatvédelmi Szabalyzatban meghatarozottakra, Adatkezel6
ezuton értesiti és tajékoztatja az érintetteket, hogy az Adatkezel6 Partnerei a
kovetkezdk:

A. tarhelyszolgaltatas feladataval megbizott adatfeldolgozoja:

Név: Travelmax Magyarorszag Kft.

Székhely: 1022 Bp. Bécsi ut 8.

Addszam: 23270761241
Cégjegyzékszam/nyilvantartasi szam: 01 09 957703
Képviseli: Misz Szabolcs

B. honlapon torténé egyenleglekérdezéshez, letdltheté igazolasokhoz torténd
adatfrissités feladataval megbizott adatfeldolgozéja:

Név: Travelmax Magyarorszag Kft.

Székhely: 1022 Bp. Bécsi ut 8.

Addszam: 23270761241
Cégjegyzékszam/nyilvantartasi szam: 01 09 957703
Képviseli: Misz Szabolcs

Név: IRF Szoftverhaz Kift.
Székhely: 1027 Bp. Ganz u. 12-14.
Adodbszam: 10953363-2-41
Képviseli: Antaléczy Istvan

C. addigazolasok, szamlaértesitok nyomtatasaval, postazasaval megbizott
adatfeldolgozoja:

Név: EPDB Nyomtatasi Kozpont Zrt.

Székhely: 1117 Bp. Budafoki ut 107-109.

Addszam: 24924243243
Cégjegyzékszam/nyilvantartasi szam: 01 10 048079
Képviseli: Hiller Katalin

Név: Delfin Rendszerhaz Kift.

Székhely: 1116. Bp. Fehérvari ut 130.

Adészam: 10337312-2-43
Cégjegyzékszam/nyilvantartasi szam: 01 09063060
Képviseli: Bihari Judit
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Adattovabbitasok nyilvantartasa

a 2011. évi CXII. térvény 15. § 2. bek. alapjan

Adatkezel$ az adattovabbitas(ok)rol nyilvantartast vezet az alabbiak szerint:

Sorsz
am

Tovabbi
tas
idépontj
a

Adattovab
bitas
cimzettje
(név,
elérhetésé
9)

Adattovabbi
tas jogalapja
(6nkéntes
hozzajarula
S vagy
kotelez6)

A tovabbitott
személyes
adatok
kore/korei

Egyéb
és/vagy
kordimények,

adatok

ha

ilyeneket jogszabaly

el6ir,
Adatkezel6
fontosnak tart

vagy
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Roviditett adatvédelmi tajékoztatd
a pénztartagok tagsagi viszonya alatt
kezelt adatokra vonatkozéan

A Vasutas és Kézlekedési Dolgozék Onkéntes Nyugdijpénztara (székhely: 1144 Bp.
Kbészeg u. 25. 2/2. cégjegyzékszam: 97(11.Pk.61365/1995.) Févarosi Birdsag,
adoészam: 18077153-1-42, telefonszam: 06/1/220-8638, 221-7193, e-mail:
ugyfelszolgalat@vnyp.hu, o6nalléan képviseli: David llona, az lgazgatétanacs
elndke), mint adatkezel6 fontosnak tartja Ugyfelei és minden egyéb érintett
természetes személy (tovabbiakban: érintettek) adatkezeléshez kapcsoldédd joganak
tiszteletben tartasat és érvényre juttatasat, ezért ezuton tajékoztatja az érintetteket,
hogy tiszteletben tartja az érintettek személyhez f(iz6dé jogait, és adatkezelése soran
a magyar hatalyos jog anyagi és eljarasjogi szabalyai, a mindenkor hatalyos Belsé
Adatvédelmi Szabalyzata, valamint egyéb mas belsé szabalyzatok értelmében jar el.

Jelen rovid adatvédelmi Tajékoztatd az Adatkezel6 Bels6 Adatvédelmi
Szabalyzatanak (tovabbiakban: Szabalyzat) rovid kivonata, amely azzal a céllal jott
létre, hogy az érintetteket tomoren tajékoztassa az Adatkezel6 adatvédelemmel
kapcsolatos leglényegesebb szabalyairdl. Jelen Tajékoztatd a Szabalyzat
mellékletének tekintend6, és a Tajékoztatoban nem targyalt kérdéskorok, témak
vonatkozasaban a Szabalyzat, valamint a vonatkozo jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoak, és ezekkel egyutt értelmezendd. A Tajékoztatdé és a Szabalyzat teljes
terjedelmében folyamatosan elérhetd az adatkezelés tényleges helyszinén, a
PENZTAR Ugyfélszolgalatan, a 1144 Bp. Készeg u. 25. 2/2. sz. alatt.

Kik az érintettek?

Az érintettek korei: Erintett minden, barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy - kozvetlenul vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy,
akinek adatait az Adatkezel6 kezeli. Az érintettek tehat elsédlegesen az érdekl6dok,
az ugyfelek, a sajat Munkatarsak, az Adatkezeld természetes személy Partnerei, nem
természetes személy Partnereinek képviseldi, kapcsolattartéi, esetleg egyéb
munkavallaléi. Az érintettek korei az egyes adatkezelések soran pontosan
meghatarozasra kerultek.

Milyen adatkezelési tevékenységeket végez az Adatkezel6 és milyen célbdl,
mennyi ideig kezeli az adataimat?

A PENZTAR a tagsagi viszony létesitése és a tagsagi viszony alatt nyujtando
szolgaltatasok teljesitése érdekében kezeli az onkéntes hozzajarulas alapjan belépd
tagok személyes adatait.

A tagi adatokat a Pénztar a tagsagi viszony megsziinését kovet6 5 évig 6rzi.

Ad at, tovabbit adatot a Pénztar mas részére?

Személyes adatok feldolgozasat alapvetéen az Adatkezel6 latja el.
Tarhelyszolgaltatas, honlap frissités, valamint a jogszabaly altal kdtelezéen kiadandd
igazolasok nyomtatasa tekintetében a PENZTAR adatfeldolgozokat alkalmaz. Az
adatfeldolgozok adatait a Belsé Adatvédelmi Szabalyzat |. sz. melléklete tartalmazza.
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Milyen jogaim vannak?

Az Info tv., valamint az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
alapjan az érintett jogai a kOvetkezdk: a tajékoztatas joga, a helyesbités joga, a
torléshez vald jog, az ,elfeledtetéshez vald jog”, az adatok zarolashoz/korlatozashoz
valo jog, tiltakozashoz valo jog, birésaghoz fordulas joga, hatésaghoz fordulas joga.

Az egyes jogok részletes meghatarozasai, korlatai a Bels6 Adatvédelmi
Szabalyzatban keriltek meghatarozasra.

Hol és hogyan kérhetek részletes tajékoztatast az adatok kezeléséroél,
tovabbitasardl, valamint hol és hogyan élhetek jogaimmal?

A Pénztar felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tajékoztatas kérésuiket,
valamint egyéb jogaik gyakorlasat — ha azt jogszabaly ki nem zarja — a vasutasp@t-
online.hu e-mail cimre, vagy a Pénztar mas elérhetéségre kildott irdsos nyilatkozattal
tehetik meg. A Pénztar a nyilatkozatot a beérkezést6l szamitott legrovidebb idén, de
maximum 15 napon belll megvizsgalja és megvalaszolja, valamint megteszi a
szukséges lépéseket a nyilatkozatban, a Szabalyzatban, valamint jogszabalyban
foglaltak alapjan. Amennyiben egyuttes, k6zds adatkezelés torténik, ugy az érintett
barmely adatkezel6nél élhet jogaival.

Hova fordulhatok az onrendelkezési jog megsértése esetén?
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Cim: 1055 Bp. Falk Miksa u. 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kiskoruakat sért6, gyildletkeltd, kirekeszté tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt
személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megseértése eseten:
Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag

1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.

Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

Az érintett a jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A birésag az ugyben
soron kivul jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az
Adatkezel6 koteles bizonyitani.

Abban az esetben, ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy
az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat
megsérti, az érintett az Adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

Az Adatkezel6 hogyan gondoskodik az adataim biztonsagaroél?

A Pénztar gondoskodik az adatok biztonsagardl. Ennek érdekében megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az iranyadd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz szukségesek.
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A Pénztar az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatbiztonsag szabalyainak érvényesulésérél a Pénztar a Bels§ Adatvédelmi
Szabalyzattél és jelen Tajékoztatétdl tartalmilag és formailag elkilonilé belsd
szabalyzatok, utasitasok, eljarasi rendek utjan (is) gondoskodik.

A Pénztar az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges
adatkezelési megoldas kozul azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb
szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

A pénztar az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik
kulondsen:

e A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen belll
a szoftver és hardver eszkozok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrol
(hozzaférés védelem, haldzati védelem);

e Az adatallomanyok helyreallitasanak lehetéségét biztositd intézkedésekrél,
ezen belll a rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkulonitett,
biztonsagos kezelésérdl (tukrozés, biztonsagi mentés);

e Az adatallomanyok virusok elleni védelmérél (virusvédelem);

e Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozé eszk6zdk fizikai védelmérdl, ezen
belll a tlzkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve
az ilyen esemeények  kovetkeztében bekovetkezd karosodasok
helyreallithatosagardl (archivalas, tizvédelem).

Egyéb informaciok
A Pénztar kijelenti, hogy

e a bejelentés-koteles adatkezelési tevékenységeket a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdésagnal nyilvantartasba vetette, a vonatkozo6 hatdsagi
hatarozatok szamai a PENZTAR www.vasutaspenztar.hu oldalon
megtalalhatoak.

e a Tajékoztatonak az idbékdozben modosulandd jogszabalyi hattérrel, a
Szabalyzattal és egyéb belsé szabalyzattal valé Osszehangolasa miatti
megvaltoztatasara a jogot fenntartja.

82



Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

A Vasutas Nyugdijpénztar, mint adatkezel6 az adatkezelési tevékenységeit a GDRP
30. cikke alapjan az alabb hatarozta meg:

tagi adatok kezelése

halaleseti kedvezményezettek adatainak kezelése

tagi és kedvezményezetti bankszamlaszam adatok kezelése
tagi kdlcson adatok kezelése

tagi lekotés adatainak kezelése

telefonon bejelentett panasz adatainak kezelése
munkavallalék adatainak kezelése

Az Adatkezel6 bels6 adatvedelmi felel6sjének neve és elérhetdsége:
Madaraszné Dombi Katalin adatvédelmi felel6s

Telefon: 06/1/363-7716

E-mail: ugyfelszolgalat@vnyp.hu

Levélcim: 1144 Bp. Készeg u. 25. 2/2.

30. cikk. 1. bek. d) pontja szerinti informacié: Személyes adatok feldolgozasat
alapvetb6en az Adatkezel6 latja el, vagy ha a feladatot kiszervezi, ugy abban az esetben
azt az Belsé adatvédelmi Szabalyzat |. sz. mellékletében meghatarozott
adatfeldolgozo(k) latja/latjak el. Ebben az esetben az adatfeldolgozok felé ad at adatot
az Adatkezel§ és felel az adatfeldolgozék tevékenységéért.

Adatkezel6 az érintett altal meghatarozott adatait Partnerei szamara akkor
tovabbithatja, ha ha az adatkezelés jogalapja tisztazott (pl. érintett elozetesen és
onkéntesen hozzajarult) ES az adat az adatkezeléshez sziikséges.

30. cikk. 1. bek. g) pontja szerinti informacié: Adatkezelé gondoskodik az adatok
biztonsagardl. Ennek érdekében megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyado
jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz szikségesek.

Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatbiztonsag szabalyainak érvényesulésérdl az Adatkezel§ az Bels6 adatvédelmi
Szabalyzattél és jelen Tajékoztatétdl tartalmilag és formailag elkilonalé belsd
szabalyzatok, utasitasok, eljarasi rendek utjan (is) gondoskodik.

Adatkezel§ az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges
adatkezelési megoldas kozul azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb
szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.
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Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik
kulonosen:

A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosito intézkedésekrél, ezen belll
a szoftver és hardver eszk6zok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl
(hozzaférés védelem, haldzati védelem);

Az adatallomanyok helyreallitasanak lehet6ségét biztosito intézkedésekrdl,
ezen belll a rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkulonitett,
biztonsagos kezelésérdl (tikrozés, biztonsagi mentés);

Az adatéllomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

Az adatallomanyok, illetve az azokat hordoz6 eszk6zok fizikai védelmérdl, ezen
belul a tlzkar, vizkar, villamcsapas, egyeb elemi kar elleni védelemrdl, illetve
az ilyen események  koOvetkeztében = bekovetkez6  karosodasok
helyreallithatosagardl (archivalas, tlizvédelem).
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A Vasutas Nyugdijpénztar
tajékoztatoja és szabalyzata a telefonos panaszbejelentés hangrogzitésének
alkalmazasaraél

A Vasutas Nyugdijpénztar, mint adatkezelé és mint Uzemelteté (a tovabbiakban
Uzemeltet6 vagy Adatkezel6) ezuton tajékoztatja Ont, hogy az altala lizemeltetett, a
telefonon torténd panaszbejelentés rogzitéséhez sziikséges elektronikus hangfelvevd
rendszert (a tovabbiakban: hangfelvev6) mikodtet.

A PENZTAR adatkezelése soran a Belsé Adatvédelmi Szabalyzat, az Iratkezelési
Szabalyzat, a jelen Szabalyzat, tovabba egyéb adatvédelmi belsé szabalyok,
munkaltatoi utasitasok és jogszabalyok szerint és értelmében jar el.

JELEN SZABALYZAT CELJA

1. Az Bels6 Adatvédelmi Szabalyzatban meghatarozott altalanos rendelkezéseket
kiegészitve, a hangfelvevd altal rogzitett adatok kezelését a jelen Szabalyzat
hivatott szabalyozni.

FOGALOM MEGHATAROZASOK

- Erintett vagy Felhasznalé vagy Vendég: barmely meghatarozott, személyes adat
alapjan azonositott vagy - kdzvetlenul vagy kdzvetve - azonosithatd természetes
személy, jelen esetben a hangfelvevé rendszer altal régzitett adat alapjan
beazonosithatd személy, példalézé felsorolassal élve az Adatkezel6
szolgaltatasait igénybe vevé tgyfél;

- Személyes adat. az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiiléndsen az érintett
arcképe, hangja, neve, azonosit6 jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret -,
valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés;

- Ingatlan: a 1144 Bp. Készeg u. 25. 2/2. szam alatt talalhaté, amelynek
Uzemeltet6je az Adatkezeld;

- Hozzéjarulas: az érintett akaratanak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja
a ra vonatkozé személyes adatok - teljes korl vagy egyes miveletekre kiterjed6 -
kezeléséhez;

- Adatkezelb: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely dnalléan vagy masokkal egyutt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehaijtatja;

- Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fuggetlenil az adatokon végzett barmely
milvelet vagy a miveletek 0Osszessége, igy kulondsen gyljtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, dsszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
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felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk rogzitése;
Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tortend
hozzaférhetbvé tétele;

Munkatars: az Adatkezel6vel megbizasi-, munka- vagy egyéb jogviszonyban levé
természetes személy, aki az Adatkezel6 szolgaltatasainak ellatasnak,
teljesitésének feladataval van bizva és adatkezelési vagy adatfeldolgozasi
feladatai soran személyes adatokkal kapcsolatba kertl vagy kertlhet és akinek
tevékenységével kapcsolatban az Adatkezel6 teljes felel6sséget vallal az
érintettek személyi kore és harmadik személyek iranyaban.

JELEN SZABALYZAT HATALYA

Jelen szabalyzat személyi hatalya kiterjed minden természetes személyre, aki a
hangfelvevé rendszert sajat akaratabol panaszanak rogzitése céljabdl hasznalja.

Jelen szabalyzat targyi hatalya kiterjed minden, a hangfelvevé altal rogzitett hangra
€s egyeb személyes adatra.

Jelen szabalyzat 2020. november 26. napjan lép hatalyba és mddositasig vagy
visszavonasig hatalyban marad.

A HANGFELVEVO RENDSZERT UZEMELTETO SZEMELY MEGHATAROZASA

A hangfelvev6 rendszert az Adatkezel6 Uzemelteti. Jelen Szabalyzat
szempontjabol Adatkezel6 a Vasutas Nyugdijpénztar.

Az Adatkezel§ képviseletében a hangfelvevé rendszert az Adatkezel6 lGgyvezetdje
vagy az altala e feladattal megbizott Munkatars(ak) kezelik. E személyek
rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal, amely a felvételek visszakeresésére és
meghallgatasara is kiterjed.

ADATKEZELO NYILATKOZATAI

A hangfelvevé rendszer mikodtetésérél az Adatkezel6 az érintetteket a
jogszabalyoknak és adatvédelmi iranyelveknek megfeleléen, és teljes korlen
ezuton tajékoztatja.

Adatkezel§ kijelenti, hogy a jelen Szabalyzat az Adatkezelénél mindenkor hatalyos
Belsd Adatvédelmi Szabalyzattal egyutt és az alapjan értelmezendd, utdbbi a jelen
Szabalyzat rendelkezéseit értelmezi, magyarazza, kiegészit. Az Belsd
Adatvédelmi Szabalyzat mindenkor hatalyos valtozata folyamatosan elérheté a
PENZTAR www.vasutaspenztar.hu weboldalon, tovabba az Ugyfélszolgalaton
papir alapon is elérhetd.
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VI.

VII.

VIII.

. Adatkezel®é ezuton tajékoztatja Ont, hogy a rogzités, felhasznalas és megérzés

szabalyaira az onkéntes kolcsonOs biztositopénztarakrol szélo 1993. évi XCVI.
torvény rendelkezései alkalmazandok jelen Szabalyzatban meghatarozott
rendelkezésekkel 6sszhangban.

A MEGFELELO TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG ERVENYESULESE

. Adatkezel6 a megfelel6 tajékoztatashoz valé jog érvényesllése okan a

kovetkezdkben tajékoztatja az érintetteket a hangfelvevd rendszer miikddtetésérdl,
az érintettek jogaikrol és egyebekrél.

. Az érintettek tajékoztatasa:

a. Adatkezel6 az érintettek figyelmét a VI./2. pontban felsoroltakon tul felhivja
arra, hogy a hangfelvevd rendszer hasznalata az érintett Ugyfél sajat
elhatarozasan és onkéntes hozzajarulasan alapszik.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

. Az adatkezelés jogalapja az érintett kifejezett és Onkéntes hozzajarulasa az

Adatkezel6 el6zetes tajékoztatasa alapjan.

. Az adatkezeléshez val6 kifejezett hozzajarulasnak mindsul, amennyiben a

hangfelvevé rendszert az érintettek jelen tajékoztatd ismeretében hasznaljak.

AZ ADATKEZELES CELJA, A TAROLT ADATOK KORE

. A hangfelvevd rendszer miikddtetésére

a) az az onkéntes kolcsonos biztositépénztarakrol szold 1993. évi XCVI. térvény
szerinti, kifejezett hozzajarulas alapjan, az alabbiakban részletezettek szerint,
telefonon bejelentett panasz rogzitése, megdrzése érdekében kertil sor.

. Fentiek alapjan a hangfelvétel célja tehat kildondsen:

a) mindségbiztositasi kifogasok esetén a (jog)vita tisztazasa, feltarasa,
bizonyitasa;
b) panasz kivizsgalasa.

. Az Adatkezel6 a rogzitett felvételeket kizardlag az adatkezelés célja érdekében

hasznalja fel. A felhasznalas alatt értjik kilonésen a panasz, mint esemény
korulményeinek tisztazasa, feltarasa és bizonyitasa érdekében torténd
felhasznalast. A felhasznalas helyét, idépontjat, annak okat és céljat az Adatkezel6
minden esetben jegyzékdnyvben rogziti.

. A kezelt adatok koére: az érintett hangfelvételeken hallhaté hang és egyéb

személyes adatok.

AZ ADATOK FELVETELENEK MODJA, TAROLASANAK HELYE,
IDOTARTAMA
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2.

3.

4.

Adatkezel6 ezuton tajékoztatja az érintetteket és Munkatarsakat, hogy a
hangfelvevé rendszer hangfelvételt kdzvetlen médon rogzit.

A hangfelvevé rendszer a meghirdetett ligyfélszolgalati idében, hétfén 12-16
Ora kozott, kedden 8-12 6ra k6zott, szerdan 8-20 Ora k6zo6tt és pénteken 8-12
Ora kozott Gzemel.

Az adatok tarolasanak helye: a Pénztar székhelyén zarhato irodahelyiségében
talalhato digitalis adatrogzito.

Az adatok tarolasanak idétartama mindenkor az Opt. szerint meghatarozott
hataridd, a jelen Szabalyzat hatalybalépésekor ez a rogzitéstdl szamitott 5 év.

ADATBIZTONSAG, ES A HOZZAFERESI JOGOSULTSAG

A személyes adatok biztonsagos kezelése érdekében a tarolt adatok vedelmét az
Adatkezel6 oly médon biztositja, hogy

a. az adatokat az Adatkezel6 zart, azonositéval és jelszoval is veédett
informatikai rendszerben tarolja, amely az |IT adatbiztonsagi
kovetelményeknek megfeleléen hoz létre és tart fenn kapcsolatot kilonboz6,
az Adatkezel6 tulajdonaban vagy bérlésében levé egyedi halozati azonosito
cimd (IP cim) és egyéb egyedi azonositéval rendelkezé (SIM, IMEI, stb.)
eszkdzok kozott, tovabba

b. az adatokhoz valé hozzaférést tébb szinten biztositja az alabbiak szerint:

i. Az ugyvezetb hozzaférési jogosultsaga korlatlan abban a tekintetben,
hogy barmely régzitett hanganyaghoz hozzaférhet.

ii. Az Ugyvezetd altal e feladattal megbizott Munkatars(ak) hozzaféreési
jogosultsaga korlatozott.

ii. A felvételeket az arra jogosult az adatok tarolasanak idején beldl
barmikor meghallgathatja.

Az adatok kezelése bizalmas feladat, ezért az Ugyvezeté és/vagy a Munkatars
minden tekintetben koteles az ilyen modon birtokaba jutott informaciét csak és
kizardlag az adatkezelés célja érdekében és csak a szikséges meértékben
hasznalni oly mddon, hogy azokhoz az Adatkezelével munka-, megbizasi,
vallalkozasi vagy egyéb jogviszonyban levd, felhatalmazassal nem rendelkezd
személyek, vagy harmadik fél ahhoz ne férhessenek hozza.

Az adatokat kezel6 személy semmilyen médon nem készithet masolatot, és/vagy
nem rogzithet adatot azért, hogy azt mas célra felhasznalja.

Az Adatkezel6 a felvételek kapcsan adatot nem tovabbit, amely aldl kivételt

képeznek azok az esetek, amikor hatésagi megkeresésre a felvétel kiadasara van
szlkség, vagy hatdsagi bizonyitds szikséges. A tovabbitott adatok minden
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esetben a hangfelvevd rendszer altal készitett, relevans informaciot tartalmazoé
felvételek.

AZ ERINTETT JOGAI

1. A tajékoztatas joga, vagy mas néven az érintett ,hozzaférési joga”: A 2011. évi
CXIl. torvény és az EU 2016/679 Rendelet 15. cikke alapjan az érintett kérelmére
az Adatkezel6 tajékoztatast ad

a. az altala kezelt adatokrdl és személyes adatok kategoriairol,

b. az adatkezelés céljardl,

c. az adatkezelés jogalapjardl,

d. az adatkezelés idétartamardl,

e. adott esetben az adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairol,
adatfeldolgozo adatairdl, ha adatfeldolgozot vett igénybe,
az adatvédelmi incidens korulményeirdl, hatasairdl és az elharitasara
megtett intézkedésekrél, tovabba
h. az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén, az adattovabbitas

jogalapjaral, céljarol és cimzettjérdl.

«Q

2. A torléshez valo jog, vagy mas néven az ,elfeledtetéshez vald jog”: Az érintett
jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tordlje a
ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az
erintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torolje, ha

a. a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gydjtottek vagy mas maddon kezelték;

b. az érintett hozzajarulasat visszavonja, és az adatkezelésnek mas jogalapja
nincsen;

c. az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen elsébbséget élvezd
jogszerl ok az adatkezelésre;

d. a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e. a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f. a személyes adatok gyUljtésére az EU 2016/679 Rendelet 8. cikk (1)
bekezdésében emlitett, informacidos tarsadalommal  Osszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

3. Abban az esetben, ha az Adatkezel6 valamely okbdl nyilvanossagra hozta a
személyes adatot, és azt a fentiek értelmében tordlni koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
erdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 mas adatkezel6ket, hogy az
érintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e
szemelyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

- Magyarazat: Az interneten megvalésulé adatkezelések kapcsan nem
elegendd a torléshez valo jogot biztositani, hiszen az adatok nem csak egy
adatkezelénél rogzulnek, hanem sok mas adathordozon is, ezentul a
keresémotorok a korabban tarolt verzidkat is elérhetévé teszik. Az uj
altalanos adatvédelmi rendelet szabalyai értelmében az internet
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sajatossagaira tekintettel azt is lehet6ve kell tenni, hogy az érintett az adatok
minden lehetséges elérési pontjan tordltethesse azokat, hiszen csak ez
vezet el a tényleges joggyakorlashoz.

4. Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét a torléshez vagy az ,elfeledtetéshez valo
jog” EU-s rendeletbdl fakado korlataira, amelyek a kdvetkezék:

a. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog

gyakorlasa;

b. a személyes adatok kezelését el6iro, az adatkezel6re alkalmazandd unios
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy
az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasa;
népegeszségugy teruletét érintdé kdzérdek;
az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a
kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol, amennyiben a torléshez valo jog valdszinlsithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
e. jogiigények elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

e o

5. Az adatkezelés korlatozasahoz, vagy mas néven zarolashoz valo6 jog: Az érintett
jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést.

6. Ha a rendelkezésére allé informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené
az érintett jogos érdekeit, az adatokat zarolni kell. Az igy zarolt személyes adat
kizarélag addig kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

7. Az EU rendelete alapjan az adatokat zarolni kell, ha

a. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

b. az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

c. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

8. Ha az adatkezelés korlatozas (zarolas) ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy veédelméhez, vagy mas termeészetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kd6zérdekébdl lehet kezelni.

9. Az Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasardl értesiti az érintettet, tovabba
mindazokat, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak, vagy
atadtak. Az érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl. Az
értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos
erdekét nem sérti, vagy ha a tajékoztatas lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy er6feszitést igényel.
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XIl.

10.A tiltakozashoz valo jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,
ekkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

11.Az Adatkezel6 — az adatkezelés egyideji felfliggesztésével — a tiltakozast a
kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgalja, és annak eredmeényerdl a kérelmezdt irasban tajékoztatja.
Amennyiben a kérelmez6 tiltakozasa megalapozott, az Adatkezel6 az adatkezelést
megszunteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasral, illetbleg az annak
alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

12.Amennyiben az érintett az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, vagy az
Adatkezel6 a 14. pontban hivatkozott hataridét elmulasztja, jogosult — annak
kozléseétdl szamitott 30 napon belul — birésaghoz fordulni.

13.Adatkezeld felhivja az érintettek figyelmet, hogy jogaik gyakorlasat megtehetik a
PENZTAR ugyfelszolgalat@vnyp.hu e-mail cimére kuldott kerelemmel az
Ugyfélszolgalaton, vagy Adatkezelé mas elérhetéségén keresztul.

14.Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, maximum a kérelem beérkezésétdl
szamitott 15 napon Dbelll tajékoztatia az érintettet a kérelmében
meghatarozottakrél, és torli/zarolja (korlatozza) az adatokat, vagy egyeb lépést
tesz, a kérelemnek megfeleléen.

15.Kartéritésre és serelemdijra vonatkozo torvényi szabalyok: Abban az esetben, ha
az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az
érintett az Adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

16.Nem kell megtériteni a kart és nem kodvetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben
a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsertésével okozott jogsérelem az
érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

JOGORVOSLATI RENDELKEZESEK

1. Adatkezel6 ezuton tajékoztatja az érintetteket, hogy jogaiknak megsértése esetén
az Adatkezel6hoz fordulhatnak, aki a kérelmet annak benyujtasatol szamitott
legrovidebb idén belil, de legfeliebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak
eredményérdl a kérelmezdbt irasban tajékoztatja.

2. Amennyiben az érintett az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, vagy az
Adatkezel6 az el6z6 pontban hivatkozott hatarid6t elmulasztja, jogosult — annak
kozlésétdl szamitott 30 napon belll — birésaghoz fordulni.

3. Birésagi jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén birésaghoz

fordulhat. A birésag az ugyben soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a
jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld koteles bizonyitani.
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XIIl.

. Informacids 6nrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal

élhet:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Cim: 1055 Bp. Falk Miksa u. 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

ZARO RENDELKEZESEK

. Az Adatkezel6 a Szabalyzatnak az id6k6zben modosulandé jogszabalyi hattérrel

és egyeb bels6 szabalyzattal valé 6sszehangolasa miatti megvaltoztatasara a jogot
fenntartja.

. Jelen Szabalyzat mindenkor hatalyos papir alapu valtozata megtekinthet6 a papir

alapon is a PENZTAR Ugyfélszolgalatan.

. Jelen szabalyzat 2020. december 3. napjan |ép hatalyba a 20/2018. sz.

Igazgatonacsi hatarozattal elfogadott Belsé Adatvédelmi Szabalyzat hatalyon kivul
helyezése mellett.

David llona
lgazgatétanacs elndke
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Rovid tajékoztatas személyes adatok kezelésérdl

Tisztelt Munkavallal6/Megbizott!

Osszhangban a Vasutas Nyugdijpénztar (a tovabbiakban: Pénztar), mint
Munkaltato/Megbizé6 adatvédelemmel és adatkezeléssel kapcsolatos belsé
szabalyaira, kulonésen a Bels6 Adatvédelmi Szabalyzat és Tajékoztato
rendelkezéseire, valamint a vonatkozé jogszabalyok elirasaira, a PENZTAR ezlton
tajékoztatia Ont, hogy munkaligyi- és bérnyilvantartasai, valamint megbizassal
kapcsolatos nyilvantartasai alapjan személyes adatokat kezel az alabbiak szerint.

Személyes adatnak mindsul a természetes személlyel (érintettel) kapcsolatba hozhato
adat - kulonosen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6
ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo kdvetkeztetés.

Személyes adat csak akkor kezelhetd, ha az érintett ahhoz kifejezett hozzajarulasat
adja, vagy az adatkezelés jogalapja jogszabalyon alapul (kotelez6 adatkezelés), vagy
a munkaltaté jogos érdekeén alapul.

Kezelt, allami adé- és vamhatdsag felé szolgaltatott adatok kore: biztositott csaladi és
utoneve®, adodazonositd jel*, szuletési idd*, biztositasi jogviszonyanak kezdete*,
kédja*, megsziinése*, a biztositas sziinetelésének id6tartama*, a heti munkaid6*, a
FEOR-szam*, a TAJ szam*, a végzettségét, szakképzettségét, szakképesitését,
tovabba az ezt igazold okiratot kibocsato intézmény neve és az okirat szama*. Ha a
biztositott nem rendelkezik adbazonositd jellel, a szlletési csaladi és utonevét,
szuletési helyét, anyja szlletési csaladi és utdnevét és a biztositott allampolgarsagat
is kotelez6 bejelenteni*, bankszamlaszam, személyazonositd igazolvany szama,
telefonszam, e-mail cim, érintett személyes képmasa, idegen nyelv tudasa, munkakoér,
munkakori leiras, vezetbi megbizasok, gyakornoki idd, vizsga, probaidd, fegyelmi
eljaras, buntetés, felmentés, fizetési fokozat, munkaban toltétt idd, munkaviszonyba
beszamithaté id6, besorolassal kapcsolatos adatok.

Kezelt adatok kdre megbizasi jogviszony esetén a fentieken tul: bruttdé megbizasi dij,
nettdé megbizasi dij*, bankszamlaszam, feladatvégzés helye.

A *-gal jeldlt adatok kezelése és els6foku adohatdsag felé torténd bejelentése a 2017.
évi CL. torvény 1. melléklet 3. pontja alapjan kotelezé.

Kezelt adatok kore egyszerl foglalkoztatas esetén: csaladi és utonév®, szilletési hely,
szuletési idd, anyja neve, lakcim, adéazonosito jel*, TAJ szam*, egyszerisitett munka
jellege*, munkakoér megnevezése®, munkaviszony kezdete és megsziinésének napja®,
alkalmi munka esetén a ledolgozott munkadrak szama/nap (naponként)*, rendes
munkaidd, bruttdé személyi alapbér, nettdé személyi alapbér, bankszamlaszam,
munkavégzés helye.
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A *-gal jelolt adatok kezelése a 2010. évi LXXV. torvény 3. és 11.§ alapjan, a
bejelentési kotelezettség teljesitése miatt, kotelezo.

A *-gal nem jelolt adatok kezelése a Munkaltaté/Megbizé vagy a
Munkavallalé/Megbizott jogos érdekén alapul.

A Munkaltaté/Megbizd a 1997. évi LXXX. torvény 46. § 2. bek. alapjan koteles olyan
nyilvantartast vezetni, amely tartalmazza a Munkavallal6/Megbizott, mint biztositott
nevét és személyi adatait, tarsadalombiztositasi azonosito jelét, a Munkaltato/Megbizo
adatait, a biztositasi idére és a szolgalati idére vonatkozé adatokat, a biztositottol
levont jarulékok alapjat és 6sszegét, igy ezen adatok vonatkozasaban az adatkezelés
szintén kotelezob.

Az adatkezelés célja a Munkaltaté/Megbizé jogszabalyok szerinti kdtelezettségeinek
teljesitése.

Munkaltato/Megbizé az adatokat a Munkatars kilépésének naptari éve végétol
szamitott 5 évig tartja nyilvan, kiveve a munkaugyi-, bér- és tarsadalombiztositasi
nyilvantartadsokat, amelyeket leselejtezni nem lehet.

Munkaltato/Megbizé6 a jogszabalyi kotelezettségek teljesitése okan, a
jogszabalyokban meghatarozott, az Bels6 adatvédelmi Szabalyzatban is nevesitett
adatokat atadja az illetékes els6foku allami ado- és vamhatosagnak.

Tajékoztatom a Munkavallalét/Megbizottat, hogy a munkavégzés helyszinén
kamerarendszer nem muakodik.

Tajékoztatom, hogy a Munkaltaté/Megbizé a Munkavallalé/Megbizott adatai
vonatkozasaban adatfeldolgozét vesz igénybe, az adatfeldolgozé adatait az Belsé
adatvédelmi Szabalyzat |. sz. melléklete tartalmazza.

Ertesitem, hogy adatainak kezelésérél a Munkaltaté/Megbizé elérhetéségein (cim:
1144 Bp. Koészeg u. 25. 2/2., telefonszam: 06/1/363-7716, e-mail:
ugyfelszolgalat@vnyp.hu) tud bdévebb informaciét kapni. Itt kérheti adatainak
modositasat, helyesbitését, tovabba a kotelezd adatkezelés kivételével azok torlését,
zarolasat, itt kérheti és ezeken az utakon élhet egyéb jogaival, valamint dnkéntes
hozzajarulasat (ha az adatkezelés Onkéntes hozzajarulason alapult) itt vonhatja
vissza.

Informaciés Onrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal
élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag elérhetéségein (cim:
1055 Bp. Falk Miksa u. 9-11., telefon: +36 (1) 391-1400), tovabba birésaghoz is
fordulhat.

Budapest, 2020. november 26.
Dr. Tohai Szilvia
Ugyvezetd lgazgatd
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Nyilatkozat a Vasutas Nyugdijpénztar adatvédelmi szabalyozasanak és
titokvédelemre vonatkozo alapveté szabalyainak tudomasulvételérél

Munkaltaté/Megbizo neve: Vasutas és Kézlekedési Dolgozék Onkéntes
Nyugdijpénztara

Munkaltatoi jogok gyakorldja/Megbizé képvisel6je: David llona, az Igazgatotanacs
elndke

Munkavallalé/Megbizott neve:

Lakcime:

Szdil. ideje, helye:

Beosztasa:

1. Alulirott kijelentem, hogy 20 . év ho napjan, a
Munkaltatonal hatalyos Bels6é Adatvédelmi Szabalyzat és egyéb,
Munkaltatonal/Megbizénal hatalyban levd szabalyzatok, tajékoztatok,
utasitasok rendelkezéseit elolvastam, megértettem és tudomasul vettem.

2. Kijelentem, hogy megismerve az adatvédelemre és adatkezelésre vonatkozé
szabalyokat,

a. tudomasul veszem, hogy a szabalyzatokban, tajékoztatéban és
hivatkozott jogszabalyokban meghatarozott adataimat a
Munkaltato/Megbizé — a kodzottlink alapitandd jogviszony |étrehozasa
céljaval — a szabalyzatokban és jogszabalyokban megjeldlt célokbdl,
modon és ideig kezeli, valamint elfogadom, hogy a hatalyos
jogszabalyokbol fakadd kotelezettségeinek teljesitése  céljabdl
hatésag(ok) felé atadja; tovabba

b. a személyes adataimban tortént valtozasokat 8 napon belll
Munkaltatonak/Megbizénak bejelentem;

c. amennyiben adatgazdaként adatokkal kerulok kapcsolatba, betartom a
vonatkozo szabalyokat, és altalaban

d. munkavégzésem/feladatvégzésem soran felelésségem teljes tudataban
maradéktalanul betartom a mindenkor hatalyos, fent emlitett, valamint
tovabbi mas, adatvédelemmel és egyéb teruletekkel kapcsolatos
szabalyzatok, a jogviszonyt létrehoz6 szerz6dés, a munkakori/feladat
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leiras, a ram vonatkozé titoktartasi szerzédés és/vagy nyilatkozat,
valamint a munkaltatéi/megbizdéi utasitasok rendelkezéseit.

3. Elismerem, hogy Uzleti titoknak minésul a Munkaltaté/Megbizé gazdasagi
tevékenységhez kapcsolodd minden nem kozismert, vagy az adott gazdasagi
tevékenységet végzd személyek szamara nem konnyen hozzaférhet6 olyan
tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbdl készult osszeadllitas, amelynek
illetéktelenek altal torténé megszerzése, hasznositasa, masokkal valo kozlése
vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult Munkaltato/Megbiz6 jogos pénzugyi,
gazdasagi vagy piaci erdekét sértené vagy veszélyeztetné.

4. Kijelentem, hogy a fentiek alapjan tzleti titoknak minésil a Munkaltaté/Megbizo
a. tulajdonaba, érdekkorébe tartozd minden adatallomany (példalézo
felsorolassal élve: pénztartagi, munkautgyi, vagy szallitéi adatbazis,
hirlevél adatbazis, stb.), ezért azokat megbérzom, harmadik fél szamara

nem teszem elérhetéve, nem adom at, nyilvanossagra nem hozom;

b. altal létrehozott gazdasagi vagy szervezési ismeret, tapasztalat vagy
ezek Osszedllitasa, tehat ide tartoznak példaul a Munkaltato/Megbizé
egyedi folyamatai, eljarasai, kommunikacios és Uzletszerzé stratégiai,
beszamoldja, pénzugyi és beszerzési tervei, stb., amelyeket megbrzom,
harmadik fél szamara nem teszem elérhetévé, nem adom at,
nyilvanossagra nem hozom.

5. Kijelentem, hogy a

a. Munkaltaté/Megbizé tulajdonaban levé, de birtokomba adott
szamitastechnikai, mobilkommunikaciés és irodai eszkdzOket
rendeltetésszeriien, a munkavégzésem/feladatvégzésem ellatasa soran
hasznalom. Amennyiben az eszk6zoket magancélra is hasznalhatom a
Munkaltato/Megbizo felhatalmazasa alapjan, ugy koteles vagyok védeni
azokat és az azokon tarolt adatokat kiils6 behatastol, veszélyforrastol;

b. védelmet az adott eszkdz Ilehetbségeit figyelembe véve, a
munkavégzést/feladatvégzést negativan nem befolyasold, legmagasabb
szinten tartom (pl. okostelefon vagy laptop jelszévédelemmel torténé
hasznalata, a jelsz6 kizardlag a Munkaltaté/Megbizé szamara torténé
atadasa, stb.);

c. fenti szabalyokat alkalmazom mindazon sajat tulajdonu eszkoz
vonatkozasaban is, amelyen a Munkaltato/Megbizo Gzleti titkait tarolom,
vagy amely elérést biztosit az Uzleti titokhoz.

6. Tudomasul veszem, hogy az adatkezelésre, adat- és titokvédelemre vonatkozé
jogszabalyi rendelkezések, tovabba mindenkor hatalyos Belsd adatvédelmi
Szabalyzat, mas bels6 szabalyzat, munkakori/feladat leiras,
munkaltatéi/megbizé utasitas rendelkezéseinek megszegése esetén a
magatartas, vagy mulasztas jellegétdl fiiggden
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a. buntet6jogi és/vagy
b. polgari jogi és/vagy
c. munkajogi felel6sséggel tartozom.

Kelt , 20 . eév ho napjan.

Munkaltato/Megbizo Munkavallalé/Megbizott
Vasutas Nyugdijpénztar
Dr. Tohai Szilvia
ugyvezet6 igazgato

El6ttink, mint tanuk el6tt:

Név: Név:
Cim: Cim:
Alairas: Alairas:
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